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Sammanfattning

SamCoach ar ett projekt som &dgs av Sollefted kommun men drivs i samverkan med alla
fyra samverkanspartners inom ramen for Samordningsforbundet i Sollefted kommun.
Malgruppen ar personer som ar langtidsberoende av samhallets stod for sin forsorj-
ning. Till SamCoach finns bade i Sollefted och i Ramsele en beredningsgrupp som be-
star av handliggare fran de inblandade myndigheterna och ar operativt samverkans-
organ for drenden som kriver samverkan mellan tv eller flera myndigheter. Arenden
till SamCoach aktualiseras av handldggare fran de ingdende

myndigheterna.

Projektets huvudman ar Sollefted kommun/Kultur-utbildning och fritid i samverkan
med Forsiakringskassan, Arbetsformedlingen och Landstinget Vésternorrland.

Insatsen riktar sig till personer mellan 18-64 ar (forsta aret var malgruppen 18-30 ar).
Deltagarna har haft kontakt med minst tva av de fyra samverkande myndigheterna
(Forsakringskassan, Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan och Landstinget).

Malet for projektet har varit:

Samordnad rehabilitering - att hjdlpa méanniskor som star ldngt ifrén arbetslivet till
egen forsorjning och hojd livskvalité.

For att genomfora den samhéllsekonomiska utvarderingen har payoff:s metod Nytto-
Sam anvénts. Med hjélp av denna har 19 deltagares situation studerats fore och efter
deltagande i SamCoach. Deltagarnas genomsnittsélder dr 28 ar och 37 procent utgors
av kvinnor.

Nedan redovisas de visentligaste resultaten av utviarderingen. Om inget annat anges
avser virdena de 19 deltagarna som ingétt i utvarderingen.

Samhallet som helhet

e Intidkten dr pé kort sikt - 12 ménader 1,7 milj. kr vilket motsvarar 89 400 kr per
deltagare. P4 medellang sikt - fem &r - dr intdkten prognostiserad till 8,5 milj. kr.

¢ Lonsamheten ar pa kort sikt -385 000 kr, motsvarande cirka -20 300 kr per delta-
gare. P4 medellang sikt — fem ar — dr lonsamheten prognostiserad till 6,4 milj.kr.
Detta resultat forutsitter att det faktiska utfallet efter 12 manader kvarstar i ytter-
ligare fyra ar.

e Gors en uppdelning i kon uppvisar kvinnorna hogre intdkt an mannen pé kort sikt;
245 000 kr respektive -1 000 kr per deltagare inom respektive grupp. En uppdel-
ning i yngre och dldre deltagare dar gransen gar vid 26 ar uppvisar en hogre intiakt
per deltagare pa kort sikt for de yngre med 26 000 kr i jamforelse med 38 ooo kr i
genomsnitt for den “dldre” gruppen.

™ pay 3



» Aterbetalningstiden ir 15 mé&nader.

* Lonsamheten kan dven utryckas som att en kronas insats gett 0,82 kr i avkastning
pa kort sikt och 4,08 kr p& medellang sikt.

*  Verkningsgraden, uttryckt som utnyttjad potential i relation till tillgénglig potenti-
al ar 13 procent. Konkret innebér det att vardet av deltagarnas arbetsinsats okat
med fyra procent och att deras konsumtion/behov av vard, omsorg, handlaggning
etc. minskat med néstan hilften, 70 procent, raknat pa ett ars basis.

e Jamfort med andra liknande projekt eller verksamheter inom klass Tg som payoff
utvirderat dr verkningsgraden marginellt ligre f6r SamCoach. Kostnaden per
verkningsgrad dr marginellt lagre for SamCoach. Detta kan tolkas som att man
skapat och frigjort farre resurser 4n genomsnittet men att kostnaden for detta har
varit nagot lagre dn for genomsnittet.

* En kinslighetsanalys visar att om man antar att 25 procent av intdkten ar kopp-
lade till faktorer som ligger utanfor de atgiarder som vidtagits inom SamCoach,
sjunker 16nsamheten och blir pa kort sikt, -810 000 kr, vilket motsvarar -42 600
kr per deltagare (jamfort med -20 300 kr utan den 25 procentiga reduceringen i
intdkt). Payoff-tiden 6kar med fem méanader till 20 méanader.

Aktorerna

e Lonsamheten for kommunen dr 1,7 milj. kr pa kort sikt. Orsaken till det positiva
resultatet 4r minskat behov av forsorjningsstod i kombination med en stor minsk-
ning av behovet av kommunal omsorg och handlaggning. Kommunens skattein-
tikter har Aven 6kat genom att nigra av deltagarna kommit in i arbete. Aterbetal-
ningstiden ar tre ménader. P4 fem ars sikt ar lI6nsamheten prognostiserad till 8,2
milj.kr.

e Forlandstinget ar lonsamheten negativ pa kort sikt, -107 000 kr. Anledningen till
detta ar en kombination av 6kade kostnader for sjukvardsinsatser och att lands-
tinget d4r medfinansiar till projektet. Pa fem ars sikt ar resultatet dock prognostise-
rat till en negativ l6nsamhet pa -954 000 kr.

e Arbetsformedlingen har 6kade kostnader med 286 000 kr. Arbetsformedlingens
medfinansiering och 6kade kostnader for insatser och l6nesubventioner gor att
I6nsamheten p& medellang sikt ar cirka -700 000 kr.

* Forsakringskassan har 6kade kostnader for 9 av de totalt 19 deltagare som ingér i
utviarderingen. Forsidkringskassan har darfor ett negativt resultat pa kort sikt med
cirka -319 000 kr. P4 medellang sikt dr lonsamheten ocksa negativ och utgor cirka
-2 milj. kr.

*  Staten totalt, dvs. Forsiakringskassan, Arbetsférmedlingen plus 6vriga effekter som
paverkar staten, har en negativ l6nsamhet pa narmare -1,5 milj. kr. Anledningen
till detta ar en kombination av 6kade kostnader for savil Arbetsférmedlingen som
for Forsdkringskassan. P4 medellang sikt dr lonsamheten cirka -2,4 milj.kr.
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* Deltagarna har i genomsnitt forbattrat sin disponibla inkomst med 13 000 kr pa
kort sikt per deltagare och ar.

Samordningsférbundet i Sollefteda kommun har finansierat projekt SamCoach, som
drivits i Sollefted kommuns regi. Malgruppen unga vuxna i ldern 16 — 30 ar 4r en an-
geldgen malgrupp eftersom 6vergangen fran skola till fortsatta studier och arbetsliv ar
svar for manga yngre i dag samtidigt som alla kommer att behdvas i arbetskraften for
att motverka negativa demografiska forutsiattningar. Teoretiskt kan malgruppen ha
upp till ndrmare femtio ar i arbetslivet och ett tidigt utanférskap riskerar att perma-
nentas om inte rétt insatser sitts in. Givetvis ar d&ven den andra malgruppen, vuxna
som riskerar att fastna i ett beroende av samhéllets stod for sin f6rsorjning, ocksa vik-
tig att erbjuda den kompetens som SamCoach erbjuder.

Genom att SamCoach foregés av bade ett remissférfarande och en beredningsgrupp
bor de personer som mest behover samordnade atgirder fa dessa. Eftersom insatserna
bédde kan vara av féorebyggande och rehabiliterande art kan de ocksé vara individuellt
anpassade.

Det faktiska resultatet kopplat till nyckeltalet verkningsgrad visar att en betydande
ytterligare potential foreligger for att dels fa fler av deltagarna i ett arbete, studier eller
yrkesutbildning och dels for att ytterligare minska vard och omsorg. Det dr darfor sar-
skilt viktigt att fortsatt stod och uppf6ljning erbjuds inom de reguljara verksamheterna
efter avslutat projekt.

For att vi skall kunna uttala oss om huruvida denna verksamhet ocksa varit fram-
géngsrik ur ett samhaillsekonomiskt perspektiv kriavs antingen att det forvintade re-
sultatet for ett antal nyckeltal (t.ex. aterbetalningstid) varit preciserade, alternativt att
maélet varit preciserat i monetira termer (t.ex. lonsamhet per deltagare eller minskat
forsorjningsstod per deltagare).

Eftersom denna verksamhet saknar tydliga ekonomiska mal har vi jamfort utfallet mot
liknande utviarderingar som payoff tidigare genomfort. Relativt liknande projekt eller
verksamheter har SamCoach en nigot lagre verkningsgrad, vilket innebar att deltagar-
na inte kommit lika nira arbetslivet och/eller minskat sin férbrukning av vard och
omsorg lika mycket som i jamforande projekt. Eftersom SamCoach har en tudelad
malgrupp i vilken flera av deltagarna har omfattande behov av stéd och atgiarder kan
det i det enskilda fallet drgja innan personen kommer i egenforsorjning. En del av
vardbehovet har konstaterats under projektet for vissa deltagare och kan ocksa kvarsta
efter avslutat projekt.

Denna typ av projekt startar ofta positiva processer for den enskilde individen. Den
potential till ytterligare utveckling som finns och som i det enskilda fallet kan leda till
arbetet och egenforsorjning maste tas tillvara efter avslutat projekt. Det borde vara
sarskilt intressant for ingdende myndigheter att f6lja upp hur detta utvecklas och
eventuellt gora en uppfoljande utviardering om nyttan av atgirderna efter ytterligare
tva till tre ar.

SamCoach har inneburit att deltagarnas behov av ett samordnat stéd och insatser fran
ratt offentlig aktor kunnat séttas in tidigare, vilket inneburit att unga vuxna fatt en
béttre situation och en kortare vig for att komma i arbete/studier eller egenforsorj-
ning. Vi utvarderar projektet med utgangspunkt fran deltagarna och det ar alltid vik-
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tigt att pAminna om ett par saker. For det forsta att om deltagarna fordndrar sin situat-
ion och far en béttre livskvalitet kommer det for det andra att medfora “ringar pa vatt-
net” och nirmaste anhoériga paverkas positivt. Det ar ytterligare fordelar med denna
typ av projekt, som ocksa skapar ytterligare nytta for samhallet och en béttre situation
for 6vriga berérda individer.

Till sist dr det viktigt att verksamhetsansvariga, finansiirer och genomforare diskute-
rar vad denna utvirdering gett for kunskaper kring projektets utfall ekonomiskt kopp-
lat till bl. a socioekonomiska effekter. Konkret innebéar det att se vilka mervirden,
framgéngsfaktorer, innovativa arbetsformer som varit barande for SamCoach kopplat
till de ekonomiska nyckeltalen. Nagra fragor att fundera och diskutera vidare ar:

a. Hur tar vi vara pa den potential hos deltagarna som finns att komma i egenfor-
sorjning efter avslutat projekt?

b. Satter vi for ekonomiska mal fér kommande verksamheter och projekt och hur ut-
trycker vi dem i monetéra termer?

c. Hur gér vi fran ett kortsiktigt kostnadsperspektiv till ett socialt investeringsper-
spektiv?

d. Kan vi géra mer for att arbeta forebyggande och med tidiga insatser for att forhindra
och motverka ngdomars och unga vuxnas utanforskap?

e. Hur kan vi samverka med och nyttja andra parallella projekt for personer i utanfor-
skap som pagar i Sollefted kommun?

™ pay 6



Samhallsekonomisk utvardering av
projekt SamCoach

payoff har fatt i uppdrag av Sollefted Kommun att utvirdera de samhéllsekonomiska
effekterna for 19 individer som deltagit i projektet SamCoach. Av dessa ar sju kvinnor
och 12 mén. Genomsnittsaldern har varit 28 ar.

Deltagarnas forsorjningssituation och dess anvindande av samhillets resurser har
foljts upp av projektet och ligger sedan till grund for utvarderingen. Syftet med utvér-
deringen ir att studera hur personernas situation efter att ha lamnat projektet forand-
rats relativt situationen fore dess medverkan i projektet.

Malet med utvarderingen ar att visa pa nyttan av projektet och synliggora vilka effek-
ter projektet haft for samhallet, samhallets olika aktorer och deltagarnas ekonomi.
Genom att kostnaderna for projektet jamforts med vilka intikter projektet lett till kan
projektet bedomas ur ett socialt investeringsperspektiv. Nyttan med utvarderingen ar
att den skall kunna ligga till grund for ett larande, beskriva vilka mervarden som skap-
ats, omraden for forbattring, framgangsfaktorer, utveckling och ett eventuellt imple-
mentera i kirnverksamheterna.

Total ingér 19 av totalt 20 avslutade deltagare i urvalet for utviarderingen. Urvalet ar
inte helt representativt relativt totalt avslutade deltagare, varfor slutsatserna i denna
rapport kopplade till det ekonomiska resultatet i forsta hand géller deltagarna i urva-
let.

Det insamlade underlaget kring varje deltagare har bearbetats med stod av NyttoSam.
Utfallet har darefter analyserats och sammanstillts i denna rapport.

Inledning

SamCoach

SamCoach ar ett projekt som &dgs av Sollefted kommun men drivs i samverkan med
ovriga samverkanspartners, landstinget Vasternorrland, Arbetsformedlingen och For-
sdkringskassan. Méalgruppen ar dels unga vuxna 16 — 30 ar och dels personer som ar
ldngtidsberoende av samhillets stéd for sin forsorjning.

I projektet arbetar tva jobbcoacher och en psykolog. Mélet ar att jobba med 15 - 20
deltagare samtidigt och med en genomstrémning pa tio personer per ar. Till
SamCoach finns bade i Solleftea och i Ramsele en beredningsgrupp knuten bestaende
av handldggare fran de inblandade myndigheterna och ar operativt samverkansorgan
for drenden som kriver samverkan mellan tvi eller flera myndigheter. Arenden till
SamCoach aktualiseras av handldggare fran de ingdende

myndigheterna.

Projektets huvudman ar Sollefted kommun/Kultur-utbildning och fritid i samverkan
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med Forsidkringskassan, Arbetsformedlingen och Landstinget Vésternorrland. Sam-
ordningsforbundet dr finansiér av projektet.

Syfte och mal

Samordnad rehabilitering. Att hjilpa ménniskor som star langt ifrén arbetslivet till
egen forsorjning och hojd livskvalité.

Malgrupp

Insatsen riktar sig till personer mellan 16-64 ar. Deltagarna har haft har kontakt med
minst tva av de fyra samverkande myndigheterna (Forsiakringskassan, Arbetsfor-
medlingen, Férsakringskassan och Landstinget).

Ytterligare information om SamCoach finns pa webben;

www.finsamsolleftea.se/Default.asp?path=25044%2C25045&pageid=36747

Lis ocksé i bilagan i denna rapport om en narmare beskrivning av SamCoach.

Rapportens struktur

Rapporten ar upplagd si att den inledningsvis redogor for klassificeringen av
SamCoach. Dérefter kommer ett avsnitt som redovisar den ekonomiska analysen. Dir
beskrivs projektets samhallsekonomiska potential. Sedan redovisas de intdkter som

skapats utifran deltagarnas medverkan i projektet. I nésta steg redovisas de samhalls-
ekonomiska kostnader projektet haft for deltagarnas medverkan. Slutligen redovisas
I6nsamheten i form av savil payoff-tid som en kostnads-/intdktskalkyl pa kort och
medellang sikt.

Resultaten redovisas dels for samhillet som helhet men dven for 6vriga akto-
rer/sektorer som ingér i samhaillet; kommunen, landstinget, staten samt individer-
na/hushéllen och férsdkringsgivarna. For staten sker en sirredovisning for arbetsfor-
medlingen, forsdkringskassan och ¢vrigt inom den statliga sektorn, ”6vrig stat”.

For kommunen och landstinget redovisas dven intdkterna pa kort och medellang sikt
uppdelat i finansiella (bistdnd och skatter) och reala (handldggning, utredning m.m.)
effekter.

Hur projektets lo6nsamhet paverkas av eventuella externa faktorer redogors redovisas i
en kinslighetsanalys. I en annan kinslighetsanalys redovisas hur 16nsamheten pé kort
sikt paverkas om projektkostnaden “avskrivs” under tio ar.

I den sista delen i rapporten sammanfattas och analyseras resultatet.

I bilagor finns en presentation av SamCoach, tabeller med detaljerad information for
de olika nyckeltalen och slutligen en kort presentation av NyttoSam.
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Projektets klassificering

payoff har tagit fram ett system for klassificering av olika projekt eller verksamheter
som baseras pa samverkan. Det innebar att likvardiga projekt/verksamheter klassas in
i ett antal separata kategorier. Syftet med klassificeringen ar att;

1. skapa krav pa tydligare mélsattning for verksamheten/projektet

2. mojliggora jamforelser mellan likvardiga verksamheter - hur bra dr resultatet av
aktuellt projekt/var verksamhet jimfort med likartade projekt/verksamheter?

3. underlitta ldrandet av vilka atgirder som leder till effektivitet och bra lonsamhet

och, som i sin tur, mojliggor att vi kan satsa pa bra atgiarder for kommande pro-
jekt/verksamheter och underlitta en eventuell implementering

Enligt det system for klassificering som payoff tagit fram tillhor SamCoach klass T9.
Kriterierna for att tillhora klass Tg ar f6ljande;

Steg 1. Projektet dr utvdrderat med var standardmetod (efterldge jamfors med fore-
ldge). Detta kriterium har till storsta delen uppfyllts &ven om nagra alternativscena-
rios ocksa genomforts.

Steg 2. Projektets mal ar primdrt att fa in deltagarna i arbetslivet. Detta kriterium
har uppfyllts av SamCoach.

Steg 3. Utanforskapet dr relativt omfattande for deltagarna. SamCoach har en pot-
ential per deltagare i foreldget pa 666 000 kr. Detta innebar 14g produktion och/eller
viss resursforbrukning i forelaget.

Steg 4. Resurserna i projektet dr stora. SamCoach har kostat 110 000 kr per delta-
gare.

Ekonomisk analys

Den ekonomiska analysen dr uppdelad i fem delar;
1. Samhillsekonomisk potential och verkningsgrad
2. Intdkter pd kort och medellang sikt,
3. Kostnader for vidtagna atgérder samt
4. Lonsamhet pé kort och medelléng sikt inklusive payoff — tid

5. Kinslighetsanalyser
Den ekonomiska analysen dr dven sammanfattad i en figur.

Detaljerade tabeller kring intékter, kostnader och 16nsamhet finns i slutet pa rappor-
ten.
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Samhaéllsekonomisk potential och verkningsgrad

Itabell 1 nedan framgér SamCoachs samhillsekonomiska potential. Med det avses vil-
ket samhillsekonomiskt virde som pa kort sikt - 12 ménader - maximalt kan uppnés
néar insatsen startade, kopplat till de 19 individer som ingéar i utvirderingen. Ett full-
stiandigt lyckat resultat innebar en verkningsgrad pa 100 procent, dvs. att hela den i
forelaget tillgdngliga potentialen kunnat utnyttjas i efterldget genom projektets dri-
vande.

Med tillgénglig potential i foreldge avses den potential som fanns att tillga da delta-
garna kom in i projektet. Potentialen ar faststilld till det samhillsekonomiska viarde
som motsvaras av ett heltidsarbete med genomsnittslén plus den (eventuella) reala
resursforbrukning i form av vard och omsorg som ar kopplad till den enskilda indivi-
den vid ingédng i projektet. For en individ som stir utanfor arbetsmarknaden och inte
overkonsumerar! vard eller omsorg utgor potentialen cirka 550 000 kr pé ett ar. Om
alla deltagare skulle ha ett produktivt arbete pa heltid och inte négon skulle vara i be-
hov av olika vard- och omsorgsresurser vore potentialen noll.

Tabell 1.

Sammanstéllningen visar projektets samhéllsekonomiska potential i fére- och
efterlage samt projektets verkningsgrad

Kort sikt

Tillgénglig potential i férelédge, varav

12 658 501 kr

produktion 10 790 000 kr

vard, omsorg och handléggning 1 868 501 kr

Faktisk produktion i férelage 0 %
Faktisk produktion i efterlage 3 %
Utnyttjad potential, varav 1 698 506 kr
produktion 390 851 kr

vard, omsorg och handlaggning 1 307 656 kr
Verkningsgrad, varav 13 %
produktion 4 %

vard, omsorg och handlaggning 70 %

Kostnad per verkningsgrad 8 174 kr

Kvarvarande potential i efterlage

10 959 995 kr

Hogsta potential pa individniva i SamCoach var ca 1,8 milj. kr. Detta dr kopplat till en
individ som i foreldget inte arbetade och som var i behov av mycket omfattande var-
dresurser. Lagsta potential pa individniva var 521 000 kr. Den totala potentialen pa ett
ars basis utgjorde 12,7 milj. kr vid projektets start, motsvarande 666 000 kr per delta-
gare.

1 Med 6verkonsumtion avser vi den konsumtion som ligger utdver den normala konsumtion som &r kopplad till "livets

vardag”
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Genom att vissa deltagare kommer in i arbete i kombination med minskat vird- och
omsorgsbehov frigors en del av den ursprungliga potentialen. Den dag alla kommit in i
heltidsarbete utan subventioner och inte konsumerar nédgon vard och omsorg har all
potential frigjorts. Det innebir att minskad potential ska tolkas som att projektet har
gétt i positiv riktning. I detta fall har potentialen minskat ("utnyttjad potential”) med
1,7 milj. kr, vilket motsvarar en verkningsgrad pa 13 procent2.

Berdknar man den langsiktiga potentialen kan det ske pa tva olika sitt; ett "sannolikt”
och ett "teoretiskt”. Det sannolika perspektivet, som bygger pa en forsiktighetsprincip,
baseras pa antagandet att deltagande individer behaller den status avseende arbete
och vardkonsumtion de har nir de lamnar projektet under halva tiden fram till férvin-
tad pensionsalder (vilket i nuldget 4r 63 ar). Det teoretiska perspektivet bygger i sin
tur pa antagandet att individerna behéller sin status hela tiden fram till maximal pens-
ionsalder, dvs. 67 ar. Viardena for det sannolika respektive teoretiska potentialen pa
ldng sikt dr 218 milj. kr och 498 milj. kr. Utslaget per deltagare motsvarar det senare
26,2 milj. kr. Aven om dessa belopp till stor del 4r hypotetiska visar de p4 vilka enorma
potentialer som det ligger i ett reducerat utanforskap!

Potentialens férdelning pa produktion och real resursférbrukning

En fordjupad analys som askadliggor projektets resultat mer i detalj ar att beskriva hur
deltagarnas potential har utnyttjats dels genom férandrad produktion, dels genom

fordndrat behov av vard, omsorg och handldggning i efterlaget jamfort med foreliaget.

De bla staplarna i figur 1 nedan beskriver potentialens storlek i fére- respektive efter-
lage. Att stapeln i efterldget ar kortare beror pa att viss potential (898 000 kr) frigjorts
framst genom att behovet av olika resurser minskat i efterlaget jamfort med forelaget.

Den produktion som de facto forekom i féreldget var noll. Produktionsutnyttjandet
som andel av den totala produktionspotentialens har 6kat till tre procent i efterliget.

Den totala potentialen i foreldget (12,7 milj. kr) var fordelad pa majligt produktionsut-
rymme (10,8 milj. kr) och moéjlig minskad forbrukning av reala resurser (1,9 milj. kr).

Genom viss 6kad produktion och framf6r allt minskat behov av olika resurser har den
totala potentialen minskat med 13 procent vilket askadliggors av skillnaden mellan de
blé staplarna i figuren nedan. I kronor motsvaras det av 1,7 milj. kr, fordelat pa 390
000 kr pa 6kad produktion och 1,3 milj. kr pa minskat behov av vird, omsorg och
handldggning. Detta resultat askadliggors av de bada staplarna till hoger i figur 1.

2 1,7/12,7 milj. kr =13 %

3 Vad som maximalt kan produceras om alla deltagare &r i arbete och arbetar heltid
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Figur 1.

Projektets potential i fore- respektive efterldge. Den 6kade produktionen (réd stapel till
héger) inklusive den minskade reala resursférbrukningen (gulgrén stapel till héger)
motsvarar en verkningsgrad pa kort sikt pa 13 procent.

Intakter, kostnader och I6nsamhet

I tabell 2, se bilagan, redovisas en sammanstéllning 6ver de intdkter SamCoach gene-
rerat pa kort sikt, 12 ménader, for samhéllet som helhet samt for alla berérda sektorer
i samhillet; dvs. kommun, landsting, staten, individen/hushéallet samt forsakringsgi-
varna. Dessutom sédrredovisas intdkterna for Arbetsférmedlingen, Forsidkringskassan
och 6vrig stat4, dvs. de delsektorer som tillsammans utgor staten totalt.

De prognostiserade intdkterna pad medellang sikt, fem ar, redovisas for samhillet som
helhet samt for vissa sektorer i samhallet; kommun, landsting och stat. Inom den stat-
liga sektorn sidrredovisas intdkter pa medellang sikt dven for Arbetsf6rmedlingen och
Forsidkringskassan. Anledningen till att intdkterna pa medellang sikt inte redovisas for
ovrig stat, individ/hushéll och férsdkringsgivarna ar att dessa uppgifter inte dr sa rele-
vanta i ssmmanhanget.

Forutom dessa uppgifter redovisas dven spannen i utfallen, dvs. maximi- och minimi-
varden pa intdkterna for de olika sektorerna pa individniva, savil pa kort som pa me-
dellang sikt. Likasé redovisar vi medelviarden pé de kortsiktiga intdkterna. I tabell 3
redovisas intdkterna pa kort sikt uppdelade i finansiella och reala effekter for kommu-
nen och landstinget.

4 Med "ovrig stat” avses de olika skatteeffekter som paverkar staten.
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Atgiirdskostnaden for de 19 personer som ingér i utvirderingen har varit 2,1

milj. kr inklusive och 1,7 kr exklusive indirekta skatters. Utslaget per deltagare motsva-
rar det en kostnad pa 110 000 kr inklusive indirekta skatter och 88 000 kr exklusive
indirekta skatter. Av den totala kostnaden star kommunen, landstinget, Arbetsfor-
medlingen och Forsakringskassan for 25 procent vardera. Sammanstillningen finns
redovisad i tabell 4.

I tabell 5 redovisas en sammanstillning 6ver projektets lonsamhet for samhiéllet som
helhet samt for kommunen, landstinget, Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan samt
staten totalt. Lonsamheten redovisas savil ur ett kortsiktigt, som ett medellangt per-
spektiv, fem &r. Dessutom redovisas, dar det dr relevants, payoff-tiden, vilken anger
efter hur lang tid atgardskostnaden ar “betald” i form av 6kade intdkter och/eller
minskade kostnader.

Sambhaiillet som helhet

Som framgar av tabell 2 (tabellerna finns som bilaga i slutet av rapporten) berdknas
den samhaillsekonomiska intdkten, baserad pa de 19 deltagarnas 6kade produktion och
minskade resursférbrukning pa kort sikt vara 1,7 milj. kr. P4 medellang sikt, fem ér,
beréknas intédkten till 8,5 milj. kr. Intdkt per deltagare pa kort sikt 4r 89 400 kr.

Gors en uppdelning i kon uppvisar kvinnorna hogre intdkt an miannen pé kort sikt;
245 000 kr respektive -1 000 kr per deltagare inom respektive grupp. En uppdelning i
yngre och dldre deltagare dar gransen gar vid 26 ar uppvisar en hogre intikt per delta-
gare pa kort sikt for de yngre med 26 000 kr i jaimforelse med 38 000 kr i genomsnitt
for den “dldre” gruppen.

Lonsamheten for samhillet dr negativ pa kort sikt, -385 000 kr respektive pa medel-
lang sikt 6,4 milj.kr.

Orsaken till att Ionsamheten péa kort sikt dr ldgre jamfort med den relativt héga 16n-
samheten pa medellang sikt ar framfor allt att projektkostnaden enbart belastar det
forsta aret. SamCoachs aterbetalningstid ar 15 manader.

Den positiva l6nsamheten pa sikt beror pa att ndgra av deltagarna kommit in i arbete i
kombination med att manga av deltagarna kunnat gora sig mindre beroende av olika
offentliga resurser. Virdet av detta 6verstiger projektets kostnad efter 15 manader un-
der forutséttning att situationen inte forandrats for deltagarna efter att de avslutat
projektet.

Avkastningen per satsad krona ir 0,82 kr pa kort sikt och 4,08 kr pa medelléng sikt.

Kommunen

Kommunen uppvisar intékter pa kort sikt med 1,7 milj. kr, och pa fem ars sikt med 8,7
milj. kr. Det senare motsvarar 456 000 kr per deltagare. Lonsamheten for kommunen

5 Det samhillsekonomiska vérdet/paverkan pd BNP beréknas inklusive indirekta skatter.

6 Berikningen &r enbart relevant om intékten dr positiv.
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ar 1,3 milj. kr pa kort sikt. Orsaken till det positiva resultatet dr minskat behov av for-
sorjningsstod i kombination med ett minskat behov av kommunal omsorg och hand-
laggning. Per deltagare har det ekonomiska bistdndet minskat med drygt 18 600 kr pa
ett ars basis. Kommunens skatteintikter har 4ven 6kat genom att négra av deltagarna
kommit in i arbete. Kommunens minskade kostnader ar fraimst kopplad till minskade
vardkostnader. Aterbetalningstiden &r tre manader. P4 fem Ars sikt 4r lonsamheten
prognostiserad till 8,2 milj.kr.

Landstinget

For landstinget ar intdkten pa kort sikt negativ, -107 000 kr. Lonsamheten ar darfor
negativ pé kort sikt, -524 000 kr och anledningen till detta 4r en kombination av 6kade
kostnader for sjukvardsinsatser och att landstinget 4r medfinansiar till projektet. Pa
fem &rs sikt ar resultatet prognostiserat till en negativ 16nsamhet pé -954 000 kr.

Arbetsformedlingen

Arbetsformedlingen har 6kade kostnader med 286 000 kr vilket framfor allt dr kopp-
lat till olika insatser och kostnader for lonesubventioner. Pa kort sikt 4r dock 16nsam-
heten negativ eftersom resultatet pa kort sikt ocksa belastas av Arbetsférmedlingens
medfinansiering och utgor -703 000 kr. P4 medellang sikt dr lonsamheten -1,8 milj.
kr.

Forsidkringskassan

Forsidkringskassan har 6kade kostnader f6r nio av de totalt 19 deltagare som ingar i
utviarderingen. Forsidkringskassan har darfor ett negativt resultat pa kort sikt med
cirka -319 000 kr. P4 medellang sikt ar lonsamheten negativ och utgor cirka 2 milj. kr.

Staten totalt

Staten totalt, dvs. Forsdkringskassan, Arbetsférmedlingen plus 6vriga effekter som
paverkar staten, har en negativ 16nsamhet pa narmare -1,5 milj. kr. Anledningen till
detta dr en kombination av 6kade kostnader for savil Arbetsformedlingen som for
Forsakringskassan och projektkostnader. P4 medelldng sikt 4r Ionsamheten negativ
och berédknad till -2,4 milj.kr.

Individerna/hushallen

Deltagarna har fatt cirka 249 000 kr i 6kade disponibla inkomster pa kort sikt. Detta
motsvarar 13 000 kr i genomsnitt per deltagare och ar.

Forsiakringsgivarna

Okade intiikter motsvarande 51 000 kr pa kort sikt.
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Sammanfattning av den ekonomiska analysen

I figur 2 nedan sammanfattar vi resultatet av den samhillsekonomiska analysen for de
19 deltagare som ingar i utvirderingen. Den grona nedéatriktade pilen illustrerar at-
giardskostnaden medan de roda uppétriktade pilarna illustrerar intakter pa kort och
medellang sikt.

Prognos 8,5 milj.kr

1,7 milj. kr

4

Projekttid

Efter 5 ar

Summa intékter pa 5 ar &r 8,5 milj.
kr. Atgardskostnaden ar 2,1 milj. kr.
2,1 milj. kr Lénsamhet pa fem ar &r 6,4 milj. kr.
Per deltagare ar Ibnsamheten posi-
tiv och utgor 337 000 kr pa fem ars
sikt.

Figur 2.

Figur som illustrerar projektets atgardskostnad samt de intdkter som projektet genererat
pa kort respektive medellang sikt. Alla varden avser de 19 deltagare som ingatt i ana-
lysen om inget annat anges.

Kanslighetsanalyser

Nir man genomfor utvirderingar som baseras péa ett urval av deltagare dr det rimligt
att man utsétter resultatet for nagon form av kinslighetsanalys. Kéanslighetsanalysen
syftar till att analysera hur det uppnadda resultatet paverkas om man férandrar férut-
sittningarna for Ionsamhetsberdkningarna. Ett alternativ dr att man antar att andra
faktorer, 4n de inom projektet vidtagna, paverkat utfallet till en viss grad. Exempel pa
sddana “exogena variabler” kan vara konjunktur, hindelser i individens privata liv,
kortsiktiga undantriangningar etc.

Ett annat forfaringssitt dr att exkludera extremvirden vid berdkningen av 16nsamhet-

en. P4 ett sddant sitt “slipar man av” paverkan av utfall som avviker mycket fran
normvirdena.
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En tredje metod ar att fordela ut atgdrdskostnaden med hjilp av en slags avskrivning
dir man ser kostnaden mer som en social investering.

Kinslighetsanalys, 1

Om man d& antar att 25 procent av deltagarna (motsvarande cirka fem st.) natt sin
forbattrade status dven utan medverkan i SamCoach, hur paverkas lonsamheten for
samhallet?

Berdkningen genomfors pé sé sétt att vi reducerar intdkten med 25 procent medan den
totala kostnaden behalls. Den totala intdkten for samhallet reduceras till 1,3 milj. kr
medan kostnaden alltjimt dr 2,1 milj. kr. Resultatet av detta blir att lonsamheten pa
kort sikt utgor, -810 000 kr. Detta motsvarande -42 600 kr per deltagare (jamfért med
-20 300 kr utan den 25 procentiga reduceringen i intdkt).

Aterbetalningstiden 6kar med fem méanader till 20 manader.

Kinslighetsanalys, 2

En alternativ kénslighetsanalys vid en urvalsstudie baseras pa att man exkluderar ex-
tremvarden (det/de hogsta och det/de lagsta) fran de ekonomiska berdkningarna. P&
sa satt kan man undvika att ett enda enskilt/négra enskilda virde(n) som kommit med
iurvalet snedvrider resultatet pa ett icke representativt satt.

Genom att projekt SamCoach har haft en deltagare som minskat sitt, i forelédget, stora
vardbehov kraftigt har det uppstatt en mycket stor intdkt kopplad till denna deltagare.
Exkluderar man nu detta extremvarde i kombination med att vi tar bort det allra
samsta enskilda viardet sjunker intdkten fran totalt 1,7 milj.kr till 475 ooo kr. Lénsam-
heten per deltagare sjunker frin -20 300 kr till -85 000 kr riknat pi ett ars sikt. Ater-
betalningstiden 6kar i detta fall fran 15 till 53 manader.

Kianslighetsanalys, 3

En tredje kédnslighetsanalys kan genomforas genom att projektkostnaden “avskrives”
pa exempelvis tio ar. Kostnaden per ar blir di 2,1 milj.kr/10 = 208 000 kr per ar vilket
ger en kortsiktig positiv lonsamhet pa cirka 1,5 milj. kr. Pa fem &rs sikt ar lonsamheten
cirka 7,5 milj.kr. Motsvarande siffror utan avskrivning ar -385 000 kr och 6,4 milj. kr.

Slutsatser och diskussion

Inledning
SamCoach ir ett samverkansprojekt mellan kommunen, landstinget, Forsakringskas-

san och Arbetsformedlingen i Sollefted. Genomforare ar Sollefted kommun. Samord-
ningsférbundet i Sollefted kommun ar finansiir av projektet.
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Malgruppen bestar av vuxna mellan 16 och 30 ar och personer upp till 64 &r som ar
langtidsberoende av forsorjningsstéd. Deltagarna skall vara aktuella hos minst tva av
de samverkande myndigheterna for att via remiss och handldggning i en berednings-
grupp fa deltaga i SamCoach.

Malet for projektet ar:

e hjilpa manniskor som star langt ifran arbetslivet till egen forsorjning och hojd
livskvalité.

e verka for att aterstilla eller 6ka den enskildes funktions- och arbetsforméaga.

e genom samverkan forbattra/effektivisera for den enskilde savil som for myn-
digheter och organisationer.

Atgirdstiden har i genomsnitt varit 48 veckor, med en spridning p& mellan atta och
103 veckor for de olika deltagarna. Aldern for deltagarna har varierat mellan 20 och 52
ar, med en medeldlder pa 28 ar. Andelen kvinnor ar 37 procent. Observera att alla
uppgifter giller for de som ingar i urvalet.

Urvalet till denna utvirdering utgors av deltagare som avslutat sitt deltagande i
SamCoach senast under 2009. Totalt ingar 19 personer i utvirderingen, som valts ut
av de totalt 20 deltagare som var de férsta som kom till projektet. Slutsatserna i denna
utvirdering bygger darfor i forsta hand pa de personer som ingéatt i urvalet.

Den klassificering av vara utvarderingar som payoff tillimpar majliggor en relevantare
jamforelse mellan likviardiga projekt och verksamheter, dvs. verksamheter som har
liknande forutsattningar. SamCoach tillhor, enligt var klassificeringsterminologi, klass
T9g. Det innebair att vi utvarderat projektet huvudsakligen med var standardmetod, 12
ménader fore, och efter deltagandet, att malet ar att fa in deltagarna i arbetslivet, att
utanforskapet ar relativt omfattande och att resurserna i projektet ar stora.

Pépekas bor att SamCoach har haft ett tvddelat uppdrag, dels att arbeta med individer
for vilka de enskilda myndigheternas resurser inte racker till, dels att finna samver-
kansformer/en samverkansmodell for berérda aktorer sa att samverkan effektiviseras.
Det senare innebar att projektledaren har arbetat med handldggarna kring fragor som
har uppkommit under projektets gang. Det har pa kort sikt paverkat arbetet med indi-
viden men har forhoppningsvis pé 1ang sikt gagnat mélgruppen som SamCoach riktar
sig till.

Jamforande varden

Om vi jamfor resultatet for SamCoach med de sex 6vriga projekt eller verksamheter
inom klass T9 som payoff utvirderat de senaste tre dren framgar foljande (snittvardet
for de sex Ovriga i parentes):

™ pay 17



payoff-tid, manader

40 |

10

SamCoach Medelvarde

Diagram 1. Payoff-tid, 15 ménader (34 ménader). Detta innebdr en betydligt kortare
dterbetalningstid dn genomsnittet inom klassen.

[6nsamhet pa kort sikt, kronor

0 —
Sam
-20000 -
-40000 -
-60000 -
>
-80000

Diagram 2. Lonsamhet per deltagare kort sikt, -20 300 kr (-73 400 kr). Detta inne-
bdr hogre (eller mindre negativ) lonsamhet pa kort sikt dn genomsnittet inom klas-
sen.

lonsamhet pd medelldng sikt

350000 1
300000 1
250000 1~
200000
150000
100000
50000

SamCoach Medelvarde

Diagram 3. Lonsamhet per deltagare medellang sikt, 337 300 kr (285 600 kr). Detta
innebar hogre 16nsamhet pa medellang sikt dn genomsnittet inom klassen.
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potential, kronor
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300000
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100000

SamCoach Medelvarde

Diagram 4. Potentialen per deltagare i foreldget ar 666 200 kr (612 600 kr). Detta
innebdr hégre potential dn genomsnittet inom klassen.

verkningsgrad, procent

SamCoach Medelvdrde

Diagram 5. Verkningsgrad 13 procent (14 procent). Detta innebdr en nagot ligre
verkningsgrad (lagre produktivitet) dn genomsnittet inom klassen.

atgadrdskostnad, kronor

160000 1
140000
120000
100000
80000
60000
40000
20000

SamCoach Medelvarde

Diagram 6. dtgiardskostnad per deltagare, 110 00 kr (158 900 kr). Detta innebdr
lagre kostnad per deltagare dn genomsnittet inom klassen.
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kostnad per verkningsgrad, kronor

20000
15000
10000

5000

SamCoach Medelvarde

Diagram 7. Kostnad per verkningsgrad, 8 200 kr (17 300 kr). Detta innebdr betyd-
ligt ldgre kostnad per verkningsgrad (hogre effektivitet) dn genomsnittet inom klas-

sen.

Nyckeltalen — avvikelser fran medelvarde

Ett alternativt sitt att redovisa de viktigaste nyckeltalen utifran var utviardering av

projekt SamCoach ar att skapa ett s.k. polart diagram dir genomsnitten for nyckelta-
len i aktuell klass erhéller viardet 100, se figur 3. Avvikelserna fran det faktiska utfallet
i utvirderingen redovisas direfter procentuellt. Avvikelserna ar berdknade pa f6ljande
satt:

Potential; 53 600/612 600 = nio procent?’. Medelviardet motsvarar 100 och utfallet
109.

Atgirdskostnaden; -48 900/158 900 = 51 procent. Medelvirdet motsvarar 100
och utfallet 69.

Lonsamhet pa kort sikt; -28 000/-73 400 = 54 procent. Medelviardet motsvarar
100 och utfallet 154.

Lonsamhet pa medellang sikt; 51 700/285 600 = 18 procent. Medelviardet motsva-
rar 100 och utfallet 118.

Aterbetalningstid; -19/34 = -56 procent. Medelvirdet motsvarar 100 och utfallet
44.

Verkningsgrad; -1/14 = -7 procent. Medelvirdet motsvarar 100 och utfallet 93.

Kostnad per verkningsgrad; -9 100/17 300 = -53 procent. Medelviardet motsvarar
100 och utfallet 47 procent.

77 Siffran 21 000 kommer fran 558 000 - 579 000 =21 000 kr
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kostnad/v-grad y atgardskostnad
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verkningsgrad lonsamhet kort

aterbetalningstid lonsamhet medel

Figur 3.

Figur som illustrerar de olika nyckeltalens utfall relativt medelvardet for 6vriga projekt
och verksamheter inom klass T9. Aterbetalningstid, atgardskostnad, verkningsgrad samt
kostnad per verkningsgrad ligger under genomsnittet medan évriga nyckeltal ligger éver
snittet.

Slutsatser

SamCoach ir ett av manga projekt som dels har unga vuxna som en viktig mélgrupp
och dels vuxna upp till 64 ar som ar ldngtidsberoende av samhillets stod for sin for-
sorjning. Deltagandet kraver att individen har en egen vilja till f6randring och forbin-
der sig att samarbeta med projektet. For att fa mojlighet att ing& i SamCoach kravs
forst en remiss fran ndgon av myndigheterna och darefter ett godkdnnande i bered-
ningsgruppen dir samverkansparterna finns representerade.

Genom kommunens samverkan med berérda myndigheter kan individen séttas i cent-
rum, en gemensam maélbild formuleras, samtidigt som arbetsformer, samsyn och en
helhetssyn underléttas. Teamarbete med representanter for de fyra samverkande
myndigheterna, kommunen, landstinget, Arbetsférmedlingen och Forsidkringskassan
ger tillgang till snabbare beslutsvigar, kompetens och ett granséverskridande arbete i
vardagen.

Det finns tankar om att SamCoach skall bli en permanent verksamhet i Sollefte
kommuns regi — ett bra betyg - eftersom en implementering av ett projekts arbetsfor-
mer inte dr sarskilt vanligt, enligt var uppfattning. Viktiga framgangsfaktorer for
SamCoach har varit att det funnits gott om tid for att jobba med deltagarna, persona-
lens engagemang och tillgang till ett brett professionellt natverk hos de samverkande
aktorerna.

Sammanfattningsvis har projektet SamCoach visat pa att samverkan gar att utveckla
genom att nyttja samhillets resurser, system och organisation pa ett effektivare sitt.
Samverkan med en strukturerad arbetsgédng underlittar bade for aktorer samtidigt

som det ger den individerna tillgang till ett battre stod och verkningsfullare insatser.
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Avslutande diskussion

Samordningsférbundet i Sollefted kommun har finansierat projekt SamCoach, som
drivits i Sollefted kommuns regi. Malgruppen unga vuxna i dldern 16 — 30 ar 4r en an-
geldgen malgrupp eftersom 6vergangen fran skola till fortsatta studier och arbetsliv ar
svar for manga yngre i dag samtidigt som alla kommer att beh6vas i arbetskraften for
att motverka negativa demografiska forutsiattningar. Teoretiskt kan méalgruppen ha
upp till ndrmare femtio ar i arbetslivet och ett tidigt utanforskap riskerar att perma-
nentas om inte ritt insatser sitts in. Givetvis ar det viktigt att den andra malgruppen,
vuxna som riskerar att fastna i ett beroende av samhallets stod for sin f6rsorjning,
ocksa far tillgang till den kompetens som SamCoach erbjuder.

Genom att SamCoach foregas av bade ett remissforfarande och en beredningsgrupp
bor de personer som mest behover samordnade atgarder fa dessa. Eftersom insatserna
bédde kan vara av féorebyggande och rehabiliterande art kan de ocksé vara individuellt
anpassade.

Det faktiska resultatet kopplat till nyckeltalet verkningsgrad visar att en betydande
ytterligare potential foreligger for att dels fa fler av deltagarna i ett arbete, studier eller
yrkesutbildning och dels for att ytterligare minska vard och omsorg. Det dr darfor sar-
skilt viktigt att fortsatt stod och uppfoljning erbjuds inom de reguljara verksamheterna
efter avslutat projekt.

For att vi skall kunna uttala oss om huruvida denna verksamhet ocksa varit fram-
géngsrik ur ett samhaillsekonomiskt perspektiv kriavs antingen att det forvintade re-
sultatet for ett antal nyckeltal (t.ex. dterbetalningstid) varit preciserade, alternativt att
maélet varit preciserat i monetira termer (t.ex. lonsamhet per deltagare eller minskat
forsorjningsstod per deltagare).

Eftersom denna verksamhet saknar tydliga ekonomiska mal har vi jamfort utfallet mot
liknande utviarderingar som payoff tidigare genomfort. Relativt liknande projekt eller
verksamheter har SamCoach en nigot lagre verkningsgrad, vilket innebar att deltagar-
na inte kommit lika nira arbetslivet och/eller minskat sin férbrukning av vard och
omsorg lika mycket som i jamforande projekt. Eftersom SamCoach har en tudelad
malgrupp i vilken flera av deltagarna har omfattande behov av stéd och atgiarder kan
det i det enskilda fallet drgja innan personen kommer i egenforsorjning. En del av
vardbehovet har konstaterats under projektet for vissa deltagare och kan ocksa kvarsta
efter avslutat projekt.

Denna typ av projekt startar ofta positiva processer for den enskilde individen. Den
potential till ytterligare utveckling som finns och som i det enskilda fallet kan leda till
arbetet och egenforsorjning maste tas tillvara efter avslutat projekt. Det borde vara
sarskilt intressant for ingdende myndigheter att f6lja upp hur detta utvecklas och
eventuellt gora en uppfoljande utvardering om nyttan av atgirderna efter ytterligare
tva till tre ar.

SamCoach har inneburit att deltagarnas behov av ett samordnat stéd och insatser fran
ratt offentlig aktor kunnat séttas in tidigare, vilket inneburit att unga vuxna fatt en
béttre situation och en kortare vig for att komma i arbete/studier eller egenforsorj-
ning. Vi utvarderar projektet med utgangspunkt frn deltagarna och det ar alltid vik-
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tigt att pAminna om ett par saker. For det forsta att om deltagarna fordndrar sin situat-
ion och far en béttre livskvalitet kommer det for det andra att medféra “ringar pa vatt-
net” och nirmaste anhoériga paverkas positivt. Det ar ytterligare fordelar med denna
typ av projekt, som ocksa skapar ytterligare nytta for samhallet och en béttre situation
for 6vriga berérda individer.

Till sist dr det viktigt att verksamhetsansvariga, finansidrer och genomforare diskute-
rar vad denna utvirdering gett f6r kunskaper kring projektets utfall ekonomiskt kopp-
lat till bl. a socioekonomiska effekter. Konkret innebéar det att se vilka mervirden,
framgéngsfaktorer, innovativa arbetsformer som varit barande for SamCoach kopplat
till de ekonomiska nyckeltalen. Nagra fragor att fundera och diskutera vidare &r:

e  Hur tar vi vara pa den potential hos deltagarna som finns att komma i egenfor-
sorjning efter avslutat projekt?

* Vad sitter vi for ekonomiska mal for kommande verksamheter och projekt och hur
uttrycker vi dem i monetéra termer?

*  Hur gar vi fran ett kortsiktigt kostnadsperspektiv till ett socialt investeringsper-
spektiv?

e Kan vi gora mer for att arbeta forebyggande och med tidiga insatser for att for-
hindra och motverka ungdomars och unga vuxnas utanforskap?

e Hur kan vi samverka med och nyttja andra parallella projekt for personer i utan-
forskap som pégar i Sollefted kommun?

Rapporten dr sammanstilld av payoff

2011-05-12
Claes Malmquist Sven Vikberg
claes@payoff.nu sven@payoff.nu

Kontaktperson for projekt SamCoach ar Sandra Molund; Sandra.Molund @solleftea.se

Tack for hjdlp med insamlande av uppgifter, Sandra!

Kontaktperson for payoff: Claes Malmquist, claes@payoff.nu
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Bilagor

1. Presentation av projekt SamCoach. Presentation och kommentarer dr skrivna av
projektets genomforare.

2. Samhillsekonomisk utvardering redovisad i tabeller.

3. Presentation av NyttoSam.
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Presentation av projekt SamCoach

Projektnamn

SamCoach.

Projektigare

Sollefted kommun.

Projektgenomforare

Samordningsférbundet Solleftea.

Projektets syfte och mal

Samordnad rehabilitering. Att hjalpa manniskor som stér langt ifran arbetslivet till
egen forsorjning och hojd livskvalité. Genom samverkan forbattra/effektivisera for den
enskilde savil som for myndigheter och organisationer. Verka for att dterstilla eller
oka den enskildes funktions- och arbetsférméga.

Malgrupp

Personer mellan 18-64 ar (Forsta dret var mélgruppen 18-30 ar). Personer som har
kontakt med minst tva av de fyra samverkande myndigheterna (Forsdakringskassan,
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och Landstinget).

Projekttid

2007-07-01 till 2009-11-19.
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Diagrammet avser resultatet for de 51 deltagare i SamCoach under aren 2007 till 2010.

Arbetsmodell/metodik, resurser — och samverkan

Deltagarna har remitterats fran respektive myndighet och det har alltid varit en frivil-
lig insats for personen. Handldggaren har berittat om SamCoach for personen som
blivit intresserad. D& har handlaggaren tagit med sig namnet till en beredningsgrupp
dir handldaggare fran alla myndigheter finns representerade (triffas ca 1 gdng/maén).
De personer som brukar sitta med i gruppen ar fran habiliteringen, psykiatrin, Arbets-
formedlingen, Socialtjansten (ungdom och vuxen) och Forsiakringskassan.

Dar beslutas om det ar ett samverkansarende (personen skall ha padgdende kontakt
med minst tvd av de fyra myndigheterna) och om personen ska komma med i
SamCoach. Det har inte varit ndgon speciell fordelning mellan myndigheterna utan det
har varit i man av plats och lite *forst till kvarnen” principen. Det har aldrig varit ett
problem eller uppstatt diskussioner kring detta.

Négot vi sett som en framgangsfaktor &r att ge tid. Vi har aldrig jobbat med tidsbe-
gransade insatser utan det har alltid varit individuella planeringar med varje enskild
individ dar bade tidsplan och innehéll arbetats fram tillsammans med den aktuali-
serande handldggaren och personen det giller.

Arbetsmodellen vi anvént dr att likna med Supported Employment.

Det "typiska” scenariot ar att vi traffar en person ett antal gdnger och har sam-
tal/kartldggning dar vi forsoker komma fram till vad personen vill. Oftast handlar det
om att komma ut i arbetspraktik som forhoppningsvis kan leda till jobb. Efter vi be-
stamt ett antal platser som kan vara aktuella s kontaktar SamCoach dessa for att se
om det gar att fa en plats. Om detta dr mojligt sa bokas studiebesok och sedan ett pla-
neringsmote. Praktiken planeras oftast till tvA manader med chans till férlingning. I
planeringsmotet bestdms ocksé arbetstid vid start och en eventuell plan for utokning
av den under praktikens gang. Om praktiken fungerar och foretaget kan tdnka sig att
anstilla s& kopplas Arbetsformedlingen in for att presentera olika typer av anstill-
ningsformer. Om det inte kan bli aktuellt med anstéllning s avslutas praktiken och vi
letar ett nytt stélle att praktisera pa.

Ett annat ganska vanligt scenario ar att personen vill studera (frimst gymnasieniva)
och da bokar vi in traff med studievigledare som kan hjilpa till att 1agga upp studie-
plan och beritta om olika typer av studieformer.

Utdver detta sa ar det mycket myndighetskontakter som SamCoach hjalper till med
och vi kan vara behjilpliga med att fylla i olika typer av ansokningar som personen kan
ha ritt till men inte formar soka pa egen hand t ex aktivitetsersittning/sjukpenning,
ansokan om godeman, ekonomiskt bistand och CSN lan.

Vi kan ocksé hjilpa till att etablera kontakt pa psykiatrin, personliga ombud, soci-
alpsykiatrin och andra instanser som kan vara svéra att ta kontakt med pé egen hand.
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Alders- och kénsfordelning

Main i urvalet: 12 stycken, snittalder vid avslut 26 ar. Kvinnor i urvalet: 77 stycken,
snittdlder vid avslut 28 ar.

Totalt antal mén under perioden (inkl. urvalet) 15 stycken, snitt 26 ar. Totalt antal
kvinnor under perioden (inkl. urvalet) 13 stycken, snitt 23 &r.

Urval

Urvalet har gjorts enkelt. Vi har valt ut de tjugo forsta personerna som gick in i pro-
jektet. Bortsett fran de som bara varit pa ett eller tvA moten och sedan avslutats for att
de inte ansetts tillhora ratt malgrupp eller ej fortsatt av annan anledning. Ett bortfall
har skett (dar av 19 personer till avslut) da denna person fortfarande ar inskriven i
projektet och inte planeras avslutas pa ett tag. Fran avslutsdatum pa denna person sa
skulle det ta minst ett ar till innan rapport skulle kunna goras och darfor valde vi att
plocka bort personen.

Typfall

Kvinna "Anna”. 21 r.
Har inte avslutat gymnasiet (kanske aldrig paborjat).

Anna har sedan skolan mest bara varit hemma. Tiden har till stor del fordrivits fram-
for datorn och kanske har hon nagon gang ibland gétt pa krogen eller umgatts med
négra fa vinner.

Kanske har négon eller nagra praktikplatser varit aktuella men har oftast avbrutits i
fortid pa grund av att Anna madde sa déligt, det var s& trakigt eller att det inte var na-
gon bra arbetsplats ("fanns inget att géra”). Anna ar osidker pa om hon ir inskriven pa
Arbetsformedlingen. Inkomsten kommer frain kommunen som ekonomiskt bistand.

Anna maér psykiskt déligt och dter lite olika preparat; &ngestddmpande, antidepressivt
och somntabletter.

Hon har en samtalskontakt pa psyk, som hon triffat nigra gdnger men ingen kontinui-
tet utan hon ska hora av sig om hon behéver prata, vilket Anna behover men inte tar
sig for.

Annas mal ar diffust, hon vet inte vad hon vill gora i framtiden och har heller ingen
aning om vad hon kan tidnka sig for praktik. Helst vill hon arbeta med hundar eller
kanske med barn. Eftersom Anna upplever att hon har socialfobi sa vill hon inte vara
pa ett stille dar det ar for mycket folk.

SamCoach arbete borjar med kartliggningssamtal och tid 14ggs pa att 1ara kidnna
Anna.
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Vi gar tillsammans till Arbetsformedlingen for att se till att Anna &r inskriven. Dar vi-
sar det sig att det kan vara aktuellt med en “"kodning” och vi blir ombedda att lamna in
de eventuella underlag som kan finnas.

SamCoach ar behjilplig med att se till att det blir en tillfredsstédllande kontakt med
psykiatrin. Det tar ndgra manader och ménga samtal da det hdnvisas emellan primér-
vard och psykiatri ett antal vindor innan det slutligen blir psykiatrin som ger en tid till
Anna.

Under denna tid s& har SamCoach och Anna kommit fram till ett antal platser som
Anna kan tdnka sig att praktisera pa och kontakt tas med olika platser for att boka in
studiebesok och en ev planering for praktiken.

Anna far en plats och det bestdms att hon skall vara dir i en ménad med mojlighet till
en manads forlingning.

Anna borjar sin praktik med ca tre timmar/dag och utokar successivt arbetstiden.

Ett forsta uppfoljningsmdéte ar efter en vecka dar man ser att allt verkar vara okej infor
fortsdttningen. Om det behovs halls flera uppfoljningar annars efter en ménad.

Uppféljningsmote halls ocksa efter en médnad med ansvarig handldggare (i Annas fall
bistdndshandldggare) for att berdtta om vilken handlingsplan Anna kommer att arbeta
utifran.

Anna kommer att ha ca tre praktikplatser hos SamCoach innan hon gér vidare till jobb
eller studier.

Parallellt med att Anna praktiserar s ordnas det med underlag och likartider for att
Anna skall fa en kod pa Arbetsférmedlingen som gor henne berittigad till extrastod
och 16nebidrag.

Nir Anna funnit en plats som fungerar for henne och dér arbetsgivaren tycker att det
kan finnas utrymme for anstéllning sa bjuder SamCoach in till méte tillsammans med
AF for att diskutera olika mdjligheter for Anna.

Exempel pa andra insatser som Anna kan ha tagit del av:

e Friskvard — Grupptrianing och/eller individuell traning med ett traningskort
pa gym eller simhall

* Losningsfokuserade samtal

e Nitverkstraffar kring personens situation (om behov finns att samverka)
e Socialtraning (fika, utflykter, féreldsningar etc)

e Fahjilp att ansoka om aktivitets- eller sjukerséttning

e Fa kontakt med godeman
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e Hitta nya kontakter eller stodgrupper (verksamhet hos socialpsykiatri, fore-
ningar etc)

e Studievigledning

Kommentarer

Det hir sittet att samverka kring individer med multiproblematik ar framgangsrik
béde ur individens och samhallets synpunkt. Under 2011 kommer forsok att géras med
att fa den hiar modellen implementerad i kommunens ordinarie arbete. Det aterstar
dock att se att det ges utrymme i budgeten for en fullstindig implementering. Under
2011 kommer ocksa uppfoljningssystemet, nya SUS att kopplas pa for att ytterligare
vederldgga resultaten.

Tre omraden som vi bedémer att vi borde bli béttre pa eller som kan utvecklas ytterli-
gare ar:

1. Tydligare handlingsplaner.
2. Beredningsgruppernas koppling mot sina hemmaorganisationer och chefer.

3. Stdrka samverkan med andra aktorer typ Primdrvarden och Arbetsmarknadsen-
heten.

Tre framgangsfaktorer for projektet:
1. Tid
2. Engagemang

3. Tillgang till ett brett professionellt natverk hos de samverkande aktorerna
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Samhallsekonomisk utvardering

redovisad i tabeller

Uppgifterna avseende de totala virdena i tabellerna giller de 19 deltagare som ingétt i

utvirderingen. Aven om urvalet av deltagare som ingatt i utviirderingen skett slump-

maéssigt giller medelviarden och nyckeltal i forsta hand urvalet och inte hela projektet.

De max och minvarden som anges avser ldgsta och hogsta virde pa kort sikt pa indi-

vidniva.

Tabell 2. Intékter pa kort och medellang sikt f6r samhéllet som helhet samt for olika

sektorer i samhillet.

Kort sikt, maxvéarde pa | minvéarde pa Medellang

ett ar individniva individniva sikt, fem ar
Samhéllet som helhet 1698 506 kr 1318 498 kr -94 963 kr 8 492 532 kr
Kommunen 1731372 kr 1 065 000 kr -58 704 kr 8 656 858 kr
Landstinget -107 444 kr 28 427 kr -75 559 kr -537 221 kr
Staten totalt, varav -225 279 kr 123 100 kr -136 045 kr | -1 126 393 kr
Arbetsférmedlingen -286 350 kr 922 kr -170 091 kr | -1 431 752 kr
Foérsakringskassan -318 973 kr 66 870 kr -140 600 kr | -1 594 865 kr
Ovrig stat 380 045 kr 263 700 kr -30 504 kr 1900 224 kr
Individerna/hushallen 248 783 kr 176 150 kr -124 890 kr 1243 913 kr
Forsakringsgivarna 51 075 kr 38 700 kr 0 kr 255 375 kr

Tabell 3. Intdkter pa kort sikt uppdelade i finansiella och reala effekter fér stad och reg-

ion.

Kommunen, varav
ekonomiskt bistand
skatt
omsorg och handléggning
Landstinget, varav
skatt

sjukvard

@& payoff

Kort sikt,
ett ar

1731372 kr
353 381 kr
140 545 kr

1237 445 kr

-107 444 kr
63 564 kr

-171 008 kr

maxvérde pa
individniva

1 065 000 kr

122 417 kr

62 854 kr

1040 711 kr

28 427 kr

28 427 kr

17 925 kr

minvarde pa
individniva

-58 704 kr

-46 361 kr

-1 535 kr

-12 343 kr

-75 559 kr

-694 kr

-76 052 kr

medelvéarde

91 125 kr

18 599 kr

7 397 kr

65 129 kr

-5 655 kr

3 345 kr

-9 000 kr
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Tabell 4.

Kostnader for projektets genomforande uppdelat pa samhallet som helhet samt pa be-
rérda aktorer. Samhillets kostnader ar inklusive indirekta skatter.

Totalt Per deltagare

Sambhallet som helhet 2083 835 kr 109 676 kr
Kommun 416 767 kr 21 935 kr

Landsting 416 767 kr 21 935 kr
Arbetsférmedlingen 416 767 kr 21 935 kr
Forsékringskassan 416 767 kr 21 935 kr

Ovrig stat 416 767 kr 21 935 kr

Tabell 5.

Lonsamhet pa kort och medellang sikt samt payoff-tid for samhéllet som helhet samt f6r

olika sektorer i samhillet.

medel- | payoff-tid
Kort sikt, | maxvarde pa | minvarde pa| Medellang vérde,
ett ar individniva | individniva sikt, fem ar kort sikt

Samhillet som hel-
het -385 328 kr | 1208 822 kr | -204 639 kr | 6 408 697 kr | -20 280 kr 15
Kommunen 1314605 kr | 1043065 kr| -80 639 kr| 8240091 kr | 69 190 kr 3
Landstinget -524 211 kr 6492 kr| -97 494 kr -953 988 kr | -27 590 kr iv.!
Staten totalt, varav | .1 475 579 kr 57294 kr -201 850 kr -2 376 694 kr -77 662 kr i.v.

Arbetsformediingen | 703 117 kr  -21 014 kr -192026 kr -1 848519kr -37006kr  i.v.

Forsakringskassan | .735 740 kr 44 935kr -162535kr -2 011 632 kr -38 723 kr

Ovrigstat| 35 722kr 241764 kr  -52439kr 1483457 kr -1 933 kr

Individerna/hushallen 248 783 kr 1243913 kr| 13 094 kr
Forsakringsgivarna 51 075 kr 255375 kr| 2688 kr
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Vad ar NyttoSam?

Modellen NyttoSam har sitt ursprung i ett annat samhiéllsekonomiskt verktyg, Sam-
Pop. Under ar 2007 tog payoff 6ver rattigheterna till SamPop fran Arbetslivsresurs.
SamPop togs ursprungligen fram av Samhall Resurs for ca 10 ar sedan. Darefter har
modellen vidareutvecklats och uppdaterats och fatt namnet NyttoSam. En del av mo-
dellen avser programvara, som kontinuerligt uppdateras m h t féréandringar av skatter,
ersittningar, normkostnader o s v.

Med st6d av NyttoSam genomfor payoff utvirderingar och analyser av projekt och
verksamheter, som syftar till att minska utanforskapet i samhallet och som skall leda
till att individernas sjalvforsoérjningsgrad okar. Uppdraget inbegriper utbildning riktad
mot uppdragsgivaren, support under uppgiftsinsamlingen, ev. delrapporter samt en
slutrapport som redovisas direkt hos kund.

Kortfattat fungerar programmet pa foljande sitt: genom att kartldgga en individs livs-
och forsorjningssituation FORE en &tgirdsperiod och sedan jaimfora detta med mot-
svarande situation EFTER atgidrden berdknar NyttoSam de ekonomiska effekter som
uppstéatt. Effekterna berdknas for savil samhillet som helhet, som f6r olika aktorer. De
aktorer som redovisas separat i programmets standardversion dr kommun/stad,
landsting/region, forsakringskassa, arbetsformedlingen, 6vrig stat8, staten totalt, for-
sikringsgivarna och individen sjalv.

NyttoSam ska ses som ett verktyg, som visar storleksordningen pa utfallet av de vid-
tagna atgirderna for samhallet och respektive aktor. Utfallets precision ar till stor be-
roende av kvaliteten pa inmatade uppgifter — ju béttre underlag desto sikrare att utfal-
let ar palitligt.

Programmets struktur bygger pa de lagar, regler och system som giller i dagens sam-
hille samt ett antal antaganden och avgransningar. Skattelagstiftningen, socialforsak-
ringssystemet, standardkostnader for olika offentliga tjanster, hogkostnadsskydd samt
regler for olika arbetsmarknadsatgirder dr nagra av de delar som ingdr i programmet.

Trots programmets solida och matematiskt korrekta karaktir vill vi inom payoff be-
tona att alla de ekonomiska konsekvenser, som &ar kopplade till en individs rehabilite-
ring dr svéra att identifiera, méita och berdkna. Sarskilt komplicerat ar att berdkna det
ekonomiska virdet av “mjuka” s.k. “icke-ekonomiska” effekter, som f6rho6jd livskvali-
tet, battre hélsa, minskat lidande m.m. Vi har darfor valt att inte ta med sddana effek-
ter i vra kalkyler. Den marginella osékerhet som finns i programmets utfall gor att vi
avrundar de berdknade virdena till jimna tusentals kronor.

Avgrénsningar och antaganden

For att klara av att bygga upp matematiska modeller och formler som ligger till grund
for NyttoSams berdkningar har ett antal avgransningar, baserade pa etablerad nation-
alekonomisk teoribildning, gjorts. Utan dessa avgransningar blir sambanden allt for
komplexa att berdkna och tolka. Foljande avgransningar har gjorts:

8 . .
Skatter, arbetsgivaravgifter mm.
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Inga undantrangningseffekter forekommer. Skapade jobb ar ytterligare jobb pa
arbetsmarknaden

Alla resursbesparingar kan omfordelas och anviandas dar behov foreligger dven i
det korta perspektivet

Ev. inkomstokningar for individen leder till 6kad konsumtion, inget sparande f6-
rekommer

Enbart ekonomiska effekter ingar i analysen. Eventuella “icke-ekonomiska” effek-
ter pé livskvalitet och vilbefinnande ingar inte

De ekonomiska effekter som ingar giller bara den specifika individen. Eventuella
indirekta effekter som uppkommer f6r familj och omgivning ingér inte

Programmet forutsitter att allt som produceras av de personer som arbe-
tar/kommer i arbete ir efterfragat pd marknaden.

Den intdkt som staten har i form av moms och indirekta skatter bygger pa den
produktion som individen dstadkommer och inte den konsumtion som han/hon
kan orsakar

Programmet forutsitter att utbetalade lonebidrag alltid dr anpassade till indivi-
dens produktivitet, innebdrande att arbetsgivaren inte kan géra nigon vinst pa
den del av produktionen som denne kompenseras for med 16nebidrag

Lonebidraget star i omvand relation till individens produktivitet

@ pay 33



