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Inledning

Grenverket Sodertdrn ir ett samarbete mellan samordningsférbunden i Ostra
Sodertorn, Botkyrka, Huddinge och Sodertilje med det forstnamnda som projekt-
agare. Projektet ska verka for kunskapsoverforing och metodutveckling i arbetet
med unga i utanférskap. Dessutom mojliggor Grenverket Sodertorn en forstarkning
av utbudet av specialiserade och professionella insatser for malgruppen. Projektet
ar till ungefar halften finansierat av Europeiska socialfonden (ESF).

Projektet viander sig till unga i aldern 16-24 ar, som star utanfor arbetsmarknaden
pa grund av avbrutna studier eller andra, ibland mycket komplexa, problem.
Sammanlagt kommer ca 2000 unga omfattas av insatserna, som bestar av fem
kommunvisa delprojekt med drygt 35 medarbetare:

e Paraplyprojektet i Botkyrka

e Ungdomsteamet i Haninge

e Slussen och Lyra i Huddinge

e Spdngen i Sodertilje
Vart uppdrag

Uppdraget bestar av att utviardera projektet till och med slutdatum 2012-08-31.
Foljande huvuddelar ingar i utvarderingsuppdraget:

e Utvirderaren foljer projektet kontinuerligt for att bidra till larande och
styrning.

e Utvarderaren foljer projektets resultat i forhallande till de méal som ar
uppstillda for delprojekten respektive huvudprojektet.

e Utvarderaren ska bedoma hur kostnadseffektiva tre sarskilda insatser ar.

Utvarderingsarbetet utgar fran en arbetsplan som tagits fram tillsammans med
projektet.

Ansvariga konsulter fran PwC ar Tobias Bjoorn och Henrik Fagerlind.

Rapportering
Rapportering sker tva ganger per ar. Foreliggande delrapport ar den tredje
utvirderingsrapporten. Slutrapport ska ldimnas inom tvd manader efter slutdatum.

Till denna tredje delrapport medfoljer dven tva bilagor. Bilaga 1 innehéller enkit-
svaren redovisat per delprojekt och bilaga 2 innehaller samtliga kommentarer till
enkatsvaren.

De insatser som ligger till grund for denna andra delrapport ar en enkatunder-
sokning som riktats till alla inskrivna deltagare i de olika delprojekten, intervjuer
med projektledarna for Lyra, Spangen, Slussen, Ungdomsteamet och Paraply-
projektet, samt intervjuer med projektets styrgrupp.
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De huvudsakliga iakttagelserna och slutsatserna i denna delrapport har presen-
terats muntligen for projektet vid tva avstamningstillfallen; dessa har gt rum 17
mars och 15 juni.

Slutsatser fran forra delrapporteringen

I januari 2011 presenterades den andra delrapporten fran utviarderingsuppdraget av
Grenverket Sodertorn. De insatser som 1ag till grund for den forra delrapporten var
en enkiatundersokning som riktats till samlig projektpersonal, samt kompletterande
intervjuer med kommunala chefer i de fyra medverkande kommunerna: Haninge,
Botkyrka, Huddinge och Sodertélje.

Den 16 december 2010 anordnades dven ett erfarenhetsseminarium for Grenverket
Sodertorn. Seminariet bevistades av totalt 55 personer som pé olika sitt ar
involverade i projektet. Vi som utvarderare presenterade resultatet av var forsta
delrapport samt huvudsakliga resultat fran delrapport 2.

I delrapport 2 lyftes foljande omraden fram som viktiga att hantera i det fortsatta
arbetet med att utveckla verksamheterna inom ramen for Grenverket Sodertorn:

Viktigt att ta tillvara det positiva fran personalen om projektet

Fokusering behovs kring jamstalldhets- och tillganglighetsperspektiven
Larande och erfarenhetsutbyte ar en fortsatt viktig fraga

Arbetet med de sirskilda insatserna bor utvecklas

Viktigt att tinka pa implementering och tillvaratagande av lardomar redan nu

Iakttagelser utifran intervjuer med
styrgruppen

Under de forsta méanaderna av 2011 genomfordes intervjuer med samtliga med-
lemmar av styrgruppen for Grenverket Sodertorn. I det f6ljande presenteras
kortfattat de viktigaste iakttagelserna fran de intervjuerna.

Om utgangspunkterna for och samverkan inom
projektet

Utifran genomforda intervjuer ar var bedomning att det inom styrgruppen finns en
gemensam problembild och en samstammighet kring utgdngspunkten for projektet.
Denna utgangspunkt kan i korthet beskrivas som att hog arbetsloshet rader bland
ungdomar i S6dertorn och att det finns ett behov av battre samverkan och insatser
for malgruppen.

Vidare har vi forstatt att det ar styrgruppens uppfattning att det finns en stor entu-
siasm och ambition i projekten. Samtidigt har de noterat att det varit en trog start i
vissa avseenden for nagra av delprojekten och det finns en risk att det tar fér lang
tid for delprojekten att finna sina former.
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Bilden ar vidare att samverkan pa olika nivaer mellan myndigheterna redan
forbattrats genom Grenverket. Aven om det finns lokala skillnader i utgingsliget
och hur samverkan utvecklats ar vér iakttagelse utifran intervjuerna att styrgruppen
bedomer att samverkan gér framat.

En fundering som aterfinns inom styrgruppen ar att det finns en risk att det blir for
mycket internt samverkansfokus inom projektet och att fokuseringen pa arbets-
marknaden drabbas. En viktig asikt fran styrgruppen ar att projekten hela tiden
maste fundera pa vad som ar en snabb vig ut i arbete for ungdomarna.

Metodutveckling och implementering

Nar det giller utveckling av metoder och nya insatser inom projektet finns det
tydliga forvantningar fran styrgruppen om att kunna lyfta ut “bra saker” fran
projektet och permanenta de delarna. Frigan om implementering ar viktig for
styrgruppen. Projektet bor dven efterstrava att paverka strukturerna, t ex genom att
uppmarksamma regelverk eller riktlinjer som behover dndras. Fran styrgruppens
sida tror man att detta behover planeras tidigt.

Utifran intervjuerna har vi noterat att det fran styrgruppens sida finns en osidkerhet
kring hur man arbetar med metodutveckling inom projekten och hur det dokumen-
teras. Var uppfattning ar att det finns olika bilder inom styrgruppen kring vad som
ar att betrakta som en ny insats och metodutveckling. Vad menas med en metod?
Till exempel har vi kunnat konstatera att det finns olika uppfattningar om huruvida
de inkopta utbildningarna att betrakta som metodutveckling som uppkommit
genom Grenverket.

Nar det giller metoden Supported Employment (SE) har det framforts tankar om
att delprojekten behover kunna beskriva hur de gor avsteg fran metoden och hur de
utvecklar den. Om det inte kan tydliggoras hur man arbetar med metoden blir det
sannolikt svart att anvinda lardomarna och implementera i den ordinarie verksam-
heten efter projektslut. Liknande resonemang har vi som utvarderare framfort
tidigare i var separata utvardering av hur SE anvands inom Grenverket.

Styrgruppens sammansdtining och roll

Utifran intervjuerna ar var bedomning att styrgruppen inte har en inte i alla
avseenden klar funktion och roll. Nagra av de intervjuade personerna menar att
man mer har karaktiren av en referensgrupp an styrgrupp. Det innebar att
styrgruppen framst far information om progress i projekten, samt ger information
fran de olika myndigheterna/samordningsférbunden, och i vissa fall rekommen-
dationer. Medlemmarna i styrgruppen har inte alltid mandat att frin moder-
organisationen fatta beslut vid sittande bord, utan ibland maéste saker férankras
“hemma”, antingen innan motet eller efter.

Nir det giller styrgruppens sammansittning skulle kompletteringar kunna goras
med representanter fran skolan, landstinget och/eller naringslivet.

Vi har kunnat konstatera att det inom styrgruppen finns olika férvantningar pa
kommunrepresentantens roll i styrgruppen. Nagra i styrgruppen ser det som att

3avig
PwC



Utvardering av Grenverket Sodertérn — delrapport 3

kommunrepresentanten borde representera alla kommuner och ha en generell
“kommunroll”, medan andra ser det som att han inte haft och inte kan ha den rollen
utan har enbart representerat just Sédertilje kommun. Vi har ocksa noterat olika
uppfattningar kring huruvida kommunrepresentantens roll har diskuterats inom
styrgruppen. Har menar vi att styrgruppen behover enas kring vilken roll styr-
gruppens medlemmar ska ha.

Ovrigt

I delrapport 2 och vid analysseminariet i december 2010 framforde vi som
utvirderare synpunkter kring hur projektet arbetat med tillginglighets- och
jamstilldhetsperspektivet. Vid tidpunkten for intervjuerna med styrgruppen, kring
februari 2011, noterade vi att det fanns en osdkerhet finns kring huruvida projektet
hinner landa i hur de tar sig an jamstalldhetsperspektivet.

Nir det giller projektledningen av bade Grenverket och de fem delprojekten ar
styrgruppen generellt n6jda. Samarbetet pa 6vergripande niva bedéms av styr-
gruppen fungera val.

Resultat av enkatundersokningen

Infor denna tredje delrapport genomfordes en enkatundersokning som riktades till
alla inskrivna deltagare i de fem delprojekten. Enkéten var webbaserad och fanns
tillganglig for deltagarna att besvara under perioden 29 april till 23 maj.

Delprojekten har sjalv ansvarat for spridningen av information om undersokningen
och uppmaningar/paminnelser till deltagarna om att besvara enkatfragorna.

Svarsfrekvens
I tabellen nedan redovisas antal deltagare i delprojekten vid tidpunkten for under-
sokningen, antal inkomna enkétsvar, samt uppnadd svarsfrekvens.

Delprojekt
Antal Antal Svarsfrekvens
deltagare enkiitsvar (procent)

Lyra 18 18 100,0
Paraplyprojektet 38 8 21,1
Slussen 63 48 76,2
Spangen 56 17 30,4
Ungdomsteamet 188 20 10,6
Totalt 362 110 30,4

Den sammantagna svarsfrekvensen blev 30,4 procent. Férdelningen av de inkomna
svaren innebar ocksé att svaren som helhet till cirka 60 procent bygger pa svar fran
deltagare i Lyra och Slussen.

Tillsammans medfor detta, enligt var mening, att de inkomna svaren inte kan
anvandas for att dra sakra slutsatser om projektet som helhet. Vi vill betona att
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svaren darfor framst bor anvandas som en indikation pa vad vissa deltagare i
projekten faktiskt anser; daremot kan vi inte med siakerhet uttala oss om hur repre-
sentativa svaren ar for asikterna fran deltagarna som helhet.

Undantaget ar svaren som avser projekten Lyra och Slussen som erhallit hog svars-
frekvens (enkétresultaten finns redovisade i sin helhet per delprojekt i bilaga 1).

Om deltagarna som besvarat enkdaten

Genomsnittsaldern bland de svarande ar 21 ar. Merparten aterfinns mellan 19 och
23 ar, vilket motsvarar 86 procent av deltagarna.

Alder? Antal  Procent
17 2 1,8
18 4 3,6
19 23 20,9
20 27 24,5
21 18 16,4
22 9 8,2
23 18 16,4
24 5 4,5
25 4 3,6
Totalt 110 100,0

Medeldalder 21dr

Konsfordelningen ar forhallandevis jaimn bland respondenterna. Dock svarade en
néagot hogre andel mén (53 procent) dn kvinnor (47 procent). I Grenverket ar
konsfordelningen 45 procent kvinnor och 55 procent mén, sa fordelningen bland de
som besvarat enkiten motsvarar mycket val fordelningen som helhet.

Kon Antal Procent
Kvinna 53 46,9
Man 60 53,1
Totalt 113 100,0

Drygt en av tre svarande har deltagit i sitt projekt mellan 6 och 12 manader. Var
fjarde deltagare ar mellan sin forsta och tredje ménad i projektet. Drygt 16 procent
ar nya i sina projekt medan 9 procent varit aktiva i 6ver ett ar. En hogre andel min
an kvinnor har varit i projekten 6 manader eller langre.

Hur liéinge har du deltagit i projektet? Kvinnor Mén
Antal Procent Antal Procent Antal Procent
Mindre dn 1 ménad 18 16,4 13 26,0 5 8,3
1-3 ménader 27 24,5 13 26,0 14 23,3
4-5 manader 16 14,5 8 16,0 8 13,3
6-12 ménader 39 35,5 13 26,0 26 43,3
Mer 4n 12 manader 10 9,1 3 6,0 7 11,7
Totalt 110 100,0 50 100,0 60 100,0
5av 14
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Deltagarnas aktiviteter och individuell
handlingsplan

Vid fragan om vilka aktiviteter man deltar i har de svarande angett flera svar (fler-
valsfraga). Detta innebar att antalen svar Gverstiger antalet deltagare. Vid procent-
berdkningarna har vi relaterat antalet svar till antalet deltagare, vilket medfor att
summan i den hogra kolumnen blir mer dn 100 procent.

Nar det giller aktiviteter som genomfors deltar de svarande i forsta hand i jobb-
sokaraktiviteter, individuellt stod av coach samt praktik, omkring 30 — 40 procent
har svarat det. Aven studie- och yrkesvigledning och arbetet ir forhallandevis
vanligt, medan feriearbete och starta eget forekommer i mycket liten omfattning.

Fordelningen ar i huvudsak likartad mellan man och kvinnor. Ett tydligt undantag
finns dock kring yrkesutbildningar, dar samtliga deltagare ar man.

Vilken/vilka aktiviteter deltar du i? (flersvarsfraga) Kvinnor Mian

Antal Procent Antal Procent Antal Procent
Orienteringskurs 6 5,6 3 5,7 3 5,0
Yrkesutbildning 4 3,7 0] 0,0 4 6,7
Trainee 4 3,7 1 1,9 3 5,0
Praktik 33 30,6 13 24,5 20 33,3
Studier 19 17,6 10 18,9 9 15,0
Jobbsokaraktiviteter 45 41,7 23 43,4 22 36,7
Feriearbete 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Arbete 21 19,4 8 15,1 13 21,7
Starta eget 1 0,9 0 0,0 1 1,7
Studie- och yrkesvigledning 29 26,9 18 34,0 11 18,3
Individuellt stod av coach i projektet 37 34,3 21 39,6 16 26,7
Svarande 108 - 53 - 60 -

Forekomsten av handlingsplan ar osidker. Drygt 64 procent anger att man har en
sddan, medan 32 procent inte vet om en handlingsplan uppréttats.

Har du en individuell

handlingsplan? Kvinnor Mén

Antal Procent Antal Procent Antal Procent
Ja 68 64,2 31 63,3 37 64,9
Nej 4 3,7 2 4,1 2 3,5
Vet €j 34 32,1 16 32,7 18 31,6
Totalt 106 100,0 49 100,0 57 100,0

Fyra procent vet att handlingsplan inte har uppréttats. Merparten av dessa har del-
tagit i 6 manader eller mer i sitt projekt. Inga skillnader finns mellan hur mén och
kvinnor har svarat pa frdgan om individuell handlingsplan.
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Deltagarnas nojdhet

En 6verviagande majoritet tycker att det ar latt att komma i kontakt med projektet.
Drygt 83 procent har bra eller mycket bra erfarenheter av detta. Endast 3 procent

har déliga eller mycket daliga erfarenheter vid kontaktforsok. Med reservation for

lag svarsfrekvens avviker Ungdomsteamet negativ jamfort med ovriga projekt; dar
har omkring 16 procent déliga eller mycket daliga erfarenheter.

Inga storre skillnader kan noteras mellan konen. Kvinnorna ar dock i nagot hogre
grad nojda 4n vad méannen ar.

Vilka dr dina erfarenheter av projektet nar det giller

liatt att komma i kontakt med projektet? Kvinnor Mién
Antal Procent Antal Procent Antal Procent

Mycket déligt 1 1,0 1 2,2 0 0,0
Daligt 2 2.0 2 4,3 0 0,0
Varken bra eller déligt 14 13,7 3 6,5 11 19,6
Bra 39 38,2 20 43,5 19 33,9
Mycket bra 46 45,1 20 43,5 26 46,4
Totalt 102 100,0 46 100,0 56 100,0
Medelvdrde (1-5) 4,25 4,22 4,27

Bemotandet far &nnu hogre omdomen. Drygt 93 procent har bra eller mycket bra
erfarenheter av bemotandet. Ungdomsteamet uppvisar en nagot lagre andel dn
ovriga.

Inga storre skillnader kan noteras mellan kénen.

Vilka dr dina erfarenheter av projektet nar det giller
bemotande fran projektpersonalen?

Kvinnor Miin
Antal Procent Antal Procent Antal Procent
Mycket déligt 1 1,0 1 2,2 0 0,0
Daligt 1 1,0 1 2,2 0 0,0
Varken bra eller déligt 5 4,9 3 6,5 2 3,6
Bra 32 31,4 12 26,1 20 35,7
Mycket bra 63 61,8 29 63,0 34 60,7
Totalt 102 100,0 46 100,0 56 100,0
Medelvarde (1-5) 4,52 4,46 4,57
7 av 14
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Det forefaller som om merparten av de svarande far gehor for individuella behov
och 6nskemal. Dryga 81 procent har bra eller mycket bra erfarenheter av att paverka
aktiviteterna. Storst paverkansmojlighet uppger Lyras deltagare medan Ungdoms-
teamets deltagare uppvisar den lagsta andelen bland projekten. Kvinnorna ar nagot
nojdare 4n vad mannen ar. T ex har 54 procent av kvinnorna svarat mycket bra,
medan 34 procent av mannen givit lika h6ga omdomen.

Vilka dr dina erfarenheter av projektet nar det giller
mojlighet att paverka sa att aktiviteterna anpassas

till dina behov/6nskemal? Kvinnor Mién
Antal Procent Antal Procent Antal Procent

Mycket déligt 1 1,0 1 2,2 0 0,0
Daligt 2 2,0 1 2,2 1 1,8
Varken bra eller déligt 16 15,7 5 10,9 11 19,6
Bra 39 38,2 14 30,4 25 44,6
Mycket bra 44 43,1 25 54,3 19 33,9
Totalt 102 100,0 46 100,0 56 100,0
Medelvarde (1-5) 4,21 4,33 4,11

Av de deltagare som besvarat enkéten ar néjdheten saledes generellt bra. Som tidi-
gare namnts ar den laga svarsfrekvensen en forsvarande faktor. Det stora bortfallet
ger en osiakerhet och vi kan inte pa basis av de erhallna svaren sidkert siga att nojd-
heten ar lika hog bland alla deltagare. Svaren ger dock en indikation, och i absoluta
tal har vi 4&nda uppfattningen fran en del av deltagarna i Grenverket Sodertérn.

Deltagarnas upplevda nytta
Merparten av de svarande, motsvarande 45 procent, anser att de i ganska eller
mycket hog grad okat sina mojligheter till anstéllning. Drygt 40 procent har svarat

varken eller medan 15 procent anger att de i ganska eller mycket liten grad 6kat sina
anstillningsmdgjligheter.

I vilken grad upplever du att deltagandet i projektet

har okat dina mojligheter att erhilla en anstilllning? Kvinnor Mién
Antal Procent Antal Procent Antal Procent

I mycket liten grad 7 6,9 2 4,3 5 8,9

I ganska liten grad 8 7,8 4 8,7 4 7,1
Varken liten eller hog grad 41 40,2 21 45,7 20 35,7

I ganska hog grad 33 32,4 16 34,8 17 30,4

I mycket hog grad 13 12,7 3 6,5 10 17,9
Totalt 102 100,0 46 100,0 56 100,0
Medelvdrde (1-5) 3,36 3,30 3,41

Vi kan notera att andelen som svarat ganska eller mycket hog grad okar ju langre tid
man deltagit i sitt respektive projekt. Noteras kan dven att miannen i nagot hogre
grad upplever att deltagandet 6kat mojligheten till anstillning.
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Nar det galler utbildningsmojligheter ges att drygt halften, 53 procent, anser att de i
ganska eller hog grad okat dessa som en f6ljd av sitt respektive projekt. I nedan-
stdende tabell framgar dven att 38 procent svarat varken eller, medan 9 procent inte
anser att projektet bidragit s& mycket till nya studiemgjligheter. En ndgot hogre
andel méan har svarat ”i mycket hog grad”. Samtidigt aterfinns 7 procent svar i
mycket liten grad” bland méannen, medan ingen kvinna givit det ldgsta omdomet.

Ivilken grad upplever du att deltagandet i projektet
har okat dina maojligheter att erhalla en

utbildningsplats?
Kvinnor Min
Antal Procent Antal Procent Antal Procent
I mycket liten grad 4 4,0 (o} 0,0 4 7,3
I ganska liten grad 5 5,0 3 6,7 2 3,6
Varken liten eller hog grad 38 38 20 44,4 18 32,7
I ganska hog grad 33 33 16 35,6 17 30,9
I mycket hog grad 20 20 6 13,3 14 25,5
Totalt 100 100,0 45 100,0 55 100,0
Medelvirde (1-5) 3,60 3,56 3,64
Aven hir ger deltagare med lingre tid i projekten hogre omdomen #n 6vriga
svarande. Av dem som deltagit i 12 m&nader eller mer dr det 89 procent som anser
att det okat mojligheterna i ganska eller mycket hog grad.
Enkéten avslutandes med en sammanfattande fraga kring nyttan deltagarna haft av
projektet. Som framgar av tabellen anser drygt 75 procent att man haft ganska eller
mycket stor nytta. Endast 8 procent anger att man haft ganska eller mycket liten
nytta av projektet. Sammantaget 4r medelvardet mycket lika mellan kvinnornas och
maéannens svar. Bland mannen aterfinns dock en hogre andel som svarat "mycket
stor nytta”.
Sammantaget, vilken nytta har du haft av
deltagandet i projektet? Kvinnor Min
Antal Procent Antal Procent Antal Procent
Mycket liten nytta 2 2,0 0 0,0 2 3,6
Ganska liten nytta 6 6,1 3 6,8 3 5.5
Varken liten eller stor nytta 16 16,2 7 15,9 9 16,4
Ganska stor nytta 39 39,4 22 50,0 17 30,9
Mycket stor nytta 36 36,4 12 27,3 24 43,6
Totalt 99 100,0 44 100,0 55 100,0
Medelvdrde (1-5) 4,02 3,98 4,05

Noterbart ar att frigan ges hogre omdomen an fragorna om 6kade mojligheter till
anstillning respektive studier. Saledes anser deltagarna att projektet bidrar pa
andra sitt dn enbart for arbete eller studier. Viss tendens finns dven har till att
deltagare med langre tid i projektet upplever en storre nytta dn ovriga.
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Ovriga kommentarer fran deltagarna

Deltagarna i projekten uppmanades dven att lamna ovriga kommentarer, dels kring
vad de tycker ar bra med projektet, dels vad projektet kan forbattra. Nar det géller
vad som ar bra dterfinns framforallt flera allmant hallna kommentarer om att
projekten hjilper och stottar deltagarna pa ett bra satt.

Forbattringsforslag som nimns ar bl a utékning av gruppaktiviteter som varit
givande, storre arbetsgivarnitverk och att skapa fler kontakter med arbetsplatser
och praktikplatser.

Samtliga kommentarer aterfinns i sin helhet, redovisat per delprojekt, i bilaga 2.

Iakttagelser utifran intervjuer med
delprojektiedarna

Infor denna delrapport har dven intervjuer genomforts med de fem delprojekt-
ledarna. I det foljande presenteras kortfattat de viktigaste iakttagelserna fran de
intervjuerna.

Om laget i projektet

Vi kan konstatera att nuldget varierar mellan projekten. Ett par av projekten
beskriver nuldget som att de nu kan komma igang pa allvar. I Ungdomsteamet har
bytet av projektledare, personal och ny inriktning tagit tid att arbeta sig igenom.
Forutsiattningarna beskrivs nu som goda och s som de borde varit frén start. I
Spangens fall forsenades projektstarten men nu dr budskapet att det lossnat och
projektet kan arbeta fullt som tankt.

I Slussen och Lyra ar budskapet att arbetet flyter pa bra, de ar ordentligt i gdng och
ratt deltagare kommer till verksamheterna. Att orienteringskurserna i InfoKomps

regi ar pa vag bort skapar dock viss osidkerhet i Slussen som haft flera deltagare dar
och det ar oklart vad som ska ersitta den insatsen, som uppskattats av delprojektet.

Vi har forstatt att en ansékan om forlangning av projektet har skickats in till ESF. Vi
vill and4&, precis som i vér inledande aterkoppling i juni 2010, lyfta tidsaspekten och
vikten av att projektet finner sina former sa snabbt som mgjligt. Projekttiden l6per
pa fort och det ar viktigt att projekten kan arbeta som tankt och inte tappa fart pga
att det finns oklarheter eller grundliggande delar som inte &r péa plats.

Arbetssatt

Nair det giller arbetssittet i delprojekten lyfts olika beskrivningar kring metoder och
de nya insatser som delprojekten arbetar med. Vi har noterat olika nivaer i resone-
mangen. Medan négra projekt talar om nya insatser, finns det storre osidkerhet
kring nya insatser i andra projekt.
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Vér bild ar att det finns utrymme att forbattra hur dokumentationen gors av hur
projekten arbetar och utvecklar nya insatser. Detta baseras pa att delprojekten
sjalva gor kraftigt olika bedomningar i hur de dokumenterar och hur processen kan
foljas inom respektive delprojekt. Till exempel lyfter Spdngen och Slussen att de
inte hunnit arbeta ordentligt med de delarna dnnu. I Paraplyprojektet finns en
utsedd dokumentationsansvarig som arbetar 30 procent med fragan.

Vi har forstatt att de individuella handlingsplanerna varit foremal for gemensamt
arbete och larande inom Grenverket. Var bedomning ar att ett lirande mellan
projekten i hogre grad kan och bor ske aven nar det giller hur arbetet och resultaten
dokumenteras.

Mal och resultat

Infor denna delrapport har vi inte insamlat och granskat nagot underlag om resultat
och méluppfyllelse. Vi har daremot berort fragan under intervjuerna med respektive
delprojektledare.

Den bild som férmedlas fran delprojektledarna ar att malen om deltagarantal och
andel vidare ut i arbete/studier dr rimliga att na och att resultaten hittills ligger
ungefar i nivi med malen. Fran Spéngens sida har vi dock fatt signaler om att malen
om 50 procent vidare till arbete och studier ar for hogt for malgruppen och att de i
dagslaget ligger kring cirka 30 procent.

Samverkan

Vi kan efter intervjuerna med delprojektledarna konstatera att de upplever att
samverkan inom Grenverket och med de delaktiga myndigheterna utvecklas i
positiv riktning. Som exempel har framkommit att delprojekt inte langre ses som en
generell resursforstarkning av ordinarie verksamheter utan kontakterna och
samverkan har utvecklats kring projektets syfte.

Skillnader finns dock fortfarande. Lyra och Slussen i Huddinge ar generellt mycket
nojda med hur samverkan fungerar. Spangen i Sodertilje upplevde problem med
bristande forankring lokalt som till en borjan tagit tid att hantera. Samverkan dar
beskrivs dock som battre fungerande lokalt nu.

Mandat till samverkan ar ndgot som flera delprojekt lyfter. Det ar viktigt att sam-
verkan kring projekten prioriteras och att representanter fran olika myndigheter
har mandat att avsatta tid for deltagande i samverkan. Vi har noterat att det funnits
problem med att chefer inte givit klartecken till personal att delta i vad projekten
ser som nodviandiga samverkansmoten.

Vikten av samverkan med andra aktorer utover Arbetsformedlingen och social-
tjansten namns ocksa. Samverkan med skolan lyfts fram som ett angelaget utveck-
lingsomrade i Haninge.
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Delprojektledarna beskriver aven att Grenverket utvecklat den interna samverkan
och har former for att hora hur de andra jobbar och hur de loser saker. Utbytet
inom Grenverket uppskattas av delprojekten.

Organisation och styrning

Flera av delprojekten upplever att det finns saker att forbattra nar det galler de
lokala styrgrupperna. Ett exempel pa synpunkt ar upplevt dubbelt styre, bade fran
styrgruppen och det lokala samordningsforbundet. Vi har ocksa fatt hora att det
forekommer bristande intresse fran chefer i lokala styrgruppen, samt att franvaro
av operativa chefer gor det svart att fora diskussioner om implementering. I ett fall
har ocksa framforts att skolan saknats i den lokala styrgruppen.

I var andra delrapport tog vi upp amnet om jamstalldhetsintegrering och bristen pa
tydlighet i hur projektet avser att arbeta med detta. * Under intervjuerna har det
framkommit att projektledningsgruppen arbetat med fragan och tagit fram en plan
med atgirder: Plan for jamstéilldhetsintegrering. Detta ar positivt och vi kan dar-
med notera att fragan tagit fart och att detta har skett gemensamt for alla delprojek-
ten inom Grenverket Sodertorn. Ett seminarium i &mnet planeras dven under
hosten 2011.

Att arbete fortfarande kvarstar indikeras dock av intervjuerna eftersom vi upp-
fattade varierande kinnedom om frigan bland delprojekten, bl a rérande vad
arbetet utmynnat i och vad det betyder. Vilket genomslag planen sedermera far i
delprojektens verksamheter ar en fraga att aterkomma till.

De tre gemensamma satsningarna

Vi har kortfattat berort hur projekten ser pa och anviander de tre sarskilda
insatserna i projektet: Supported Employment, orienteringskurser och anpassade
yrkesutbildningar.

Vi kan notera att flera av delprojekten uttryckt tveksamheter kring orienterings-
kurserna, bl a kring att motivera ungdomar till kursen och mindre positiva erfaren-
heter sdsom déliga resultat och ungdomar som hoppat av for att de ej varit nojda.
Orienteringskurserna ar nu pa vag bort. Som noterats ovan har dock Slussen haft
flera deltagare och varit nojda med kurserna, och det ar inte klart vad som ska
ersédtta kurserna i deras fall.

Supported Employment anviands olika (se tidigare utvarderingsrapport kring just
detta) men det finns en tilltro omstarten med SE-nitverket som en av delprojekt-
ledarna nu fatt i uppdrag att leda.

De anpassade yrkesutbildningarna uppskattas av delprojekten och anses vara en
bra vig till arbete. Fragetecken finns dock kring platstillgdngen; det har funnits
storre efterfragan pa platser dn vad som hittills ordnats inom projektet.

11 delrapport 2 berordes dven forbattringsbehov i projektets arbete med tillgéanglighetsperspektivet.
Detta kommer att fingas upp i kommande utvirderingsinsatser och har inte berorts i arbetet som skett
infér denna delrapport.
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Viktiga omraden infor
fortsatiningen

Utifran de iakttagelser som presenterats i denna tredje delrapport vill vi som
utvirderare lyfta foljande medskick som vi anser ar viktiga for att utveckla verksam-
heterna inom ramen for Grenverket Sodertorn.

Finn formerna for arbetet i samtliga delprojekt
Delprojekten inom Grenverket befinner sig i olika faser. Nagra av projekten
beskriver att de funnit sina arbetsformer och att arbetet flyter pa som tankt, medan
ett par av projekten beskriver nuldget som att de forst nu kan komma igang att
arbeta pa allvar. Forseningen i att finna formerna ar problematisk och har inverkan
pa mojligheterna att na malen. Vi har forstatt att Grenverket har ansokt om en
forlangning av projektet med ett ar. Inte desto mindre ar det viktigt att samtliga
delprojekt finner formerna for sitt arbete, kan arbeta som tankt och inte tappa
ytterligare fart.

Tydliggor vad som menas med nya insatser

Vi har noterat en osidkerhet inom styrgruppen kring hur delprojekten arbetar och
hur arbetet och resultaten sedan dokumenteras. Vidare finns varierande uppfatt-
ningar inom styrgruppen och delprojekten kring vad som ar att betrakta som en ny
insats och metod. Exempelvis har vi stott pa olika uppfattningar om huruvida de tre
sarskilda insatserna (Supported Employment, orienteringskurser och anpassade
yrkesutbildningar) ar att betrakta som nya insatser och metodutveckling som
kommit ur Grenverket. Var bedomning ar att projektet behover tydliggora vad som
menas med nya insatser och hur dokumentationen av lirdomarna i delprojekten
ska g till. Det senare ar av vikt for larandet mellan projekten och f6r implemen-
teringen av Grenverkets resultat till ordinarie verksamheter.

Klargor styrgruppens roll och sammansadattning
Vi har noterat oklarheter kring styrgruppens roll och sammanséttning. Nar det
giller kommunrepresentantens roll finns det inom styrgruppen olika forvantningar
och asikter. Har anser vi att styrgruppen behover diskutera och enas kring vilken
roll styrgruppens medlemmar ska ha.

Sdakerstall att alla ungdomar har en individuell
handlingsplan

Den laga svarsfrekvensen till trots, s& kan vi anda konstatera att 34 deltagare i del-
projekten inte vet om de har en individuell handlingsplan. 4 deltagare har dessutom
svarat att de inte har ndgon handlingsplan. Sammantaget pekar detta pa ett behov
att forbattra hur de individuella handlingsplanerna upprittas och anviands inom
Grenverket Sodertorn, nagot som vi uppmarksammat tidigare i utvarderings-
uppdragets forsta delrapport.
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Sdakerstall att jamstalldhetsplanen forverkligas

I delrapport 2 konstaterade vi bristen pa tydlighet i hur Grenverket avsag att arbeta
med jamstélldhetsfragor. Sedan dess har flera steg framaét tagits gemensamt i
projektet och en Plan for jamstdalldhetsintegrering finns framtagen. Vi har dock
noterat att kinnedomen om fragan varierar mellan delprojekten. Var bedomning ar
att Grenverket behover siakerstilla att jaimstalldhetsplanen efterlevs och forverkligas
och far det genomslag som ar ambitionen.

Fortsatt utveckla samverkan och externa

kontakter

En asikt fran styrgruppen var att projektet hela tiden maste ha i atanke att det ar
viktigt att projektet hela tiden funderar pa vad som &r en snabb vag ut i arbete for
ungdomarna, och undvika for mycket fokus pa det interna samarbetet. Externa
kontakter ar i detta sammanhang av stor vikt. Vi har samtidigt konstaterat att
ungdomar uttrycker ett behov av storre natverk gentemot arbetsgivare och fler
kontakter med arbets- och praktikplatser.

Generellt ar bilden att samverkan utvecklas i positiv riktning. Vi har dock noterat
olika exempel pa att samverkan behover fortsitta utvecklas. Till exempel finns
lokala skillnader i hur samverkan fungerar for de olika delprojekten. Det har ocksa
forekommit problem kring hur samverkan har prioriterats och hur personal fran de
samverkande myndigheterna fatt mandat att delta i olika méten med projektet.

Ha fortsatt emfas pa erfarenhetsutbyte inom

Grenverket

Larandet mellan projekten ar viktigt och vi har sett att det uppskattas av del-
projekten. Vi har sett att erfarenhetsutbyte skett kring arbetet med individuella
handlingsplaner. Grenverket behover ha fortsatt emfas pa att vara en arena for
erfarenhetsutbyte rent generellt. Men dven mer specifikt, exempelvis kring hur
arbetet och framstegen i delprojekten kan och bor dokumenteras gor vi bedom-
ningen att ett larande kan ske i hogre grad.
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