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Sammanfattning

Ar 2009 fattades inom Samordningsforbundet i Uppsala l4n ett beslut om en projektsatsning
som gillde socialt foretagande i linet. Projektet avslutades i augusti 2011 efter att ha pagétt
under tva rs tid. Huvudmalet for projektet var att bidra till bildandet av minst &tta nya sociala
foretag under projekttiden — ett i var och en av ldnets 4tta kommuner.

Nir projektet nu &r avslutat konstateras att det uppsatta malet inte lyckades uppnis, sétillvida
att det enbart i fem av ldnets dtta kommuner bildades sociala foretag under projektperioden.
Det har dven i 6vrigt visat sig att det funnits vissa definitionsproblem betriiffande att
Gverhuvudtaget faststilla vilka foretag som bor ingd i statistiken, dd varje foretag har sin
specifika historia. Nagot generdst riknat kommer utvirderaren dock fram till att &tta sociala
foretag sammantaget kan anses ha startat under projektets 16ptid med stéd fran projektet.
Foretagsbildandet har dock koncentrerat mer till vissa kommuner &n vad som var tanken nir
mélet faststilldes. I utvéirderingen framgdr att projektledaren har haft skilda forutsittningar i
de olika kommunemna for att etablera nddvindiga kontakter for att bilda nétverk i dessa fragor.
Hir ndmns dven att projektet enligt projektledaren, med facit i hand, hade beh&vt ett annat
tillvigagangssitt for att etablera goda lokala kontakter i kommunema p3 tjinstemannaniva.

Ett av milen med projektet var att uppmuntra deltagare inom andra projekt som stottas av
Samordningsfrbundet att starta ett socialt foretag. Utifran utvirderingen framgar att detta
mél var for hdgt satt, di projektdeltagama i stora flertalet fall har haft en hilsosituation dir
foretagsbildande kortsiktigt har ansetts som helt orealistiskt. Dock #r bilden att ndgra av de
projektdeltagare inom Samordningsférbundets ram som fatt information frin detta projekt
mycket vl kan tdnkas dyka upp i framtiden som sociala féretagare. Mycket 4r dock avhingig
hur den egna hilsan utvecklas &ver tiden.

Ett ytterligare stdd till nystartade sociala féretag har funnits utifrén ett ekonomiskt startbidrag
frin Samordningsférbundet som foretagen har kunnat séka pengar frn. I nuldget har inga
pengar dnnu betalats ut, men det r tvd foretag som har blivit beviljade bidrag. Utvirderaren
konstaterar utifrén de erfarenheter som finns frn projektet att stddet fSrvisso upplevs som
positivt, men kanske inte & den avgorande faktorn om starten skall bli bra for ett nytt socialt
foretag. Den problematik som har uppmérksammats i utvirderingen bland de nya firetagen
har istéllet frimst handlat om pAtagliga problem med att rekrytera personer som har behov av
arbetstrining till sina foretag. Konsekvensen har blivit att nigra av foretagen har bedrivit sin
verksamhet klart under den egentliga kapaciteten. Har framskymitar att flera foretagare
sannolikt har ett stddbehov i att etablera kontakter med tjéinstemiin p4 lokal niv3 for att
dédrigenom skapa ingdngar mellan de offentliga aktorerna och det sociala foretaget.

Jonny Eliasson

2011-10-17
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Inledning

Sévil i Sverige som i 6vriga Europa finns en trend i form av att allt fler nya sociala
foretag etablerar sig pd arbetsmarknaden. Detta 4r fSretag som pa ménga sitt fungerar
som vanliga foretag, men samtidigt &r uppbyggda utifran ett tydligt syfte att skapa
arbetstillfillen till individer som av ett eller annat skil stir utanfor den reguljira
arbetsmarknaden.

Samordningsférbundet i Uppsala ldn faststillde for ndgot &r sedan att organisationen
aktivt ville st6dja bildandet och etableringen av sociala féretag i regionen. Detta
stillningstagande hingde i sin tur ihop med att Samordningsfsrbundet i andra
sammanhang stdttade personer genom samordnade rehabiliteringsinsatser, och dr
bildande av sociala foretag kunde antas vara en intressant 16sning fér en del av dessa
individer.

Hdsten 2009 startade Samordningsforbundet i Uppsala lan ett tvaarigt projekt med
fokus mot socialt foretagande. Tanken med projektet var att kunna vara en katalysator
for individer och grupper med affirsidéer eller affirsplaner och som deltog i samordnad
rehabilitering i projekt dir Samordningsfsrbundet fanns med som finansiar. I
projektplanen uttrycks dven att projektet skulle erbjuda “starta eget - hjilp™, och fungera
som en “'social foretagslots™,

For genomfGrandet av satsningen rekryterades en projektledare. Dirutéver har det
funnits en styrgrupp for projektet som setts regelbundet tillsammans med
projektledaren. I augusti 2011 avslutades projektet. Utifrin projektledarens egen
slutrapport framgér att projektet fram till juni 2011 hade bidragit till starten av nio nya
sociala foretag i regionen. Dirut6ver lyfts fram att projektet dven startat processer kring
cirka 35 objekt till sociala fSretag — dir flertalet, enligt projektledaren, inom nirmaste
dryga 4ret kan antas ha bildat ett socialt foretag.

Uppdrag och syfte

Utvirderingen genomfors av Teknik & service inom Uppsala kommun, pa uppdrag frin
Samordningsférbundet i Uppsala ldn.

Syftet med utvirderingen &r att belysa filjande frigestillningar:

¢ Hur vil har projektet uppfyllt de projekt- och effektmal som formulerats for
uppdraget?

¢ Ivilken mén ir socialt féretagande realistisk 18sning for personer som befinner
sig l4ngt fran arbetsmarknaden?

 1vilken utstriickning har sociala foretag kunnat erbjuda méjlighet till en egen
forsdrjning for andra projekts deltagare?



Metod och genomférande

Utviirderingen har genomforts I6pande under perioden augusti 2010 t o m oktober 2011.
Den ursprungliga tanken var att utvirderingen kontinuerligt under projektets andra &r
skulle flja projektprocessen allt eftersom nya sociala foretag bildades. I realiteten har
dock flertalet av de nya foretagen bildats under projektets allra sista mnader, nigot
som medf0rt att huvuddelen av utvirderingsmomenten skjutits till slutet av projekttiden.

Filjande moment &r det material som utvérderingen frimst grundar sig pa:

Dokumentstudier

1 dokumentstudierna ingér inldsning av den projektplan som upprittades i samband med
projektets start, ldsning av protokoll frén styrgruppsméten samt projektledarens
slutrapport.

Styrgruppsdeltagande

Utvirderaren har deltagit vid tva av de styrgruppsméten som har hillits under
projekttiden. Detta har dels handlat om att utviirderaren har avrapporterat till
styrgruppen, dels att utvérderaren skulle f3 inblick i de ordinarie punkterna som
behandlats pa dessa m&ten.

Intervjuer
F&ljande intervjuer har genomforts:

* Flera individuella intervjuer med projektledaren under projektets ging

¢ En intervju med forbundschefen for Samordningsforbundet i Uppsala lidn

* En gruppintervju med representanterna frin styrgruppen

¢ En gruppintervju med representanter frin sociala foretag som har bildats under
projekttiden

* En gruppintervju med entreprendrer med idéer om att starta ett socialt foretag

¢ En gruppintervju och tvi individuella intervjuer har genomfbrts med
projektledare for parallella projekt inom Samordningsfsrbundet

Mindre enkiiter
1 samband med projektets avslut s& har tvd mindre enkiter genomfbrts via e-post:

* En enkit har gétt ut till de foretagare som under projektets géng bildat sociala
toretag. Syftet med enkiten var att finga nulidgesstatus.

* En enkit har gitt till de elva representanterna i Samordningsférbundets
forbundsberedning. Syftet var att fi denna grupps perspektiv pd hur projektet har
forlpt sett till deras forviintningar.



Mal och arbete inom projektet
Projektmal

Foljande tre projektmal fastslogs infor projektstarten:

* Under projekttiden skall projektet bidra till att minst itta sociala foretag bildas i
ldnet.

* Synliggdra Samordningsfrbundet som en viktig aktér i bildandet av Sociala
foretag

* Ta fram process och riktlinjer fr ansékan om startbidrag frin
Samordningsférbundet

Betrdffande det frsta projektmdlet sd fortydligades mélet kort tid efter projektets start
till att gélla "minst ett fretag i var och en av ldnets atta kommuner”. Fortydligandet
gjordes i forsta skedet i projektets styrgrupp, men faststélldes sedan i Férbundsstyrelsen
i mars 2011.

Effektmal

Utdver de konkreta projektmalen uttrycktes dven effektmal som man ville uppnd med
hjdlp av projektet. Genom att stédja bildandet av sociala foretag avsdg projektet att pa
sikt skapa forutsittningar fér att:

* Individer som deltar i samverkansprojekt ska uppna en fSrbittrad egenupplevd
hélsa.

¢ Individer som deltar i andra samverkansprojekt med stéd fran
Samordningsforbundet ska pdborja arbete eller egenforsérjning i ett socialt
foretag.

* Behovet av offentlig forsérjning och offentliga tj4nster f5r individer med
samordnade rehabiliteringsbehov skall minska.

» Sociala foretag kan bidra till tillviixt i samhillet pd samma sitt som andra
foretag pd marknaden.

Projektets organisatoriska uppbyggnad

Till projektet har hdrt en anstélld projektledare som arbetat heltid i uppdraget.
Projektledaren har varit den enda medarbetare som operativt verkat i projektet. Det har
heller inte funnits deltagare som formellt har tillhdrt projektet. Istillet har de féretag
som bildats under projekitiden varit egna foretag, helt separerade frin projektet, och
som i sin tur haft anstillda som varit direkt knutna till respektive foretag. Som st6d for
projektarbetet har en styrgrupp funnits, dir arbetet letts av forbundschefen for



Samordningsférbundet i Uppsala lin. Styrgruppen har setts regelbundet under
projekttiden, cirka tio génger per ar. | styrgruppen har funnits representation frin de
parter som ingér i Samordningsférbundets linsvergripande samarbete. Konkret har
styrgruppen haft en person som representerat linets kommuner, en person vardera frén
Arbetsformedling och Forsdkringskassan, samt ett par personer med insikt i de aktuella
frigorna men som inte har sin hemvist bland samarbetsparterna.

Om sociala féretag

Ett socialt foretag fungerar i allt visentligt pd samma siitt som vilket foretag som helst,
d v s dér det centrala #r att foretaget har en héllbar afférsidé. Den avgorande skillnaden
mot fSretag i gemen &r det sitt som fSretagen rekryterar sina anstillda pa. Sociala
foretag viljer att till stor del rekrytera sina medarbetare bland dem som har svért att
erhélla arbetet p& den vanliga arbetsmarknaden — t ex dem med funktionshinder eller
bland personer som ir i rehabilitering efter en langtidssjukskrivning.

I realiteten finns ingen entydig definition av begreppet "sociala firetag”, utan det gir
fér olika akt&rer att ldgga in egna uppfattningar, Den definition som har anviinds inom
projektet, t ex nir projektledaren vid foredrag presenterat projektet har varit:

Sociala foretag dr: "Néaringsverksamhet som.....

* bedrivs inom ramen fOr ett socialt ansvarstagande med starkt inslag av
arbetstrining med utvecklande arbetsuppgifter
* har som mél att personer efter sin forméga skall kvalificera sig for arbetslivet

Regeringens handlingsplan for arbetsintegrerande sociala fretag fran april 2010
definierar arbetsintegrerande sociala fSretag enligt foljande:

Arbetsintegrerande sociala foretag ér:

» fOretag som bedriver niringsverksamhet

* har ett dvergripande syfte att integrera minniskor som har stora svarigheter att f3
eller behdlla ett arbete

» fBretag som skapar delaktighet for medarbetarna genom #gande, avtal eller pa
annat satt

» fGretag som ir organisatoriskt fristdende frin offentlig verksamhet




Resultatredovisning

Resultatredovisningen #r indelad i tvd avsnitt. Det forsta avsnittet har fokus pd i vilken
mén de uppsatta mélen for projektet har infriats. Det andra avsnittet i redovisningen har
fokus pa de entreprendrer som har kommit i kontakt med projektet och de synpunkter
som dessa har kring projektet och sitt foretag.

Upplagget i resultatredovisningen ir enligt foljande:
¢ Avsnitt |: Infriandet av projektmélen

¢ Avsnitt 2: Entreprendrernas perspektiv

Avsnitt 1 Infriandet av projektmalen

I rapportens forsta avsnitt behandlas aspekter som berdr projektets mal, utifrn
projektledarens, styrgruppens och Férbundsberedningens perspektiv. Aven synpunkter
frdn projektledare som driver andra projekt inom Samordningsférbundet och som inom
ramen for detta haft kontakt med projektet Sociala foretag lyfts fram.

Bildandet av sociala féretag

Det initiala mal som faststéilldes for projektet var att projektet skulle medverka till att
minst atta sociala foretag bildas i lanet under projekttidens tva 4r. Vil i drift spetsade
styrgruppen malet genom att specificera att det skall vara minst ett nytt socialt foretag i
var och en av ldnets dtta kommuner. Det uppsatta malet blev ddrigenom svérare att
uppnd, men kan samtidigt anses vara en logisk justering av mélet, da projektsatsningen
dérigenom kom att inkludera samtliga medlemskommuner. Fér att uppna mélet krivdes
sdledes att det fanns aktiviteter kring sociala foretag spridda Sver samtliga linets
kommuner. Detta fortydligade mél om minst ett sociait foretag per kommun faststilldes
sedan i forbundsstyrelsen i mars 2011.

Projektmdlet innebir inte att Samordningsférbundet sjidlva aktivt skulle vara aktiva i
bildandet av sociala foretag, utan handlar om att via information och coachning stodja
entreprendrer i ldnet att tillimpa féretagsformen. Detta i sin tur kunde ske sivil med
individuell riddgivning till intresserade entreprendrer, som genom att mer brett féra fram
information via féredrag och liknande,

Nir man foljer projektet Sver tiden frdn starten i augusti 2009 s& kan det konstateras att
fram till hésten 2010 hade enbart ett nytt socialt féretag bildats i ldnet dér entreprenéren
innan haft en etablerad kontakt med projektet. Enligt denne foretagare, som har stor
tidigare erfarenhet av driva sociala féretag, s hade firetaget startat oavsett om
Samordningsférbundets projekt hade funnits eller inte. Dock fick denne stéd av
projektet betrdffande viktiga viigval i uppligget infor foretagsbildandet. Genom att
fortsatt f61ja tidsaxeln s& finner man att i april 2011, d v s nigra f3 minader fére att
projektet skulle avslutas, hade antalet foretag som startats upp dkat till totalt fyra.



Saledes saknades vid tillfillet fortfarande hilften av de foretag som enligt den satta
mélsittningen allra minst skulle bildas under projekttiden.

I projektledarens slutrapport konstateras att totalt nio sociala foretag, med std frin
projektet, hade skapats i ldnet vid halvérsskifiet 2011 (d v s tidpunkten dér projektets
operativa arbete var avslutat). Detta innebdr siledes att fler sociala foretag bildades de
sista tvd minaderna i projektet, jimfért med antalet foretag som kom till under de forsta
20 méinaderma. Trots forceringen av nya foretag de sista manaderna niddes emellertid
inte den uttryckta ambitionen att varje kommun minst skulle ha ett nybildat socialt
foretag med stdd frin projektet. I realiteten var det endast i fem av de &tta kommunerna
i ldnet som ett socialt foretag hade bildats under perioden: Uppsala, Osthammar, Heby,
Knivsta och Hébo.

Projektledaren beskriver i sin rapport ™....att arbete for etablering i Enksping, Tierp och
Alvkarleby kommuner pigar for fullt, och planeras kunna vara avslutade under 2011”.
Projektledaren konstaterar med detta att projektmélet med ett nytt socialt féretag i varje
kommun med stor sannolikhet kommer att uppn3s under kalenderaret 2011.
Projektledaren nimner i en utviirderingsintervju att det ur dennes perspektiv inte 4r
konstigt att foretagen “prickades av ™ forst de allra sista mdnaderna i projektet.
Projektledaren motiverar detta med att det frimst var under sista knappa &ret som fokus
riktades mot tillkomsten av nya sociala foretag. Under de forsta nira ett och ett halvt
dren sd lade projektet istillet storre kraft mot kartliggning av aktérer, liksom
information och opinionsbildning kring frigor som berér sociala foretag.

Projektledaren tar dven upp att det funnits vissa praktiska problem som har férsvérat
arbetet i projektet. Dels har flera personskiften skett i rollen som férbundschef inom
Samordningsférbundet vilket skapat otydlighet betréffande prioriteringar inom
projektet. Dels nimner projektledaren att det funnits ett problem att etablera kontakter
pé tjidnstemannaniva till flera kommuner. Hir menar projektledaren att projektet borde
ha fétt ett tydligt mandat frin forbundets styrelse att fi en ingdng in i kommunema”,
négot som nu inte blev fallet. Ytterligare en aspekt som projektledaren tar upp ir att
mdlet med att rdkna bildande av nya fretag har tagit for stor plats i projektet. Denne
menar att det dr viktigare att titta pd de processer som har startats, liksom i vilken man
de bildade fOretagen i realiteten genererar sysselsdttning, 4n just sjélva antalet nybildade
foretag.

Flera som hérts i utvarderingen, bide frdn styrgruppen och frdn representanter i
forbundsberedningen, uttrycker att de upplever att de satta mélen med 4tta nybildade
foretag i linet egentligen var ett forhallandevis fSrsiktigt formulerat mal. Resonemanget
bygger pa att projektet existerade under en s relativt 1dng period som tv3 &r, och att det
med hjalp av de resurser som funnits i projektet borde ha gtt att med marginal
overstiga miniminivan for projektet.

Den beskrivning som styrguppen ger av arbetsprocessen i projektet indikerar att dessa
inte fullt ut instimmer i projektledarens beskrivning kring prioriteringar. Bide
forbundschefen for Samordningsforbundet som andra tillfrigade i styrgruppen menar att
bildandet av nya foretag varit ett primért mal under hela projektets genomfrande.
Styrgruppen har dven under projektets ging reagerat pa att relativt mycket av
projektledarens arbete 1 projektet har handlat om att delta i informationstriiffar av olika
slag, medan arbetet for bildande av sociala foretag tycktes ha hamnat ndgot i periferin.



For att 5ka fokus mot startandet av nya foretag sa satte styrgruppen upp egna delmal
betriffande startandet av féretag under andra halvaret 2010. Vid gruppintervju med
styrgruppens representanter under viren 2011 s3 menar dessa att de egentligen borde ha
styrt upp dn mer tydligt under hdsten 2010, mot projektets mél. Resonemanget handlar
om att, pd det sitt som projektet genomfbrdes, sd var det vildigt ménga personer som pi
olika sitt fick information kring bildandet av sociala féretag, men i ytterst f3 fall
resulterade detta i nigonting mera.

En annan aspekt kopplat till milen handlar om att definiera vad som skall krivas av ett
foretag for att medriknas i projektstatistiken for nybildat foretag. I samband med
utvirderingens slutskede har samtliga de nio sociala féretag som uppgivits ha bildats
under projekttiden fatt besvara en enkit som handlat om féretagarnas syn pé projektet.
Bland de inkomna svaren kan konstateras att en av féretagarna svarade att de
dverhuvudtaget inte dr ett socialt foretag. Diremot hade de tidigare Svervigt att bilda
denna fretagsform, men konstaterade i slutiinden att de upplevde l6sningen som fér
ekonomiskt riskfullt. Ytterligare en foretagsrepresentant anger att ”....det dr egentligen
inte s4 att vi kan svara pd nigra att frigorna av den anledningen att vi &nnu inte startat
nigot foretag — vi kommer déremot att géra detta inom kort”,

Ytterligare ett av de sociala foretag som har bildats under projektperioden ger svar via
e-post hur deras verksamhet fungerar. Denne beskriver att de har en verksamhet som
har bedrivits under manga 4r, men att de aldrig sjilva har definierat sig som ett socialt
foretag. I resonemanget framgdr att forhallandevis lite av foretagets verksamhet har
fordndrats jamfort med hur det varit under tidigare r. Den stora skillnaden for foretaget
ar att de har blivit beviljade pengar ur den fond som finns i projektet, vilket medfor
mdjlighet till kompetensutveckling betriffande marknadsféring och sponsring

De som tillhor férbundsberedningen har via e-post fétt frigan hur de nu i efterhand ser
pd projektet och de sociala fretag som har bildats under projekttiden. Fem av elva
tillfrigade har besvarat frigorna. Av dem som inte svarat p4 frigorna har ett par av dem
meddelat att de av olika skl (t ex att de inte tillhért Forbundsberedningen under
tillrdckligt ling tid) inte kunnat besvara frigoma. Utifrin de inkomna svaren finns tvd
karaktérer av svar. En aspekt som framskymtar 4r att forvintningarna hos flera
samarbetsparter varit ganska ldga for projektet. I ett par av svaren lyfis fram att det
upplevs som tveksamt om Samordningsférbundet skall handligga denna karaktir av
uppdrag. Resonemanget bygger p2 att utveckling och stéd primért bor drivas pa en mer
lokal niv4, jamfért med den nu aktuella satsningen.

Flera svarande lyfter &ven fram problemet med att projektet inte forankrades tillrickligt
innan det sjosattes. Beskrivningen som gors 4r att projektet startades utan att vara
forankrad pa tjanstemannaniva i de respektive samarbetsorganisationerna. Den andra
karaktiiren av svar som inkommit 4r de som svarat just utifrn forhllanden i sin egen
kommun. Hér framgdr i ett par fall av svaren ndjdhet Sver att projektet har bidragit till
att foretag bildats, respektive att foretagsformen blivit mer kiind i den kommun déir den
svarande sjilv verkar.
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Mojlighet att anséka om startbidrag

Inom Samordningsférbundet upprittades infér projektstarten en fond pa tvi miljoner
kronor. Syftet med pengarna var att dessa skulle kunna fungera som starthjilp fér
nybildade sociala foretag inom projektet. Konkret har pengamna varit “6ronmirkta” for
kompetensutveckling som stod for féretagens affirsutveckling och langsiktighet. Fram
till halvérsskiftet 2011 hade endast tva féretag — Solrosen och Kulturernas Kameval —
beviljats startbidrag. Det totala beloppet som beviljats ligger p& 370 000 kronor.

Modellen innebiir att foretagen for att 3 pengarna 4r tvungna att rekvirera medel mot
verifikation pa kostnader som inkluderas av ett uppréttat regelverk. Annu har inga
pengar betalats ut till nigot foretag. Ytterligare ndgra av de sociala fretag som har
bildats har geit signaler pa att de under dret kommer att anséka om pengar fran
Samordningsférbundet.

I projektledarens slutrapport konstateras att iven om de foretag som indikerat att de
under hésten 2011 kommer att stka starthjélp frin Samordningsforbundet skulle fa de
pengar de Snskar, s& kommer inte alla de tva miljonerna att gi 4t. De skattningar som
gjorts visar pa att den totala nivan kan tinkas hamna kring en och en halv miljon kronor.

Samverkan med dvriga projekt

Ett effektmdl som uttrycks i projektplanen siger att projektet Sociala foretag skall
kunna finnas som en intern resurs till deltagare i andra projekt som stéttas av
Samordningsférbundet. Resonemanget handlar om att uppmuntra projektdeltagare att
bilda ett socialt fretag, alternativt méjliggora for dem som &r i behov av arbetstrining
att kunna gora detta vid ndgot av de sociala foretagen inom projektet.

Med facit i hand har samtliga med insyn och som hérts i utvirderingen uttryckt att de
ambitioner som i forviig fanns att projektdeltagare skulle kunna bérja driva egna sociala
foretag var for hogt satta. I realiteten har det varit orealistiskt att i nigon storre
omfattning finna synergier. Projektledaren for Sociala féretag beskriver att det under en
period fanns vissa forhoppningar, frimst kopplat till ett par av Samordningsfsrbundets
projekt, att man skulle kunna finga upp nigra personer med affirsidéer och som skulle
vara mogna att bli foretagare enligt modellen.

Under projektets géng &r det frimst tvd projekt inom Samordningsforbundets ramar dir
projektledaren fir Sociala foretag aktivt har haft samarbete med projektledarna i dessa
projekt, liksom triffat deltagare som visat viss nyfikenhet kring foretagande. Det
handlar dels om projektet SARA som vinder sig till personer i &ldem 20-50 &r och som
har l&ng tid utanfor arbetsmarknaden och dir individerna har behov av samordnad
rehabilitering, dels projektet MOA som viinder sig till unga kvinnor med egen
kriminalitet.

Projektledarna for bide SARA och MOA har intervjuats i utvirderingen. Erfarenheterna
har varnt relativt likartade. Dessa beskriver att det i princip” har funnits intresse frén
flera projektdeltagare att lyssna p8 information frin projektledaren for Sociala fretag
kring att starta foretag, och att nigra av dem kanske @ven kommer att bilda foretag i
framtiden. Samtidigt konstaterar projektledarna att det i nuléiget finns tydliga barriirer
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som hindrar. Nir det géller projektet SARA sa #r deltagamna i projektet |angsiktigt pa
vig att dter etablera sig pa arbetsmarkanden efter en lingre tids frnvaro. I det korta
perspektivet dr emellertid deltagama alldeles for “skira™ for att ta pd sig det ansvar som
det skulle innebdra att driva ett eget foretag. I ndgra fall beskrivs dock att deltagare frin
projektet SARA gdr sin arbetstrining p4 ett socialt foretag,

Nir det giller projektet MOA sé fanns dven hir nigra deltagare som blev intresserade
av foretagsformen, Hos ndgon deltagare gick det ocksa att identifiera intressanta
uppslag pa affirsidéer som skulle kunna fungera inom ett socialt foretag. I det fall déir
intresset for socialt fretagande var som storst konstaterades dock gemensamt med den
aktuella kvinnan att hon forst behovde ta tag i sin utbildningssituation. 1dén med socialt
foretagande skulle sdledes kunna bli aktuellt om kanske 3-5 &r, men att den firsta
atgirden for kvinnan méste vara att soka in till komvux for att skapa sig en biittre
utbildningstrygghet. I just detta fall, och kanske éven bland ndgon ytterligare deltagare i
MOA, s kan dock informationen om bildandet av sociala foretag ha skapat en
motivationsfaktor for att dteruppta sina studier.

Aven | ett par av de Svriga projekten inom Samordningsfrbundet s finns i dagsliget
personer som arbetstrinar i ndgot av de sociala foretag som 4r knutna till projektet. Har
ir det dock enligt berdrda projektledare inte realistiskt att tro att dessa personer kommer
att bilda egna foretag, inte ens ur ett lingre tidsperspektiv. Projekt 3.4.4 #r ett av de
projekt dir samarbete skett mellan projektledarna for att forsoka finna synergier. Det
konstaterande som g&rs hos projektledarna for detta projekt ér emellertid att deras
deltagare generellt har en problematik i sin livssituation som gér att driva foretag p3
dverskddlig tid inte #r ett realistiskt alternativ.

Avsnitt 2 Entreprendrernas perspektiv

Detta avsnitt behandlar projektet och de sociala foretagen ur ett entreprendrsperspektiv.

I april 2011 genomfGrdes en gruppintervju dér malgruppen var de entreprendrer som vid
tillfillet hade hunnit bildat ett socialt fretag. Totalt var det vid tidpunkten fyra foretag
som hade bildat socialt foretag, varav tre slét upp till intervjutillfillet. Synpunkter frin
dessa tre foretagare utgdr huvudmaterialet for detta avsnitt. Entreprendrerna
representerade Solrosen i Heby kommun, Finrummet i Osthammars kommun samt
Djurkraft i Hibo kommun. Utvirderaren har 4dven varit i kontakt med dessa tre
foretagare under hosten 2011, per telefon respektive e-post, for att stimma av om nagot
i verksamheten fordndrats sedan intervjutillfillet.

Till viss del beaktas dven sociala foretag knutna till projektet som startat efter april
2011. Hér har de berdrda foretagarna via e-post fatt besvara nigra fragor. En annan
kategori som ocks4 beaktas nedan &r synpunkter frén en intervjugrupp av “embryon till
att bli sociala foretag. Detta var en gruppintervju med personer som varen 2011 hade
kontakt med projektledaren for att eventuellt 1 framtiden bilda ett socialt foretag.
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Innan bildandet av det sociala féretaget

De tre foretagarna som i denna studie f5ljs mer ing&ende har helt olika bakgrund nir det
géller erfarenhet av foretagande. Den som driver verksamheten Solrosen beskriver att
hon har ménga &rs erfarenhet just av att driva socialt féretagande. Entreprendren
beskriver att hon ar 2009 bildade det nu aktuella firetaget, efter att hon hade slutat och
dragit sig ur det foretag hon innan dess varit engagerad i. Entreprendren vet utifrdn sin
tidigare erfarenhet att féretagsformen passar henne, och hon upplever 4ven att hon har
vill inarbetade kanaler med handliggare hos kommun, Arbetsfsrmedling och
Forsidkringskassan efter alla dr i branschen. Dessutom s beskriver den intervjuade att
hon har haft méjlighet att f4 med sig ett par tidigare anstillda in i den nya
verksamheten, ndgot som beskrivs skapa trygghet och stabilitet vid nystarten.

Foretagaren menar att hon har haft behéllning av kontakterna med projektledaren i
samband med igdngséttandet. Kontakterna har dock inte primirt handlat om ifall hon
skulle starta ett socialt foretag eller inte, utan frimst att bolla idéer” med
projektledaren kopplat till limplig organisationsform for sitt fretag. Féretagaren
beskriver vidare att hon, bland annat som ett led av dessa diskussioner, gjorde
bedémningen att ekonomisk férening var den organisationsform som var mest intressant
ur hennes végnar. Den intervjuade beskriver att hon vis av tidigare erfarenheter ville ha
en foretagsform dir hon kunde ha kontroll Sver fSretagets inriktning, och har i samband
med detta resonerat med olika personer kring fér- och nackdelar med olika juridiska
foretagsformer. Den verksamhet som féretaget bedriver handlar dels om en “second
hand-butik™, dels en cafeteriaverksamhet. Bada verksamheterna har entreprenéren
tidigare erfarenhet av.

En av de dvriga foretagamna vid grupptriffen driver verksamheten Finrummet, ett
foretag med inriktning mot inredning, omklidsel och liknande. Féretagaren beskriver att
hon har ldng erfarenhet av att driva foretag, men har aldrig tidigare dgnat sig just &t
socialt féretagande. Skilet till att hon nu vill prova denna foretagsform hénger samman
med en egen lingre period som sjukskriven, och dir denna fas i livet medférde att hon
kom att reflektera mycket ver sin livssituation. Konsekvensen blev att hon d& kom
fram till att "n#r jag blir frisk s& vill jag hjélpa andra”. Féretagaren beskriver att hon
initialt hade samtal med sin handlaggare hos Arbetsférmedlingen, och den vigen fick
tips angdende socialt foretagande. Det var dven tjinstemannen hos Arbetsformedlingen
som sammanforde henne med projektledaren fir projektet Sociala foretag.
Entreprendren beskrev vid triffen hur hennes affirsidé sig ut, vilket konkret handlade
om att arbeta med inredning - t ex att kunna géra om mébler istillet for att de skulle
kasseras. Foretagaren beskriver vidare att hon fick mycket positiv respons fran
projekiledaren, och att denne menade p4 att affidrsidén borde halla, och hon blev
uppmuntrad att fortsétta sin planering.

Den tredje entreprendren, som driver fSretaget Djurkraft, beskriver att hon varken har
erfarenhet av sociala foretag eller av att Sverhuvudtaget driva foretag sedan tidigare.
Efter en ldngre period som sjukskriven borjade hon att fundera i nya banor pa vad hon
ville syssla med. Entreprendren beskriver samtidigt att hon har stort intresse av djur,
och att det pd hennes gard finns bade djur och en storre tridgird. Hon triffade
projektledaren vid flera tillfillen innan bildandet av foretaget, och dir samtalen béde
kom att handla om foretagets affirsidé som att & positiv peppning for att g4 vidare i
satsningen. Den foretagsidé som lanseras handlar om att nyttja djur som en del av en
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friskprocess — déribland en &sna. Milgruppen beskrivs vara personen som ir vildigt
l&ngt ifrdn den reguljdra arbetsmarknaden, och dir ett forsta steg skulle vara att
dverhuvudtaget komma hemifran och bérja fa rutiner i och med sin nirvaro.

Aven bland de féretag som inte deltog vid utvirderingstriffen under viren 2011 har via
e-post fatt kommentera hur de ser pd stédet frin projektet infér bildandet av sitt sociala
foretag. Ett par av dem tar upp att de uppskattat att projektet funnits, t ex att veta att det
funnits en specifik person i projektet som ir specialiserad pé frgor kring bildande av
sociala foretag. Stdd i samband med upprittandet av affirsplanen omnémns som en
annan viktig positiv aspekt. | ett svar lyfts fram att projektet gett ett bra stéd i samband
med |8sandet av lokalfrigan for foretaget. Aven hjlp i form av att f3 tillgang till
“nétverk™ i form av personliga kontakter nimns som en positiv aspekt hos ett par
foretagare. Betridffande st6d som saknas, eller som foretagamna &nskar skulle ha varit
storre, s4 omndmns i flera fall sidant som berdr ekonomi. St6d kring budgetarbete,
finansiering och liknande lyfts hir fram. Flera uttrycker att det fanns en osiikerhet i
samband med startandet av foretaget. En foretagare skriver:

“Om det hade varit méjligt: att projektiedaren hade tydliga besked frén respektive
kommun vad kommunen var villig al satsa pa géllande sociala foretag—d v s
direkta beslulsfattande kanaler”.

Efter bildandet av det sociala féretaget

De tre foretagare som har intervjuats i utviirderingen har, som tidigare nimnts mycket
olika bakgrunder. Vid den gemensamma triffen i april 2011 s har féretaget Solrosen
drivits i fver ett 4rs tid, medan Finrummet och Djurkraft varit i drift knappt ett halvir.

Foretagaren som driver Solrosen, som ju redan sedan tidigare hade en méngérig
erfarenhet av att driva sociala foretag, beskriver vid triffen en vilm3aende verksamhet. |
personalgruppen finns ett par anstillda med “vanlig” anstillning. Ddrutéver finns en
mix av personer som 4r anstillda med §nebidrag, och personer som finns dir for att
arbetstrina. Foretagaren beskriver att just mixen mellan personal med
Inebidragsanstillning och de som arbetstrénar dr en viktig del i att verksamheten skall
kunna fungera bra. Resonemanget bygger pd att personer som arbetstrinar med kort
varsel kan "forsvinna” frin verksamheten. Detta kan bero pd att personerna ifriga inte
visar sig vara tillrackligt friska for att arbeta, men dven det motsatta — att
arbetstriningen gir si bra att personalen darfor relativt snabbt gir vidare nigon
annanstans.

Fordelen med I6nebidragsanstillda, sisom det beskrivs, 4r att gruppen #r betydligt mer
stabil. Som arbetsgivare vet man att personalen kommer att fortsitta i verksamheten,
och det &r redan konstaterat att det finns en tillricklig arbetsfSrmaga hos dem som har
l6nebidrag. Entreprendren beskriver vidare att de ganska nyligen har flyttat in i stérre
lokaler, vilka mer 4r anpassade efter den verksamhet som foretaget bedriver. Den
intervjuade uttrycker vidare att det redan nu finns planer pd att expandera verksamheten
ytterliggare, och att hon har en hel del idéer att behtva gallra mellan.

De tva 6vriga foretagarna beskriver en vardag som ir klart mer problematisk.
Representanten frén Finrummet beskriver att hon vid foretagsstarten férra vintern fick
tva personer som blivit hinvisade frin den lokala Arbetsformedlingen for arbetstrining.
Négra manader senare tillkom ytterligare en person sa att det under varen 2011 fanns tre
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arbetstrinande pd plats. Dock dr denne féretagare mycket frustrerad Sver situationen d4
hon sjilv hade forvéintningar pa att kunna ha uppemot tio arbetstrinande igdng samtidigt
i foretaget, och nu inte alls kan producera i det tempo som var planerat.

Samma entreprendr menar att det, som denne uppfattar det, finns en konkurrenssituation
1 hennes kommun kring de individer som kan vara aktuella for arbetstrining. Enligt
fSretagarens uppfattning si har kommunen ett informelit firetréide att ta emot personer
for arbetstraning, jamfort med fSretag av det slag som hon sjilv representerar,
Foretagaren kéinner sig vid samtalet dessutom stressad dver den annalkande sommaren,
eftersom en av de personer hon haft i arbete under varen — och dgnat mycket tid till
uppldrning — &r pi gng att f4 sommaranstiliningen hos kommunen. Vid
intervjutidpunkten 4r foretagaren bekymrad d4 hon inte vet om det kommer att finnas
mdjlighet att fa dit ndgon ny person for arbetstrining.

Under hosten 2011 sker en ny kontakt mellan utvirderaren och foretagaren for
Finrummet, med syfte att finga upp om ndgonting har forindrats sedan samtalet knappa
halvéret innan. Foretagaren beskriver att problemen i princip ser likartade ut som under
véren. | nuléiget finns bara tv personer i arbetstrining i hennes foretag, d v s klart firre
4n vad foretagaren sjilv i forvig hade tinkt. Hon beskriver vidare att etablering och
marknadsforing pé orten gtt bra, och manga personer vinder sig till hennes foretag
med mébler och tyger som de vill ha hjilp med. Eftersom de &r f3 i produktionen s3 gér
det just nu mycket ldngsammare att hinna utfora uppdragen till kunderna in vad som ar
dnskvirt. Parallellt med detta har foretaget under sommarhalvaret blivit tvungna att byta
till mindre lokaler, eftersom de gamla var for kostsamma, och var kalkylerade for en
betydligt storre verksamhetsvolym.

Nir det giller stodet frin Samordningsfirbundet s& kénner sig foretagaren lite kluven.
Hon beskriver att mycket av det stdd som projektledaren gett har handlat om att ge
uppmuntran till att bilda socialt féretag. Har menar foretagaren att stédet borde ha varit
av en annan karaktér;

“Jag har f4tt ett stort stéd och uppmuntran av projektledaren. Att jag &r kreativ,
skapar forutséttningar, l6sningar mm. Men egentligen &r det inte alis det stGdet
Jjag hade behévt. Jag har varit egen férefagare i manga ar pa den éppna
arbetsmarknaden och kénner att det bade behérskar och kan jag. Dédremot &r jag
fullsténdigt novis pa att veta hur allt fungerar just med den sociala inriktningen.
Arbelsférmediing, socialkontor, frsékringskassan, landsting, kommun mm och
det &r just dem som jag nu star i en beroendestilining till. Hur man hanterar eller
var kdmfrégan ligger i socialt féretagande har jag inte fatt ndgon hjslp alls i och
det var just det som jag trodde var k&mfirdgan i det st6d som skulle erbjudas.”

Avslutningsvis tar foretagaren upp att hon tinker fortsétta kimpa si mycket hon orkar,
men kénner sig samtidigt lite Sverrumplad Sver att situationen nu &r som den ér. Vid
planeringen infor foretagsstarten trodde hon att det var lite av "en god gming” som hon
gjorde samhiliet nir hon startade det sociala foretaget. Foretagaren tycker dven att hon i
efterhand fétt kvitto pé att foretagsidén har hallit i realiteten, och det fital personer som
hinvisats till hennes foretag for arbetstriining har varit mycket néjda. Det stora
orosmolnet for foretagets mer 1angsiktiga 6verlevnad &r istéllet att hon inte upplever sig
kunna fa tillréickligt minga arbetstrinande in i verksamheten, vilket drabbar foretaget
negativt.
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Den tredje entreprendren, som i sitt hem driver foretaget Djurkraft, har vid triffen i april
2011 mycket likartade beskrivningar som foretagaren frin Finrummet. Inriktningen som
foretaget dgnar sig &t handlar om “grén rehabilitering”, och syftar till att f3 iging
langtidssjukskrivna i en miljé med mycket djur och majlighet till tridgérdssysslor. Vid
triffen med utvirderaren varen 2011 s8 beskriver foretagaren att det just vid tillfillet
finns tvd kvinnor som arbetstrinar pd Djurkraft. Den kvinna som varit i arbetstréning
langst tid dr bide blind och dbv. Féretagaren beskriver att det skett stora framsteg i
arbetsférmdgan under de ménader som hon funnits p4 plats. Dock 4r kvinnan pé vig att
sluta i verksamheten efiersom hon inte har ritt kommuntillhérighet. Den andra personen
dr en kvinna som hérrdr frén projektet SARA, och dir projektledaren for Sociala foretag
har tipsat kollegorna pd SARA om att Djurkraft existerar.

Vid samtalet viren 2011 &r dven denna entreprendr orolig &ver att hon inte sjilv besitter
kanalerna som behdvs for att fa in personer i verksamheten. Féretagaren beskriver att
det skulle vara optimalt med cirka fem arbetstrinande samtidigt i foretaget. Samtidigt
finns det planering for att géra ombyggnationer vilket pa sikt skulle innebira att uppat
10 personer skulle kunna utftra arbete samtidigt i foretaget.

Hosten 2011 sker ett nytt samtal mellan utvirderaren och entreprendren som driver
Djurkraft. Foretagaren beskriver att hon idag ser tillvaron betydligt mer positiv &n ett
halvér innan. 1 nuldget finns det tre kvinnor som arbetstrénar i fretaget, och ddr
samtliga dessa tre har haft sin hemvist i projektet SARA. Foretagaren upplever att
samtliga de kvinnor som kommit frdn SARA har visat upp stora framsteg under tiden
hos Djurkraft, och upplever att de som representerar projektet SARA i#r vildigt positiva
till Djurkraft. Sammantaget innebir detta att fSretagaren har forhoppningar om att i
framtiden kunna f3 &nnu fler deltagare frin SARA in i sin verksamhet. Foretagaren
menar ocksa att fSrutsittningarna nu har forbittrats fSr att i framtiden f3 in nya personer
fran annat hill, t ex frdn kommunen.
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Diskussion

I den féljande diskussionen kommer fokus att liggas pA nigra av de mél med projektet
som uttrycks som mest prioriterade.

Bildande av nya sociala féretag

Projektets huvudmal har handlat om att bidra till att minst ett nytt socialt fretag skulle
bildas i vart och ett av linets dtta kommuner. Utgdngspunkten for att bedéma om malen
infriats sker utifrn den projektrapport som projektledaren skrev i samband med
projektets slut. I rapporten framgick att nio sociala foretag bildats och att dessa &r
fordelade pa fem olika kommuner i ldnet. I och med att tre kommuner saknas i denna
statistik s innebir detta att det uppsatta mélet i slutéinden inte uppnaddes for projektet.
Projektledaren ndmner i sin projektrapport att samtliga tre kommuner som saknas i
nuléget sannolikt kommer ha startade fSretag fore rsskiftet. Om s4 dven i realiteten blir
fallet s4 &r detta givetvis en mycket bittre status #in om kommunerna hade varit
“obearbetad mark”.

Samtidigt kan man konstatera att utifrdn projektledarens beskrivning om nio startade
foretag sd overstiger detta med knapp marginal det ursprungliga malet med bildandet av
atta foretag (d v s ddr man inte beaktar inom vilken kommun foretaget har bildats).
Omviint sd har tidigare i resultatredovisningen framkommit att en av de angivna
entreprendrerna tydliggdr att dessa inte har startat nigot socialt fSretag, och inte heller
har den ambitionen. Utvirderaren fir det ddrmed till att projektet har bidragit till
bildande av higst dtta nya foretag, eftersom foretaget som tydligt siger “nej” rimligen
bor exkluderas ur statistiken. Detta foretag finns i en kommun dir flera foretag uppges
ha bildats under perioden, s dven med denna justering giller att fem kommuner har
lyckats med bildande av socialt f6retag.

En annan entreprendr anger att denne 4nnu inte startat nigot socialt féretag, men ir p&
viig att gbra detta. Betrdffande denne entreprendr s upplever utvirderaren att det kiinns
lite som “en grizon” nir ett féretag exakt skall kunna riknas in i projektstatistiken. I
brist pa tydlig definition av detta s viljer utvirderaren att tillimpa den bedémning som
projektledaren sjilv anvint sig av, och dirigenom rikna in fSretaget i statistiken.

Ytterligare en entreprentr som omnémns i resultatredovisningen tar upp att denne skulle
ha bildat ett socialt féretag oavsett om projektet funnits eller inte, men att projektet har
gett stdd i form av god rddgivning. Inte heller i detta fall kénns det helt uppenbart om
foretaget skall ingd i statistiken eller inte. Utviirderaren fér intrycket att projektet fatt
relativt mycket gratis” i detta fall, och att det sannolikt inte har handlat om samma grad
av arbetsinsats som nir projektet t ex har gett stdd till entreprendrer som aldrig tidigare
kommit i kontakt med socialt féretagande. Likvil dr utvirderarens bild att projektet
dven for detta foretag till viss del "underléttat bildandet™ av ett nytt socialt foretag,
vilket stimmer in pd det ordval som omnidmns i projektplanen for projektet. Aven i detta
fall kiinns det siledes enligt utvirderaren som acceptabelt att rikna in foretaget i
statistiken av bildade foretag, dven om det dr rimligt att anta att projektsatsningen
egentligen frimst har varit tinkt mot entreprendren med betydligt mindre kunnande om
denna sektor.
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I resultatredovisningen omndmns ett annat féretag som &r inkluderat i statistiken for
projektet, men som inte 4r nystartat — utan istéllet varit i drift sedan ménga 4r tillbaka.
Entreprentren beskriver hir att egentligen vildigt fa saker har forindrats for féretaget
mot hur de tidigare har verkat. Storsta skillnaden #r i princip att de via projektet fatt en
insikt om att den verksamhet de redan driver passar bra in i definitionen av ett socialt
foretag, ndgot de aldrig har reflekterat ver detta tidigare. Aven hir upplever
utvirderaren att projektmélet "att bidra till bildandet av nya sociala fretag” kénns lite
komplicerat. | statistiken s har uppenbarligen ett nytt socialt foretag tillkommit,
samtidigt som det ur det korta perspektivet inte tycks inneb#ra ndgon fSrindring i
verksamhet och arbetstillfillen. Det som friimst far utviirderaren att acceptera
inrdknandet av detta foretag 4r den entusiasm som entreprenéiren uttrycker i form av att
startbidraget pa sikt skall kunna fa foretagets verksamhet att kunna expandera.

Med miycket knapp marginal si skulle man kunna siga, utifrin kiind kunskap, att det
enklaste projektmélet — minst tta social foretag oavsett kommuntillhdrighet — #r infriat.

Samarbete med andra projekt

Infor projektet uttrycktes ambitioner och férhoppningar att projektdeltagare i andra
projekt inom Samordningsférbundet skulle kunna vara en limplig milgrupp att
uppmuntra till att bilda sociala foretag. Under projektets ging si har det emeliertid med
stor tydlighet framgétt att deltagare i andra projekt har haft en problematik kring sin
hilsa som gjort att det varit orealistiskt, &tminstone ur ett kortsiktigt perspektiv, att bilda
eget foretag. | de fall déir deltagare i andra projekt kunnat vara aktuella for
foretagsbildande s har det utifrdn beddmningar i projektet tidigast handlat om en
tidshorisont pé tre till fem A&r.

Utvirderaren konstaterar sledes att milet for projektet med samarbete har testats, och
att det faktum att samarbetet i sin omfattning blivit begrénsat direkt kan sammankopplas
med att projektdeltagamna inte ir i en fas i livet dir bildande av foretag #r realistiskt.
Utvérderaren vill hir dven trycka pé att det 4r viktigt att komma ihg att ett socialt
foretag ur de allra flesta perspektiven r som vilket féretag som helst. En situation dir
man direkt skall gd frdn langtidssjukskriven till att vara egenforetagare 1ter dirfor i
hogsta grad riskfylld. Inte minst ur ett rehabiliteringsperspektiv, med tanke pa den
utsatthet som nystartade smaforetag kan tinkas ha. Omvint s& ger erfarenheter som
uttryckts av ndgra intervjuade kvitto pd att en egen sjukskrivningsperiod kan fa
individerna — efter att hilsan ir tillbaka — lockade till att just prova pé foretagsformen.

Samtliga de tre féretagare som mer ingdende har intervjuats har sjilva kunnat reflektera
utifrin en egen period dir de p g a sjukdom stitt utanfor arbetsmarknaden.
Beskrivningarna tyder pé att perioden inneburit virdefull livserfarenhet som man sedan
tar med sig i sitt foretagande. Detta kan bide handla om ett "miénskligt™ perspektiv dir
individen reflekterat Sver grupper i samhillet som har problem att etablera sig. P&
samma sitt kan dven en lingre egen sjukskrivningsperiod gora att man sitter sig in i
systemet med arbetstréning och liknande, och utifrin ett kunskapsmiissigt perspektiv
ddrigenom blir bittre 1impad att driva denna karaktir av foretag.

Utvirderaren ser det siledes inte alls som orealistiskt att den information och kunskap
som projektledaren spridit till deltagare i andra Samordningsférbundsprojekt sa
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sméningom kan leda frukt i form av nybildade sociala féretag. Sannolikt 4r det
emellertid flera 4r kvar tills dessa effekter kan bli synliga.

Stodet till de sociala foretagen

Den finns en specifik del kopplad till detta projekt som utviirderaren upplever som
aningen mirklig. Det som hir dsyftas 4r den omstéindighet att tv4 av tre foretagare som
fungerat som fallstudiefSretag har haft pétagliga problem under foretagets forsta
levnadsar med att knyta till sig personer i behov av arbetstriining. Konsekvensen har
krasst inneburit att féretagen blivit underbemannade, vilket paverkat respektive féretag
negativt. Det tycks emellertid som att denna situation har varit oférutsedd hos
foretagarna, mer som négot som 8verrumplat dem &n ndgot som fanns hogst upp pa
listan &ver kritiska framgangsfaktorer infor féretagsbildandet.

I sig dr det viktigt att inte dra for ldngtgdende slutsatser enbart utifrin ett par personers
beskrivningar. Samtidigt &r statusen i just detta projekt att si relativt f3 foretag har
bildats, vilket gor att varje enskilt foretag far stor tyngd. Givetvis méste det primira
ansvaret ligga hos entreprendren sjilv att identifiera de risker och méjligheter som
bildande av ett socialt foretag kan innebdra. Omvint menar utviirderaren att det litt kan
skapas en “falsk trygghet” hos entreprendrer om de stter pé ett linsomfattande projekt
som just handlar om att stimulera bildandet av sociala foretag. Foretagarna kan ha
inletts att tro att det &r en tydlig “brist pd aktdrer” i omradet eftersom satsningen genom
projektet existerar,

Utvirderaren har inte den fulla bilden Sver hur marknaden betraffande personer i behov
av arbetstrining ser ut, men inbillar sig att detta 4r en av de mest centrala delarna att ha
kunskap dver innan ett socialt foretag bildas — vil i nivd med att ha en god affirsidé for
foretaget. En entreprendr uttrycker i resultatredovisningen att det sannolikt #r just de
moment som #r unika for ett socialt féretag som en entreprendr frimst behdver stod
med infSr bildandet av ett socialt foretag. Likvél far utvirderaren intrycket av att
forhéllandevis liten del av samtalen mellan projektledaren och entreprenérerna bersrt
denna karaktir av frAgor. Kénslan 4r snarare att tonvikten mycket legat p4 att diskutera
“affirsidén” samt att entusiasmera entreprendrerna,

I resultatredovisningen har dven resonemang fort betréffande "hur” ett socialt foretag
bemanningsmissigt br byggas upp. Utviirderaren har hir uppfattningen att det kan vara
riskfyllt att fullt ut basera sin foretagshemanning pa personer som ér i arbetstrining.
Nagonstans ligger i sakens natur att perioden dir en person arbetstriinar kan resultera i
sévil positiva som negativa "svar” pa hur arbetsformégan for stunden egentligen ir.
Detta i sin tur kan tinkas innebira att forutsattningarna pa individnivd mycket snabbt
kan svidnga. Samtidigt s &r det rimligen &ven si att denna typ av risk fven hiinger
samman med vilken affirsidé och verksamhet som skall bedrivas.

Kanske 4r forutsittningarna till att bli framgangsrik i sitt sociala foretagande stdrre om
man hittar mixen mellan personer som arbetar i foretaget genom arbetstrining, och de
som finns i arbete utifrdn en mer langsiktig form, t ex 18nebidragsanstillning. Har 4r det
mycket méjligt att Solrosen har hittat en kombination av anstillningsformer bland sin
personal som dven andra sociala foretag kan fi uppslag kring, och sedan anpassa till sitt
eget foretag.
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Utbildning i kundstédjande forhllningssitt.
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Effekter av yrkesinriktad vuxenutbildning

Utvirdering av mottagandet av ensamkommande bam och ungdomar
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En forteckning dver tidigare rapporter kan bestillas frin Verksamhetsutveckling inom
Ledningssttd:

Telefon: 018-727 10 27, E-post: britta.gesar@uppsala.se
Postadress: Uppsala kommun, Teknik & service, 753 75 UPPSALA.

Rapporterna finns dven pd www.uppsala.se/uve
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