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SAMMANFATTNING

I ar presenteras den sjatte nationella indikatorrapporten som visar pa utveckling av den verksamhet
som bedrivs med stdd av samordningsférbund. Resultaten grundas pa enkatundersokningar
genomforda av 36 av landets 75 samordningsforbund' som Nationella natverket for
samordningsforbund (NNS) har sammanstallt och jamfért med tidigare ars data.? Rapporten redovisar
svar fran 3 967 enkdter fordelat pa fem olika respondentgrupper; deltagare (dar tva typer av enkéter
anvénts; pagaende respektive avslut), insatspersonal, styrelseledamoter, chefer i samverkan och
remittenter.

Jamfort med forra aret har antalet respondenter 6kat, trots att antalet deltagande forbund minskat?.
Antal svar per respondentgrupp har bara minskat for styrelseledamoter och avslutsenkat till
deltagare. Vid fOrra arets matning syntes en minskning i antalet insamlade enkater, vilket antogs ha
sin forklaring i pandemins effekter pa verksamheter och administrering av enkatutdelning och -
insamling. Den trenden ar nu alltsa bruten och antalet insamlade enkéter okar.

Ett av syftena med indikatorverktyget ar att bidra till att svara pa fragan: “hur vet vi att det blir
battre?” Resultatet fran arets matning visar en positiv trend inom en majoritet av indikatoromraden
jamfort med forra drets matning. Liksom tidigare ar ar deltagarna, saval kvinnor som méan, mycket
ndjda med insatserna de deltar i och det har skett en positiv utveckling 6ver tid sedan matningarna
borjade. De indikatorer som fatt en mycket hog andel klart positiva svar beror i stort deltagarnas
upplevelse av det personcentrerade stodet, hur det anpassas utifran dennes forutsattningar och att de
har méjlighet att paverka och vara delaktiga i sin rehabilitering. Overlag &r kénsskillnader i svaren
ganska lag. Den storsta skillnaden i svar mellan gruppen kvinnor och gruppen man finns i
avslutsenkétens frdga om deltagaren ndrmat sig arbetsmarknaden, dar skillnaden mellan kénen
uppgatr till sju procentenheter.

Styrelseledaméter svarar ocksa i stor utstrdckning positivt pa samtliga fragor. Tillfrdgade chefer ar
dock 6verlag mindre positiva.

For forsta gangen kan en jamforelse goras for den vid férra matningen nytillkomna jamstélldhets- och
jamlikhetsindikatorn, som visar att det ofta finns vardegrund och rutiner pé plats, men fortfarande
utvecklingspotential for att arbeta med fragorna bland personal och chefer.

Resultat i korthet

e Forbundens verksamhet och samordnade insatser utvecklas positivt 6ver tid.

e Deltagarna ar i mycket hog grad ndjda med kvaliteten i insatserna. Skillnader i
upplevelse mellan kvinnor och mén ar generellt sma.

e Virdegrundsarbetet utifran jamstalldhet, jamlikhet och mangfald upplevs som hogre
pa styrelseniva, medan det dr ett tydligare utvecklingsomrade pa chefs- och
personalniva.

Vi vill fértydliga att rapporten inte gor ansprak pa att ge en fullstandig bild av laget hos samordnings-
forbunden och/eller de insatser de finansierar. Svaren ar kopplade till de forbund som har valt att
genomfora enkdtundersokningarna och de svar som respondenterna har lamnat. Jamforelse mellan
aren bor ocksa goras med viss forsiktighet, bl.a. da underlaget i form av medverkande férbund
forandrats.

! Information om antal férbund dr hamtat fran finsam.se i januari 2023.
2 Tidigare rapporter finns att himta pa NNS hemsida: http://nnsfinsam.se/utveckling/indikatorer.aspx
32021 ingick 3 750 enkater i det aggregerade resultatet. 2020 ingick 4 186 enkéter i det aggregerade resultatet.
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BAKGRUND OCH SYFTE

Ett samordningsforbund ar en struktur och en organisation som finansierar och stodjer samverkan
mellan Arbetsformedling, Forsakringskassa, kommun och region sa att den fungerar béttre over tid,
och att den i sin tur leder till att fler mdnniskor med samordnade rehabiliteringsbehov nér egen
forsorjning. Hur vet vi da att utvecklingen gar &t ratt hall? Hur vet om det blir battre? Att mata
utveckling av samverkan kraver flera angreppssatt, flera olika perspektiv och studier som foljer
utvecklingen 6ver tid. Denna rapport avser att bidra till bilden av utvecklingen av den finansiella
samordningen, och det stdd till samverkan mellan myndigheterna som beslutas av
samordningsférbunden.

Instrumentet “NNS indikatorer” dr speciellt utvecklat f6r samordningsférbund och i férléngningen
aven dess medlemmar. Genom att via enkéter frdga deltagare och personal i finansierade
verksamheter, chefer och remittenter aktiva i samverkan samt ledamoéter i forbundsstyrelser, ges
mojligheten att pa olika satt visa en bild av hur samordningen har utvecklats savél i landet i stort som
i forbundets eget geografiska omrade. Uppfdljningen sker pa ett systematiskt och kvalitetssakrat satt
genom att lokalt och pa nationell niva samla in och analysera data och 6ver tid ta reda pa hur
matvardena forandras. Resultat fran datainsamling fungerar da som underlag for det egna forbundets
verksamhetsuppfdljning och mojliggor att folja utveckling forbund emellan. Tillsammans ger det
ocksa ett nationellt resultat.

I forsta hand f6ljer indikatorerna upp verksamhetens upplevda kvalitet och dérigenom ocksa den
utvecklingspotential som finns i en forbattrad samverkan, men den f6ljer ocksa upp deltagarnas
upplevelser av den rehabiliteringsprocess som verksamheten och insatserna erbjuder. Utdver detta
foljer indikatorerna ocksa den strukturella utvecklingen genom att fragor stalls dven till
insatspersonal, remittenter, chefer och styrelseledamdter om olika aspekter av vad som upplevs
utmarka en framgéngsrik samverkan dér de verkar. Detta dr andra aret som @ven den personal som
remitterar till och foljer upp deltagare i finansierade insatser tillfrdgas, och darmed &aven forsta aret
deras resultat kan jamforas med tidigare ars.

Syftet med NNS indikatorer ar saledes att bidra till, och f& en samlad bild av verksamhetsutvecklingen
hos de samordnade insatserna, samordningsforbundens interna och externa arbete och att, genom
detta, visa upp en del av den finansiella samordningens unika roll i valfarden. Varje indikators
utveckling kan foljas 6ver tid och kan da ge en antydan at vilket hall utvecklingen gar. Med hjélp av
bakgrundsvariabeln kon kan en jamstélldhetsanalys goras i de indikatorer vars matt bestar av svar
frén deltagare. Resultat frdn méatningarna kan leda till nya mer riktade fragestéllningar och kan
dérmed till exempel synliggora behov av atgérder eller visa pa styrkor i befintliga insatser. En del
indikatorer kan anvindas for att direkt folja upp uppstéllda mal medan andra anvands for att ge en
Okad forstaelse och som ett underlag till verksamhetsutveckling.

Detta ar den sjatte nationella arsrapport avseende NNS indikatorer sedan 20174. Forsta aret omfattade
enkatsvar frdn 13 samordningsforbund och NNS har sedan dess sett en betydande utveckling av
anviandandet av instrumentet. Desto mer data som samlas in fran landets samordningsférbund, desto
mer legitimt och representativt dr datamaterialet. Aven om detta inte &r en heltickande undersdkning
ar insamlingen unik i sitt slag och visar pa en hel del intressanta trender och monster vl vérda att
analysera och fordjupa sig i.

4 Tidigare rapporter finns att hdmta pa NNS hemsida: http:/nnsfinsam.se/utveckling/indikatorer.aspx
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INSAMLING AV DATA

Insamling av data till denna rapport har skett under perioden november 2021 till oktober 2022. Vilka
indikatorer och vilka verksamheter som ingéatt i den lokala insamlingen och hur ofta ett samordnings-
forbund viljer att anvanda sig av indikatorfradgorna kan skilja sig at. I bilaga ett redogors for de
forbund som deltagit i arets datainsamling.

Under 2022 tillkom sex forbund i arbetet med att samla in material. Samtidigt har nio férbund som
ingick i 2021-ars matning valt att inte ingd i arets insamling. Antalet medverkande férbund i &rets
matning dr ddrmed néagot ldgre dn tidigare ar. Deltagande i indikatorarbetet ar frivilligt fran
foérbundens sida och foregas av ett formellt avtal mellan samordningsférbund och NNS som bl.a.
klargor hur datainsamlingen ska ga till.

NNS har i en manual® beskrivit processen for hur de samordningsférbund som vill delta i nationella
sammanstallningen ska ga till vaga. En utdelningsfil, som ér frivillig att anvénda, har tagits fram for
att stodja insamlingen och for att kunna ge information om svarandet. En registreringsfil som ser till
att forbunden matar in data pa ett likartat satt har ocksa tagits fram. For varje ny méatperiod anvéands
en ny registreringsfil och eventuella utdelningsfiler som anvands for deltagare pabdrjas ocksa pa nytt.
Handledning har tagits fram som stod till de tva Excel-filerna (utdelnings- och registreringsfil) och
utover det en guide 6ver arbetsprocessen for genomforande av enkdtundersokningarna.

Instrumentet bestar av sex enkéater med kryssfragor i olika, oftast sex-gradiga skalor. For deltagare
finns en enkédt som kan erbjudas under pagdende insats och en enkét som erbjuds vid avslut. Alla
deltagare ska erbjudas att besvara avslutsenkaten medan det ar upp till férbunden sjdlva om de vill
anvénda sig av pagdendeenkéten. En anledning till att ett forbund trots detta enbart samlat in
pagaendeenkater kan vara att insatser dr nystartade och att for fa deltagare avslutats under
insamlingsperioden. En del forbund véljer att dela ut pagdendeenkéten for alla deltagare under en
begransad period under aret medan andra véljer att dela ut den 16pande under aret vid en given
punkt i deltagarens rehabiliteringsprocess.

Av de deltagande férbunden har 39 % (14 forbund) anvant sig av samtliga enkéattyper med fragor till
alla respondentgrupper. Samtliga forbund som deltar i undersékningen har samlat in data fran
deltagare. En majoritet av deltagande forbund har valt att inte samla in enkéter fran remittenter.
Respondentgruppen dr ny sedan 2021-ars matning och det kan dérfor finnas forbund som énnu inte
har rutiner for att dela ut enkater till remittenter.

Eftersom flera av indikatorerna har matt som tillfragas flera respondentgrupper finns, hos de forbund
som anvénder en majoritet av enkéattyperna, en storre mojlighet att gora analyser och jamfora hur
olika respondentgrupper upplever olika och liknande aspekter av en och samma samverkans-
utveckling. En lista 6ver de deltagande samordningsférbund och vilka respondenter de har tillfragat
finns som bilaga till denna rapport.

Tabell 1 Antal enkéter och férbund per respondentgrupp.

Delt Delt .
cltagare cltagare Personal Chefsgrupper Styrelser Remittenter Totalt

Pagaende Avslut
Antal besvarade enkéater 1650 1247 406 270 167 227 3967
Antal deltagande férbund 36 33 28 27 28 15 36

5 http://www.nnsfinsam.se/media/220294/Indikatormaual-2022.pdf
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METOD FOR SAMMANSTALLNING AV INDIKATORERNA

I denna rapport redovisas resultat fran matning kopplat till 15 av de 16 indikatorerna.®

Indikatorerna bestér av tva eller flera matt i form av enkétfragor. Matten mater en avgrénsad del av
indikatorn och innebadr alltid en forenkling av en komplex verklighet varvid det 4r rekommenderat att
stalla foljd-fragor eller att jamfora insamlad data med annat material. Indikatorerna kan dock visa var
det kan vara klokt att fordjupa sin analys.

Sammanlagt 45 fradgor med fasta svarsalternativ i sex enkéater anvands for att skapa en bild av
indikatorernas sammanlagda utveckling. En sammanstallning av indikatorerna och matten kopplade
till dem finns som bilaga till denna rapport. I denna rapport redovisas enkatsvaren kopplade till
respektive indikator. Sedan 2022 finns ocksa fritextfragor i enkdterna som besvaras av deltagare,
dessa redovisas dock inte i den nationella studien utan anvands enbart lokalt hos férbunden.

Enkétfragorna, med undantag av fraga 8 i deltagarenkaterna, stills som skalfrdgor med sex
svarsalternativ. De kategoriseras inledningsvis i tre kategorier; negativa svar (de tva lagsta
svarsalternativen), varken eller (det mittersta svarsalternativet) och positiva svar (de tre hogsta
svarsalternativen). Fraga 8 i deltagarenkaterna &r en ja/nej-fraga. Har redovisas “Ja” som ett positivt
svar och “nej” som ett negativt.

Nyckeltal (jamforelsetal) for indikatorerna anvands i denna rapport for att underldtta redovisningen
av resultat 6ver tid. De 6-gradiga svarsskalorna som anvénds kom till fr att skapa fler positiva
nyanser da dvervagande andel svar under pilottestningarna var positiva. Genom att de tva mest
positiva svarsalternativen (alternativt svarsalternativ ja) anvands som nyckeltal framkommer att det
handlar om "klart positiva" svar och andelen positiva svar foljaktligen ar fler. Undantaget ar indikator
7 (fraga 6 i deltagarenkaterna) dér nyckeltalet utgors av samtliga positiva svar (dvs. de tre mest
positiva svarsalternativen). Denna indikator avser mata stegforflyttning mot arbete vilket &r ett av
huvudmalen i lagen for finansiell samordning. Utifran att all stegforflyttning narmare arbete/studier
beddms som positiv omfattar darfor nyckeltalet for denna indikator fler svarsalternativ jamfort med
andra skalfragor.

Bild 1 Kategorisering av enkatsvar. Klart positiva

Negativt Varken eller Positivt
Aldrig Sallan Ibland Ofta For det mesta
Inte alls Till liten del Delvis Till stor del Till mycket stor del
( J (
Y f
Nej Ja

ANALYSMETOD OCH REDOVISNING AV DATA

Resultatet ar aggregerat till nationell niva utifrén inskickade filer med svar fran
samordningsforbunden. En sdrskilt framtagen resultatfil i Excel har anvénts for detta andamal.
Resultatet har kontrollerats genom att &ven sammanstélla statistiken i SPSS. For att sammanstalla

¢ Indikator 11 ”Effekter som kommer ur de samordnade insatserna &r hallbara och sakra 6ver tid” ingar inte i
enkitundersokningen. Ambitionen har varit, att med medlemmarnas stdd, kunna méita denna indikator genom analys av
registerdata. Forsok har gjorts via Socialstyrelsen och Forsdkringskassan men nagon fastlagd rutin for en regelbunden
arsméatning har dnnu inte kommit till stand.
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enkdtsvaren har korstabellanalyser anvéants. Till varje indikator gors dven en kommentar till resultatet
och samlade slutsatser fran hela instrumentet gors i sammanfattningen.

RESULTAT

I foljande kapitel presenteras svarsresultat kopplade till respektive indikator. De lokala enkatsvaren
har aggregerats till nationell niva. For att underldtta jamforelse over tid redovisas en tabell ddr de tva
mest positiva svarsalternativen under de senaste tre aren redovisas.”

Dessutom presenteras for de flesta indikatorer® ett linjediagram for utvecklingen av nyckeltalet fran
2018 till 2022. Diagrammen anvéander samma farger som i tabellerna for att urskilja de olika
respondentgrupperna. For deltagare redovisas kvinnor och méans svar men inte resultat for samtliga,
eftersom svaren fOr samtliga oftast hamnat mellan kvinnor och mén. Notera att skalorna for de olika
diagrammen skiljer sig at och att de darfor séllan kan jamforas sida vid sida.

SVARANDE OCH BORTFALL

Bortfallet i rets enkat har matts genom att efterfrdga hur ménga inom varje respondentgrupp som
skulle kunna tillfragas, sa kallad malpopulation Det innebér att &ven individer som aldrig tillfragats att
besvara enkédterna och de individer som avstatt fran att delta ingar i malpopulationen. Den undersokta
populationerir sedan de som blivit tillfrdgade, och dar ingar aven de som tackat nej till att delta i
undersokningen. Tidigare ar har enbart antal individer som deltagit i undersékningen efterfragats. I
arets undersokning har alltsa storleken pa malgruppen for respektive enkat efterfragats, oavsett om
individen fatt en utdelad enkat eller inte. Pa detta sett kan vi mer tydligt se hur ménga av de som
omfattas av forbundens verksamhet och finansierade insatser som nas av enkéten.

Kriteriet for att ingd i malpopulationen, de som ska matas inom varje samordningsforbund, utgérs av
att respondenten ska ha tillrdcklig erfarenhet och haft mojlighet att skaffa sig en uppfattning av
insatsen alternativt uppdraget innan enkaten besvaras. Beslut om nar erfarenhet bedéms som
tillracklig fattas lokalt och det paverkar antalet som ar mojligt att tillfrdga inom respondentgrupperna.

Ett svar ingdr i redovisningen om minst en av frdgorna i respektive enkét dar besvarad. Nedan
redovisas totala antalet individer som ingar i respektive malgrupp (malpopulation), vilka som faktiskt
tillfragats (undersokt population) samt hur svarsfrekvensen forhaller sig till respektive population.

Séttet att redovisa bortfall i denna rapport har visat att det tidigare forekommit ett betydande bortfall
avseende antal deltagare som aldrig tillfragats att svara pa enkéten. For 6vriga respondentgruppen ar
skillnaden inte lika markant, men vi kan konstatera att det finns ett utvecklingsarbete for att na fler ur
respondentgruppen remittenter samt analysera vad eventuella bortfall beror pa, oavsett om de
deltagit i undersokningen eller inte.

7 Undantaget ar indikator 7 (fraga 6 i deltagarenkédterna) dar nyckeltalet utgors av andelen positiva svar (de tre mest positiva
svarsalternativen).

8 Undantaget indikatorerna 4, 15 och 16, da dessa dndrades eller tillkom 2021 och det dirmed inte finns dldre data en sa. Ett
linjediagram 6ver utvecklingen blir dérfér overflodigt.
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Tabell 2 Svarsfrekvenser per respondentgrupp.

Undersokt
. L Antal svar: Andel svar:
. . Undersokt population i o . Andel svar:
Malpopulation . e . svarat pa undersokt . .
population forhallande till . . . malpopulation
. . minst en fraga population
malpopulation
Deltagare Pagaende 3049 2053 67% 1650 80% 54%
Deltagare Avslut 2557 1679 66% 1247 74% 49%
Personal 508 473 93% 406 86% 80%
Parternas chefsgrupp 512 463 90% 270 58% 53%
Styrelse 294 262 89% 167 64% 57%
Remittenter - 502 - 227 45% -
Totalt 6920 5432 71% * 3967 73% 54% *

* Remittenter ej inkluderade i berdkning.

For respondentgruppen “remittenter” har bakgrundsvariabel tillfragats utifran var den svarande har
sin anstallning. Som svarsalternativ har funnits samordningsférbundens medlemmar
(Forsakringskassan, Arbetsformedlingen, Kommun och Hélso-Sjukvard) samt alternativet “annan”.
En respondent har svarat att hen tillhor kategorin “annan”. Dennes svar inkluderas i gruppen
”samtliga”. FOor remittenter saknas information om méalpopulation, detta eftersom det ar svart att
avgora hur manga som skulle kunna tillfragas inom denna respondentgrupp. Darfor lamnas endast
information om den undersokta populationen har.

For deltagare redovisas bakgrundsvariabel kon. I pAgdendeenkéten har 52 % uppgett sig vara kvinnor
och 41 % man. Darutover har 7 % ej angett kon. I avslutsenkaten uppger 53 % sig vara kvinnor och 36
% man, 11 % har ej angett kon. I en jamforelse med data fran SUS? kan vi se att det liksom tidigare ar
kan finnas en underrepresentation av man i malgruppen, alternativt att méan i hogre utstrackning inte
anger kon i enkédten. Kénsfordelningen ar relativt jamn 6ver tid, dock har andelen som uppger kon
Okat. Anledningen till att fler enkéter innehaller bakgrundsvariabeln kon beror sannolikt pa att det
tidigare fanns enkater dar kon ej behovde uppges samt att utvecklingsgruppen har arbetat med att
visa pa vikten av att kunna gora analyser utifran kdnsskillnader. Andelen enkétsvar dar kon ej finns
angivet har minskat i drets matning. En forklaring till varfor konsvariabeln fortfarande saknas ar att
insatser och forbund som haft fa antal svarande valt att ej redovisa kon. Detta for att sdkerstdlla
anonymitet hos deltagare. Dessutom finns det deltagare som av olika skal valjer att inte besvara

fragan.
Tabell 3 Antal svarande deltagare pagaende Tabell 4 Antal svarande deltagare avslut
uppdelat pa kon. uppdelat pa kon.
D:altoagare Andel Deltagare Andel
Pagaende Avslut
Uppgett sig vara kvinna 850 52% Uppgett sig vara kvinna 658 53%
Uppgett sig vara man 677 41% Uppgett sig vara man 452 36%
Ej uppgett variabeln kén 123 7% Ej uppgett variabeln kén 137 11%
Totalt antal enkatsvar 1650 100% Totalt antal enkatsvar 1247 100%

Det interna bortfallet, dvs. den andel av respondenterna som av nagon anledning utelamnar svar i en
eller flera fragor &r generellt sett lagt i denna undersokning. For de allra flesta fragor ligger det interna
bortfallet pa under 5 %. Det storsta interna bortfallet &terfinns i fragor kopplade till indikator 4, dar
det ligger mellan 8-9 % for pagaendeenkédten och 12-13 % for avslutsenkéten. En anledning till det

° Data fran SUS 2023-01-17 visar att av de knappt 16 500 pagdende deltagarna under perioden november 2021 till oktober 2022
var 54 % kvinnor och 46 % man. Av de ca 9 000 avslutade deltagarna under samma period var 55 % kvinnor och 45 % man.



relativt hoga interna bortfallet for indikator 4 &r att en ny fraga har ersatt tidigare fraga fran 2021-ars
matperiod. Nér dldre versioner av enkdterna har besvarats har darfor svarsalternativen for denna
fraga inte kunnat registreras. Nagon ytterligare analys av det interna bortfallet har inte genomforts i
denna studie.



INDIKATOR 1

Deltagarna kinner att de insatser som erbjuds dr organiserade runt deras behov
(personcentrerade).

Matt:

- Far du stod pa ett sitt som ar till stor nytta for dig? (Deltagare pagaendeenkit, fraga 1)

- Har du fatt stdd pa ett sétt som ar till stor nytta for dig? (Deltagare avslutsenkit, fraga 1)

Tabell 5.1 Indikator 1.
Negativt | Varken eIIer‘ Positivt (Klart positivt
Fraga 1 Deltagare - pagaendeenkat
samtliga (n=1629) 3% 7% 90% (78%)
kvinnor (n=841) 2% 7% 91% (79%)
man (n=667) 2% 7% 91% (77%)
Fraga 1 Deltagare - avslutsenkt
samtliga (n=1234) 3% 8% 89% (78%)
kvinnor (n=653) 3% 8% 89% (79%)
man (n=449) 2% 9% 89% (74%)

Tabell 5.2 Nyckeltal “andelen klart positiva svar” for indikator 1, jamforelse 2020-2022.

2020 2021 2022
antal svar| nyckeltal| antal svar| nyckeltal| antal svar| nyckeltal
Fraga 1 Deltagare - padgaendeenkat
samtliga 1644 77% 1542 75% 1629 78%
kvinnor 866 79% 801 76% 841 79%
man 645 73% 577 73% 667 77%
Fraga 1 Deltagare - avslutsenkét
samtliga 1617 75% 1007 76% 1234 78%
kvinnor 888 75% 472 79% 653 79%
man 543 74% 340 75% 449 74%

Kommentar till resultatet

Deltagarna svarar klart positivt i ndgot hogre utstrackning pa pagaendeenkaten detta ar jamfort med
forra arets matning, medan resultaten i avslutsenkiten ligger kvar pa samma niva. Aven om det fanns
en liten dipp i pagaendeenkéten vid forra arets métning ser vi en liten positiv 6kning 6ver lang sikt,
vilket ger oss en bekriftelse pa att de insatser samordningsforbunden finansierar och stodjer i hog
utstrackning &dr organiserade runt deltagarnas behov.

En nagot storre andel kvinnor &n méan upplever att de insatser som erbjuds ar till stor nytta for dem.
Skillnaderna mellan konen har skiftat mellan métningar men generellt svarar kvinnor klart positivt i
nagot hogre utstrackning. Matten f6r denna indikator fokuserar pa upplevelsen av stor nytta vilket
generellt kan vara svart att na i vilken verksamhet som helst. Svaren tyder pa att insatser genom den
finansiella samordningen i mycket hog utstrackning moéter deltagares behov pa ett andamalsenligt
satt.

10



.NNS

, Nationela nitverkst for
" samoranaptorund

Diagram 1 Indikator 1: Personcentrering, 2018-2022. Andelen klart positiva svar.

85%

80% Fraga 1, avslut kvinnor
Fraga 1, pagaende kvinnor

,f‘ Fraga 1, pagaende man

75% - -
Fraga 1, avslut man

70%

65%

60%

2018 2019 2020 2021 2022

Diagrammet visar forandringen mellan métningar for deltagare.
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INDIKATOR 2

Deltagarna upplever inflytande 6ver rehabiliteringsprocessen.

Matt:

- Ar du med och bestdimmer vilket stdd du skall fa? (Deltagare pagdendeenkit, fraga 2)
- Har du fatt vara med och bestimma vilket stod som du far/har fatt? (Deltagare avslutsenkat, fraga 2)

Tabell 6.1 Indikator 2.
Negativt | Varken eIIerl Positivt(Klart positivt)
Fraga 2 Deltagare - pagaendeenkat
samtliga (n=1632) 3% 8% 89% (77%)
kvinnor (n=846) 2% 8% 90% (79%)
man (=666) 3% 8% 89% (76%)
Fraga 2 Deltagare - avslutsenkéat
samtliga (n=1224) 3% 7% 90% (80%)
kvinnor (n=649) 2% 8% 90% (82%)
man (n=443) 3% 7% 89% (78%)

Tabell 6.2 Nyckeltal ”andelen klart positiva svar” for indikator 2, jamforelse 2020-2022.

antal svar| nyckeltal

2020

2021

antal svar| nyckeltal

2022

antal svar| nyckeltal

Fraga 2 Deltagare - padgaendeenkat

samtliga 1640 78% 1537 78% 1632 77%
kvinnor 864 80% 799 77% 846 79%
man 644 76% 578 78% 66 76%

Fraga 2 Deltagare - avslutsenkat

samiliga 1615 76% 996 77% 1224 80%
kvinnor 866 75% 466 78% 649 82%
man 544 77% 338 77% 443 78%

Kommentar till resultatet

Svaren pa fragorna kopplade till denna indikator ger oss en bekréftelse att deltagare i hog

utstrackning upplever inflytande 6ver rehabiliteringsprocessen. Tidigare matningar har bade kvinnor

och mén generellt sett svarat mer positivt i pagaende- dn avslutsenkiten, men detta monster bryts i
arets matning. Andelen klart positiva vid avslut dr de hogsta som hittills har uppmatts och for

kvinnor har det varit en konstant 6kning sedan 2020.

En férdjupad analys av anvandarinvolvering och brukarmedverkan pa flera nivaer kan hir vara
intressant fOr att se vad insatserna redan idag gor som fungerar bra och hur de ytterligare kan starka

arbetet mot en allt 6kande anvandarcentrerad verksamhetsutveckling.

12
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Diagram 2 Indikator 2: Inflytande, 2018-2022. Andelen klart positiva svar.

85%

Fraga 2, avslut kvinnor
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% Fraga 2, pagaende kvinnor
Fraga 2, avslut man
-
==\ Fraga 2, pagdende man
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.

70%
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Diagrammet visar forandringen mellan métningar for deltagare.
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INDIKATOR 3

En mojlighet att lata rehabiliteringsprocessen fa ta den tid som behovs utifran deltagarnas

forutsittningar.
Matt:

- Far stodet ta den tid du behover? (Deltagare pagaendeenkat, fraga 3)
- Har stodet fatt ta den tid du behovt? (Deltagare avslutsenkat, fraga 3)

- Far stodet som ni ger till deltagarna ta den tid som beh&vs? (Personal, fraga 1)

- Far stodet till deltagarna i insatsen/insatserna ta den tid som behévs? (Remittent, fraga 1)

Tabell 7.1 Indikator 3.

Negativt | Varken eller| Positivt(Klart positivt)

samtliga (n=1612) 2% 7% 91% (80%)
kvinnor (n=837) 1% 7% 91% (80%)
man (n=658) 2% 7% 91% (80%)

samtliga (n=1217)

4%

7%

90% (81%)

kvinnor (n=644)

4%

6%

90% (82%)

méan (n=447)

samtliga (n=396)

3%

8%

89% (78%)

90% (71%)

samtliga (n=216) 1% 9% 90% (69%)
Arbetsférmedlingen (n=19) 0% 0% 100% (89%)
Forsékringskassan(n=47) 2% 4% 94% (74%)
Kommun (n=109) 1% 11% 88% (70%)
HalsoeSjukvard (n=40) 0% 13% 88% (53%)
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Tabell 7.2 Nyckeltal ”andelen klart positiva svar” for indikator 3, jamforelse 2020-2022.10

2020

antal svar| nyckeltal

2021

antal svar| nyckeltal

2022

antal svar| nycleltal

samtliga 1628 80% 1520 79% 1612 80%
kvinnor 859 82% 790 79% 837 80%
man 637 78% 567 79% 658 80%

samtliga 1 600 75% 988 78% 1217 81%
kvinnor 881 74% 462 81% 644 82%
man 539 76% 336 78% 447 78%

samtliga

samtliga - - 189 69% 216 69%
Arbetsformedlingen - - 49 69% 19 89%
Foérsakringskassan - - 22 55% 47 74%
Kommun - - 84 76% 109 70%
HalsoeSjukvad - - 32 63% 40 53%

Kommentar till resultatet

Fragan om upplevd tid for rehabiliteringsprocessen mats med stod av fragor till deltagare, personal
och de som remitterar till finansierade insatser. Over tid har bade deltagare och personals svar blivit
mer positiva, men andelen klart positiva svar for deltagare ligger omkring 10 procentenheter 6ver
personalens, med undantag for 2021-ars matning. Inom alla remittentgrupper utom
Arbetsformedlingen har antalet svar 6kat, dock svarar badde Arbetsféormedlingens och
Forsakringskassans remittenter klart positivt i hdgre utstrackning an vid forra arets matning. Bland
Halso-Sjukvardens remittenter har ddremot de klart positiva svaren minskat med 10 procentenheter
sedan forra matningen.

Sésom fragan ar formulerad ar det upplevelsen av tid i férhallande till behovet som efterfragas. Det
betyder att bade for lang tid utan synliga resultat eller for lite tid for att genomfora en forandring kan
vara svar pa avvikelser. Svaren kan bero pa omstdandigheterna och samarbetet mellan personal och
deltagare, forvantningar och resultat samt insatsens forutsattningar. Att tid i insatsen upplevs olika

mellan olika remittentgrupper ar intressant, &ven om vissa remittentgrupper ar relativt sméa och
skillnaderna darmed ska tolkas med forsiktighet.

10 Remittentenkédten anvandes for forsta gangen i 2021 ars méatning och dérfor saknas data fran tidigare ar.
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Diagram 3 Indikator 3: Tillracklig tid, 2018-2022. Andelen klart positiva svar.

85%
Fraga 3, avslut kvinnor
80% A Freulga 3, paogauende kv.linnor
‘__A..——— Fraga 3, pagaende man
-7 Fraga 3, avslut man
75%
Fraga 1, personal
70%
& ¢ Frdga 1, remittenter
65%
60%

2018 2019 2020 2021 2022

Diagrammet visar fordndringen mellan méatningar for alla indikatorns respondentgrupper.
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INDIKATOR 4

Deltagare upplever i hogre grad dn forut att det finns ndgon som haller samman och
stodjer den enskildes samordnade rehabiliteringsprocess.

Matt:

- Stodjer insatsen dig i kontakterna med myndigheterna och varden? (Deltagare pagaende, fraga 4)

- Har insatsen stottat dig i kontakterna med myndigheterna och varden? (Deltagare avslut, fraga 4)

Tidigare matt (2020 och tidigare):

- Har du enperson elleett team som du kan vanda dig till med dina olika fragor ettow?

(Deltagare pagaendeenkat, fraga 4)

- Har du haftenperson elleett team som du kunnat vanda dig till med dina olika fragor och behov?
(Deltagare avslutsenkat, fraga 4)

Tabell 8.1 Indikator 4.
Negativt ‘ Varken eIIer‘ Positivt(Klart positivt)
Fraga 4 Deltagare - pagaendeenkat
samtliga (n=1497) 9% 11% 81% (69%)
kvinnor (n=771) 10% 10% 80% (69%)
méan (n=625) 6% 12% 82% (69%)
Fraga 4 Deltagare - avslutsenkéat
samtliga (n=1089) 8% 7% 85% (77%)
kvinnor (n=570) 8% 7% 85% (79%)
man (n=399) 7% 8% 85% (74%)

Tabell 8.2 Nyckeltal “andelen klart positiva svar” for indikator 4, jamforelse 2021-2022.

2021 2022
antal svar| nyckeltal| antal svar| nyckeltal
Fraga 4 Deltagare - pagaendeenkat
samtliga 1331 66% 1497 69%
kvinna 682 69% 771 69%
man 503 64% 625 69%
Fraga 4 Deltagare - avslutsenkét
samtliga 768 69% 1089 77%
kvinnor 369 70% 570 79%
man 269 71% 399 74%

Kommentar till resultatet

Denna indikator fick helt nya fragor kopplade till sig samt en sex-gradig svarsskala fran 2021. Tidigare
besvarades en annorlunda fradga med en ja/nej-frdga, dér svaret ja utgjorde nyckeltal. Den nya
fragestallningen ger en mer komplex bild av deltagarens upplevelse av ett sammanhallet stod. Den
podngterar dven insatsens samordnande roll for deltagaren. Sammantaget ar skillnaderna sa stora att
jamforelser inte gors med matningen fran 2020 och tidigare.

For pagaendeenkaten &r resultatet fran arets matning nagot hogre for mén, medan det i
avslutsenkéten har skett en 6kning for samtliga, dar framforallt kvinnor svarat klart positivt i hogre
utstrdckning an 2021. Férra métningen hade fragan ocksa en hogre andel internt bortfall, da manga
aldre enkater fortfarande anvandes; detta ar verkar detta ha varit mycket mindre forekommande.
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INDIKATOR 5

Deltagaren upplever att den kan hantera egna symtom och funktionsnedsittning samt att
den har fatt stod fran myndigheterna i att leva med detta.

Matt:

- Har det stod du fatt hjalpt dig att utveckla satt att hantera din situation?

(Deltagare pagaendeenkit, fraga 5)

- Har det stod du fatt hjalpt dig att utveckla sitt att hantera din situation?

(Deltagare avslutsenkit, fraga 5)

Tabell 9.1 Indikator 5.
Negativt | Varken eIIer‘ Positivt(Klart positivt)
Fraga 5 Deltagare - pagaendeenkat
samtliga (n=1607) 8% 18% 75% (49%)
kvinnor (n=832) 7% 19% 74% (48%)
man (n=661) 7% 16% 76% (51%)
Fraga 5 Deltagare - avslutsenkéat
samtliga (n=1221) 10% 14% 76% (56%)
kvinnor (n=649) 10% 15% 76% (58%)
méan (n=441) 10% 13% 77% (55%)

Tabell 9.2 Nyckeltal “andelen klart positiva svar” for indikator 5, jamforelse 2020-2022.

2020 2021 2022
antal svar| nyckeltal| antal svar| nydeltal | antal svar| nyckeltal
Fraga 5 Deltagare - pagdendeenkat
samtliga 1630 49% 1524 50% 1607 49%
kvinnor 858 50% 794 50% 832 48%
man 640 48% 570 48% 661 51%
Fraga 5 Deltagare - avslutsenkéat
samtliga 1599 52% 1001 54% 1221 56%
kvinnor 877 53% 468 56% 649 58%
man 541 51% 340 52% 441 55%

Kommentar till resultatet

Pa denna fraga ar andelen deltagare som é&r klart positiva lagre jamfort med deltagarsvar for andra
indikatorer. For avslutsenkéaten syns en langsiktig positiv utveckling, dar mén har 6kat mest men
fortfarande svarar mindre positivt an kvinnor. Inom pagdendeenkiten har de som svarar klart positivt
legat pa ungefar samma niva under alla ar méatningen genomforts. I likhet med tidigare ar fortsétter
cirka en tiondel av deltagare vid avslut svara negativt.

Fragorna till denna indikator &r brett formulerade, och d@ven om en deltagare fatt hjalp att hantera
delar av sin situation kan andra delar fortsatt innebara utmaningar f6r hen. Det ar mycket mojligt att
det krévs foljdstudier lokalt for att utréna hur insatserna méter deltagarnas situation i forhéllande till
hantering av symtom och funktionsnedséattning. Resultaten visar ocksa att indikatorn har en tydlig
utvecklingspotential, eftersom sa pass hog andel deltagare ger negativa eller neutrala svar.
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Diagram 4 Indikator 5: Stod att hantera sin situation, 2018-2022. Andelen klart positiva svar.

60%
Fraga 5, avslut kvinnor
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Diagrammet visar forandringen mellan métningar for deltagare.
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INDIKATOR 6

Nir insatser avslutas i en samordnad rehabiliteringstjanst upplever deltagarna att det finns en
planering/tjinster som tar vid, och att de levereras utan onodigt drojsmal.

Matt:

- Har ni paboérjat en planering for vad som ska hdnda efter att nuvarande stéd har upphort?

(Deltagare avslut, fraga 8)

Om deltagaren svarat ja pa frdgan ovan, besvaras dven foljande tva fragor:

- Finns det en tillrdcklig planering for vad som ska hénda efter att detta stod upphort?

(Deltagare avslut, fraga 9)
- Kommer det som &r planerat att paborjas inom rimlig tid? (Deltagare avslut, fraga 10)

- Finns det en tillrdacklig planering for deltagarna for vad som ska hdnda nér de avslutat insatsen?
(Personal, fraga 2)

- Finns det en tillracklig planering for vad som ska hénda deltagarna efter avslutad insats/insatser? (Remittent,

fraga 2)
Tabell 10.1 Indikator 6.
Nej Ja
samtliga (n=1209 15% 85%
kvinnor (n=637) 16% 84%
mén (n=438) 13% 87%
Tabell 10.2 Indikator 6.

Negativt

Varken eller| Positivt(Klart positivt)

samtliga (n=1002) 4% 14% 81% (63%)
kvinnor (n=524) 4% 14% 82% (64%)
man (n=370) 4% 13% 82% (64%)

samtliga (n=966) 5% 11% 84% (68%)
kvinnor (n=501) 4% 12% 84% (69%)
man (n=361) 6% 10% 84% (68%)

samtliga (n=383)

83% (60%)

santliga (n=208) 7% 13% 81% (60%)
Arbetsformedlingen (n=19) 0% 5% 95% (84%)
Forsakringskassan(n=46) 0% 7% 93% (78%)
Kommun (n=105) 12% 15% 72% (54%)
HalsoeSjukvard (n=37) 3% 16% 81% (38%)
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Tabell 10.3 Nyckeltal “andelen klart positiva svar” for indikator 6, jamforelse 2020-2022.

2020

antal svar| nyckeltal

2021

antal svar| nyckeltal

2022

antal svar| nyckeltal

samtliga 1579 81% 980 85% 1209 85%
kvinnor 869 81% 456 83% 637 84%
man 531 82% 330 86% 438 87%

samtliga 1268 57% 821 62% 1002 63%
kvinnor 690 57% 375 63% 524 64%
man 433 56% 281 61% 370 64%

samtliga 1255 61% 787 68% 966 68%
kvinnor 684 61% 357 66% 501 69%
man 434 61% 271 68% 361 68%

samtliga

samtliga - - 180 51% 208 60%
Arbetsformedlingen - - 46 54% 19 84%
Forsakringskassan - - 21 62% 46 78%
Kommun - - 81 44% 105 54%
HalsoeSjukvard - - 31 55% 37 38%

Kommentar till resultatet
Denna indikator {6ljs upp med fragor till deltagare vid avslut, till personal och till remittenter.
Personal och remittenter svarar i lika hog utstrackning klart positivt vid denna matning och ar nu
sndppet under deltagarnas niva. Mest positivt svarar deltagarna pa frigan om de pabdrjat en
planering, medan de svarar lagre pa om denna planering ar tillriacklig eller inte.

En sammanhallen rehabilitering utan onddiga glapp, sarskilt i vergangar mellan insatser och andra
verksamheter/aktiviteter, dr en viktig del i att mojliggdra for personer att ta steg i riktning mot egen
forsorjning. Det ar intressant att stalla foljdfragor till remittentgruppen kring nér det inte fungerar,
likval som att f6lja upp hur det kommer sig att deltagare och personal i finansierade insatser &ar
positiva till hur den fortsatta planeringen fungerar. Skillnaden mellan remittentgrupper ar ocksa
markant, om &n utifran sma svarspopulationer, men kan vara intressant att undersoka vidare lokalt.
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Diagram 5.1 Fraga 8, avslutade deltagare: “Har ni pabdrjat en planering for vad som ska handa efter
att nuvarande stod har upphort?”, 2018-2022. Andelen som svarat ja.
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Fraga 8, avslut man
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2018 2019 2020 2021 2022

Diagrammen 5.1 och 5.2 visar forandringen mellan matningar f6r indikatorns alla respondentgrupper.
Fréaga 8 for deltagare har plockats ut eftersom de utgor en annan svarsskala och for att forenkla
lasningen av diagrammen da dess svar ligger hogre &n inom de Ovriga fragorna.

Diagram 5.2 Indikator 6: Fortsatt planering, 2018-2022. Andelen klart positiva svar.

75%

70%

65%

60%

55%

50%

45%

40%

Frdga 10, avslut kvinnor
Fraga 10, avslut méan

Fraga 9, avslut kvinnor
Fraga 9, avslut man

Fraga 2, personal
Fraga 2, remittenter
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INDIKATOR 7

Deltagarna upplever att det har skett en stegforflyttning nirmare arbetsmarknaden/egen
forsorjning.

Matt:

- Kénner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera jamfért med innan du fick kontakt med oss?
(Deltagare pagaende, fraga 6)

- Kénner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera jamfért med innan du fick kontakt med oss?

(Deltagare avslut, fraga 6)

Tidigare matt (2020 och tidigare):
- Kénner du digmerredo att kunna arbeta eller studera? (deltagare pagaendeenkat, fraga 6)
- Kanner du digmerredo att kunna arbeta eller studera? (deltagare avslutsenkat, fraga 6)

Tabell 11.1 Indikator 7.
Negativt | Varken eIIer‘ Positivt (Klart positivt)

Fréga 6 Deltagare - pagaendeenkat

samtliga (n=1599) 19% 22% 60% (40%)
kvinnor (n=827) 22% 23% 55% (37%)

man (n=659) 15% 19% 66% (45%)

Fraga 6 Deltagare - avslutsenkéat

samtliga (n=1215) 23% 14% 63% (50%)
kvinnor (n=642) 25% 14% 61% (47%)

méan (n=442) 20% 13% 68% (55%)

Tabell 11.2 Nyckeltal “andelen positiva svar” for indikator 7, jamforelse 2020-2022.

2020 2021 2022
antal svar| nyckeltd | antal svar| nyckeltal| antal svar| nyckeltal
Fraga 6 Deltagare - pagaendeenkat
samtliga 1633 55% 1522 58% 1599 60%
kvinnor 858 55% 791 55% 827 55%
man 643 56% 572 62% 659 66%
Fraga 6 Deltagare - avslutsenkat
samtliga 1600 60% 992 60% 1215 63%
kvinnor 877 57% 466 59% 642 61%
man 540 62% 335 62% 442 68%

Kommentar till resultatet

Deltagarna far har ta stillning till om de kanner sig mer redo att kunna arbeta eller studera under
tiden i insatsen respektive nir insatsen avslutas. Mattet justerades delvis under 2021 da fragan
fortydligades genom att be deltagaren ta stallning till om hen kanner sig mer redo att arbeta/studera
jamfort med innan sitt deltagande i insatsen. Skillnaden mellan dren forefaller dock inte vara sa stor att
den omojliggor jamforelse over tid, darfor finns dven 2020-ars métning i tabellen. Nyckeltalet skiljer
sig fran andra indikatorer pa sa vis att samtliga tre positiva svar ingar i sammanstéllningen.
Utvecklingen gar stadigt framat, da allt fler procentuellt upplever en férandring i riktning mot arbete
eller studier.
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Jamfort med senast publicerad nationell data fran SUS vet vi att 39 % arbetar, studerar eller &r aktivt
arbetssokande i samband med att de avslutar insats (avslutningsanledning Utskrivning ¢ till arbete,
studier eller arbetssokande Resultat fran denna fraga visar att ytterligare drygt 24 % upplever sig ha
tagit tydliga steg mot arbete/studier nér de avslutar en samordningsférbundsfinansierad insats.

Pa deltagarniva har denna fraga storst spridningen dér knappt en fjardedel i avslutsenkédten svarar
negativt. Att mer an halften kdnner sig mer redo att arbete/studera redan under insatsens gang ar ett
visst matt pa att insatsen ar pa vég att lyckas med sitt uppdrag, vilket ocksa bekréftas vid avslut da en
storre andel deltagare upplever och bekraftar denna stegforflyttning. Méan upplever i hogre
utstrackning dn kvinnor att de dr mer redo att arbeta eller studera vid avslut, och det &r ett monster
som gallt sedan 2020.

Diagram 6 Indikator 7: Narmare arbete/studier, 2018-2022. Andelen positiva svar.

70%

Fraga 6, avslut man

»A Fraga 6, pagdende man

65% o

Fraga 6, avslut kvinnor
60%
55% Fraga 6, pagaende kvinnor
50%

2018 2019 2020 2021 2022

Diagrammet visar forandringen mellan métningar for deltagare.

1Resultat av finansiell samordning. Avser perioden Januari — September 2022. Datauttag 2023-01-12.
https://www.finsam.se/download/18.691dfb4e18425498218d/1667307068142/resultat-av-finsam-2022-jan-sept.pdf
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INDIKATOR 8

Personalen upplever att andra medarbetare/professionella i andra myndigheter respekterar deras

kunskap, roller och arbetssitt.
Matt:
- Upplever du att de du samverkar med hos andra myndigheter lyssnar pa dig? (Personal, fraga 3)

- Upplever du att de du samverkar med hos andra myndigheter vet vad du kan tillféra? (Personal, fraga 4)

- Upplever du att de du samverkar med i insatsen/insatserna lyssnar pa dig? (Remittent, fraga 3)

- Upplever du att de du samverkar med i insatsen/insatserna vet vad du kan tillféra? (Remittent, fraga 4)

Tabell 12.1 Indikator 8.

Negativt | Varken eller| Positivt(Klart positivt)

samtliga (n=393) 89% (68%)
samtliga (n=395) 76% (47%)
samtliga (n=224) 2% 6% 92% (80%)
Arbetsférmedlingen (n=19) 0% 5% 95% (95%)
Forsékringskassan(n=48) 2% 0% 98% (90%)
Kommun (n=117) 3% 8% 90% (76%)
HalseSjukvard (n=39) 3% 10% 87% (72%)
samtliga (n=223) 4% 9% 87% (70%)
Arbetsférmedlingen (n=19) 0% 0% 100% (95%)
Forsakringskassan(n=47) 0% 6% 94% (74%)
Kommun (n=117) 7% 11% 82% (69%)
HalsoeSjukvard (n=39) 5% 10% 85% (51%)
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Tabell 12.2 Nyckeltal ”andelen klart positiva svar” for indikator 8, jamforelse 2020-2022.

antal svar| nyckeltal

antal svar| nyckeltal| antal svar| nyckeltal

samtliga

samtliga

samtliga 189 74% 224 80%
Arbetsformedlingen 48 81% 19 95%
Foérsakringskassan 22 82% 48 90%
Kommun 85 66% 117 76%
HalseSjukvard 32 75% 39 72%

samtliga 190 55% 223 70%
Arbetsfomedlingen 48 54% 19 95%
Forsakringskassan 23 57% 47 74%
Kommun 85 55% 117 69%
HalsoeSjukvard 32 56% 39 51%

Kommentar till resultatet

Denna indikator avser fanga upp tillit och respekt mellan professionella, vilket &ar viktiga faktorer for
lyckad samverkan. Det finns en svagt positiv utveckling sedan matningen startade 2018. For bade
personal och remittenter géller att de i hogre utstrackning upplever att de som de samverkar med
lyssnar pa dem, an att de vet vad de kan tillféra. Remittenter svarar klart positivt i hogre utstrackning

i arets métning an fOrra aret pa bada fragorna. For personalen i insatserna finns det istéllet en liten

minskning i arets métning.

Utifran svaren tycks det finnas en hog grad av tillit och respekt mellan de professionella i samverkan.
Skillnaden mellan personalens och remittenternas svar kan majligtvis ha sin forklaring i att

personalen i insatserna samverkar med manga olika professionella och svarar utifran detta, medan

remittenterna som tillfragas gor det i egenskap av att de samverkar med insatspersonal.

Diagram 7 Indikator 8: Respekt mellan medarbetare i samverkan, 2018-2022. Andelen klart positiva

svar.

85%
80%
75%
70%
65%
60%
55%
50%
45%
40%

35%
2018

2020

2021

Fraga 3, remittenter

Fraga 4, remittenter
Fraga 3, personal

Fraga 4, personal

2022

Diagrammet visar forandringen mellan méatningar for alla indikatorns respondentgrupper.
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INDIKATOR 9

Att det systematiskt tillvaratas erfarenheter, kunskaper och synpunkter savil fran enskilda

deltagare/brukare som fran brukarorganisationer eller grupper av deltagare.

Matt:

- Upplever du att personalen tar tillvara dina erfarenheter, saisom kunskaper och synpunkter?
(Deltagare pagaende, fraga 7)

- Upplever du att personalen har tagit tillvara dina erfarenheter, sdisom kunskaper och synpunkter?
(Deltagare avslut, fraga 7)

- Tas erfarenheter, kunskaper och synpunkter fran deltagare systematiskt tillvara? (Personal, fraga 5)
- Tas erfarenheter sasom kunskaper och synpunkter fran deltagare systematiskt tillvara?

(Parternas chefsgrupp, fraga 1)

- Medverkar individer med samordnade rehabiliteringsbehov i utvecklingen av insatser?

(Parternas chefsgrupp, fraga 2 ¢ ny fran 202

Tidigare matt (2020 ochidigare):
-Tas erfarenheter, kunskaper och synpunkter fran brukarorganisationer systematiskt tillvara?
(Parternas chefsgrupp, fraga 1)

Tabell 13.1 Indikator 9.
Negativt | Varken eller| Positivt(Klart positivt)

samtliga (n=1613) 3% 8% 89% (73%)
kvinnor (n=838) 3% 8% 88% (72%)
mén (n=661) 2% 7% 91% (74%)
samtliga (n=1224) 4% 7% 89% (76%)
kvinnor (n=650) 4% 7% 88% (77%)
mén (n=444) 4% 7% 90% (75%)

samtliga (n=395) 88% (59%)

samtliga (n=262) 70% (39%)

samtliga (n=254) 37% (16%)
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Tabell 13.2 Nyckeltal “andelen klart positiva svar” for indikator 9, jamforelse 2020-2022.

2020

antal svar| nyckeltal

2021

antal svar| nyckeltal

2022

antal svar| nyckeltal

samtliga 1635 70% 1528 71% 1613 73%
kvinnor 864 72% 794 72% 838 72%
man 641 67% 573 71% 661 74%

Friga7  Deltagare-avslutsenkat

samtliga 1604 68% 998 74% 1224 76%
kvinnor 880 67% 469 75% 650 77%
man 541 69% 339 73% 444 75%

samtliga

samtliga

samtliga

Kommentar till resultatet

Denna indikator avser beslutsfattares formaga att ta tillvara brukares erfarenheter, synpunkter och
onskemal. Antagandet &r att om beslutsfattare har ett underlag som baseras pa behov uttryckta av
deltagare, sé fattas battre beslut om hur verksamheter behover utvecklas.

2021 dndrades fragan till parternas chefsgrupp till att bli tva fragor, for att battre fanga indikatorns
matt. Det har dérfor inte gjorts nagon jamforelse 6ver tid f6r den del som géller parternas chefsgrupp,
eftersom skillnaderna mellan fragorna som stallts ar for stora. Subjektet i den tidigare fragan,
brukarorganisationer, ingér inte alls i de tvd nya fragorna fran 2021. Vad vi dock kan se ar att frdga 1
till parternas chefsgrupp besvaras klart positivt i 10 procentenheter hogre andel &n 2021, en markant
Okning.

Det ar vart att uppmarksamma att de olika respondentgrupper har valdigt olika upplevelser av hur
erfarenheter tas tillvara. Liksom tidigare drs matningar urskiljer sig parternas chefsgrupp, dér en
relativt stor andel svarar negativt pa fragan om systematiskt tillvaratagande av brukarerfarenheter.
Svaren kan tyda pa att den anpassning av verksamheten, och dess relevans f6r myndigheternas beslut
som gors tillsammans med deltagare, dar mest aktiv i det operativa arbetet men mindre férekommande
hogre upp i beslutskedjan. Fragor stdllda i verksamheter torde besvaras utifran hur verksamheten
arbetar med deltagaren praktiskt medan chefsgruppen troligen oftast utgar fran medverkan i
utformning av projekt, medverkan i styrgrupper och/eller uppfoljning och utvardering. Likval ar det
intressant att utforska bade ambitionsnivaer och hur pass systematiska myndigheterna vill vara, pa
vilket sétt de arbetar idag, och hur de 6nskar att det &r i framtiden.
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Diagram 8 Indikator 9: Deltagarinflytande, 2018-2022. Andelen klart positiva svar.

80% Fraga 7, avslut kvinnor

Fraga 7, avslut man

Fraga 7, pagaende man
70% Frdga 7, pagdende kvinnor
60% Fraga 5, personal
50%
40% Fraga 1, parternas chefsgrupp
30%
20%

®®ce+® Fraga 2, parternas chefsgrupp

10%

2018 2019 2020 2021 2022

Diagrammet visar fordndringen mellan méatningar for alla indikatorns respondentgrupper.
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INDIKATOR 10

Samordnade insatser inkluderar dven andra aktorer i samhdllet, foretag, ideella krafter och
foreningsliv i det 16pande arbetet pa ett strukturerat sitt.

Matt:

- Har ni rutiner for att samarbeta med andra aktorer i arbetet nar det galler insatser for deltagarna?
(Personal, fraga 6)

- Har er samverkansgrupp ett strukturerat samarbete med aktorer utéver de som dr medlemmar i
samordningsférbundet? (Parternas chefsgrupp, fraga 3)

Tidigare matt (2020 och tidigare):
-Har ni rutiner for att samarbeta med néringsliv/civilsamhalle/ ideella organisationer i arbetet nar det galler
insatser for deltagarnaPérternas chefsgrupp, fraga

Tabell 14.1 Indikator 10.

Negativt | Varken eller| Positivt(Klart positivt)

samtliga (n=394) 80% (49%)

samtliga (n=256) 34% (17%)

Tabell 14.2 Nyckeltal “andelen klart positiva svar” for indikator 10, jamforelse 2020-2022.
antal svar| nyckeltal| antal svar| nyckeltal| antal svar| nyckeltal

samtliga

samtliga

Kommentar till resultatet

Denna indikator bygger pa forantagandet att samverkan som mobiliserar alla tinkbara resurser, i
form av andra organisationer i samhdllet, ger battre resultat. I detta arbete ingar darmed inte bara
myndigheternas arbete i samverkan utan ocksa att resurser fran andra delar av samhallet dr med i
samarbetet. Fragan till parternas chefsgrupp omformulerades 2021 men beddéms &nda som jamforbar
over tid'2. Spraket forenklades men resultatet har legat pa ungefdr samma niva under alla métningar,
dér en tredjedel svarar negativt, en tredjedel neutralt och en tredjedel positivt. Detta medan
personalen svarar i huvudsak positivt och néstan hélften klart positivt.

Skillnaden mellan grupperna beror troligtvis pa att de uppfattar fragan pa olika satt, dér
chefsgruppen torde tolka fragan ur ett mer strategiskt perspektiv dar fragor som relaterar till
styrdokument, hur ny verksamhet utvecklas och t.ex. hur styrgrupper bemannas blir avgorande.
Personal besvarar troligen frdgan mer operativt déar deltagares mojlighet att paverka sin egen
rehabiliteringsprocess kan bli avgorande. Var slutsats ar anda att mojligheterna till forbattring ar
tydlig for bada grupperna.

12 Notera att fraga 3 till parternas chefsgrupp var fraga 2 under méatningarna fran 2020 och tidigare.
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Diagram 9 Indikator 10: Samarbete med andra aktorer, 2018-2022. Andelen klart positiva svar.

55%

50% Fraga 6, personal
45%

40%
35%
30%
25%
20%

. N =@ Fraga 3, parternas chefsgrupp

15% ¢ vv
e
10%
2018 2019 2020 2021 2022

Diagrammet visar fordndringen mellan méatningar for alla indikatorns respondentgrupper.
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INDIKATOR 12

En struktur har skapats vars huvuduppgifter dr att strategiskt initiera, uppritthalla och
underhalla relationer.

Matt:

- Har ni strukturer for att initiera, uppratthélla och underhalla relationer mellan inblandade aktorer?
(Personal, fraga 7)

- Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhalla relationer mellan de samverkande

myndigheterna? (Parternas chefsgrupp, fraga 4)

- Har ni strukturer for att initiera, uppratthélla och underhalla relationer mellan inblandade aktorer?
(Styrelse, fraga 1)

Tabell 15.1 Indikator 12.

Negativt | Varken eller| Positivt(Klart positivt)

samtliga (n=395) 77% (49%)
samtliga (n=267) 4% 27% 69% (40%)
Fréga 1 Styrelse

samtliga (n=165) 1% 5% 93% (65%)

Tabell 15.2 Nyckeltal “andelen klart positiva svar” for indikator 12, jamforelse 2020-2022.

antal svar| nyckeltal| antal svar| nyckeltal| antal svar| nyckeltal

samtliga

samtliga

Fraga 1 Styrelse

samtliga 163 | 53% | 198 | 60% | 165 65%

Kommentar till resultatet

Forskning'® inom samverkansomradet lyfter ofta fram betydelsen av relationer och tillit som en av de
avgorande faktorerna for en lyckad samverkansutveckling. Vikten av relationerna och hur de
utvecklas ar centralt har. Pa fragan om det finns strukturer for att initiera, uppratthalla och underhalla
relationer mellan inblandade aktorer &r det styrelseledamdter som svarar mest positivt, fore personal i
insatserna.

Vi ser en positiv utveckling for styrelsemedlemmar, medan parternas chefsgrupp legat pa ungefar
samma niva samtliga métningar'%. Personalen har ocksa haft en positiv utveckling, men mer ojamn.
Indikatorn och mattet fokuserar pa att det ska finnas strukturer {or relationsutvecklingen. Vad detta
innebér lokalt kan skilja sig a4t men vart att undersoka ar den skillnad att det fortsatt utvecklas for
styrelser men inte for parternas chefsgrupp, dven i och med pandemin.

13 Exempelvis Gittel, Jody Hogger (2016). Transforming Rationships for High Performance: The Power of Relational Coordination
Stanford University Press.
14 Notera att fraga 4 till parternas chefsgrupp var fraga 3 under matningarna fran 2020 och tidigare.
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Diagram 10 Indikator 12: Samverkansstrukturer, 2018-2022. Andelen klart positiva svar.
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Diagrammet visar forandringen mellan métningar for alla indikatorns respondentgrupper.
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INDIKATOR 13

Samordnade insatser har ett sektorsovergripande arbetssitt och synsitt.

Matt:

- Omfattas det synsitt ni har angdende manniskors resurser och méjligheter av alla i den samordnade
insatsen? (Personal, fraga 8)

- Fungerar de olika arbetssatt ni har i den samordnade insatsen bra tillsammans? (Personal, fraga 9)

Tabell 16.1 Indikator 13.

Negativt | Varken eller| Positivt(Klart positivt)

samtliga (n=394) 83% (56%)

samtliga (n=390) 86% (55%)

Tabell 16.2 Nyckeltal “andelen klart positiva svar” for indikator 13, jamforelse 2020-2022.
antal svar| nyckeltal| antal svar| nyckeltal| antal svar| nyckeltal

samtliga

samtliga

Kommentar till resultatet

Matten i denna indikator fokuserar dels pa ett gemensamt synsétt rorande majligheter f6r bade
deltagare och personal. Den lyfter d&ven fram att samordning inrymmer olikaarbetssatt som samsas i
en samordnad insats och ber om ett perspektiv pa hur dessa fungerar tillsammans Resultaten har varit
relativt stabila dver tid. Foljdstudier kring detta vore vardefullt for att se hur gemensamma synsatt
kan utvecklas over tid, pa vilka satt de har gjort det, samtidigt som skillnader i myndigheternas
arbetssatt bestar.

Diagram 11 Indikator 13: Gemensamma synsétt och arbetssatt i samverkansinsats, 2018-2022.
Andelen klart positiva svar.

60%

58%

56% Fraga 8, personal
Fraga 9, personal

54%

52%

50%
2018 2019 2020 2021 2022

Diagrammet visar fordndringen mellan méatningar for personalen.
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INDIKATOR 14

Det finns en klar och tydlig strategi fér uppf6ljning och utvirdering av
myndighetsgemensamma insatser.

Matt:

- Har ni en strategi fér hur ni arbetar med uppfdljning och utvéardering av de samordnade
rehabiliteringsinsatserna? (Styrelse, fraga 2)

- Anvander ni uppf6ljning och utvardering som underlag for att utveckla de samordnade

rehabiliteringsinsatserna? (Styrelse, fraga 3)

Tabell 17.1 Indikator 14.
Negativt ‘ Varken eIIer‘ Positivt(Klart positivt)
Fraga 2 Styrelse
samtliga (n=163) 0% | 6% | 94% (69%)
Fraga 3 Styrelse
samtliga (n=164) 1% | 13% | 85% (59%)

Tabell 17.2 Nyckeltal “andelen klart positiva svar” for indikator 14, jamforelse 2020-2022.

2020 2021 2022
antal svar| nyckeltal| antal svar| nyckeltal| antal svar| nyckeltal
Fraga 2 Styrelse
samtliga 162 | 55% | 197 | 62% | 163 | 69%
Fraga 3 Styrelse
samtliga 160 | 48% | 195 | 53% | 164 | 59%

Kommentar till resultatet

Pa fragan om det finns en strategi for uppfoljning och utvardering samt om uppfoljning och
utvérdering anvands som underlag i verksamhetsutveckling syns en positiv trend i svaren fran
férbundens styrelseledamoter.

Utifrdn samordningsforbundens lagstadgade uppgift att svara fér uppfdljning och utvardering av
rehabiliteringsinsatserna torde detta vara ett fortsatt utvecklingsomréade. Vi ser att det fortsatt finns
utvecklingspotential i samordningsférbundens arbete med att tillvarata erfarenheter som kommer ur
de finansierade insatserna och hur uppfoljning och utvardering av rehabiliteringsinsatserna, bade de
individinriktade och de strukturinriktade, anvands lokalt och nationellt. Uppfoljning och utvardering
ar en mojlighet f6r samordningsférbunden att paverka den allménna samhaéllsutvecklingen inom
rehabiliteringsomradet. Att systematiskt erbjuda reflektion och beslutsunderlag med hog trovérdighet
gor stor skillnad for den finansiella samordningen och dess fortsatta mojligheter. Det &r saledes
vardefullt och vart att undersoka vidare hur styrelseledamoter, ofta i samarbete med involverade
chefer, anser att utvarderingsarbetet utvecklas strategiskt och hur det anvédnds i forbundens
forbattringsarbete.
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Diagram 12 Indikator 14: Uppfdljning och utvardering, 2018-2022. Andelen klart positiva svar.
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Diagrammet visar forandringen mellan métningar for styrelsen.
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Fraga 2, styrelse
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INDIKATOR 15

Insikter fran samverkan leder till att nya typer av férebyggande insatser utvecklas sa att
behov av samordnad rehabilitering inte behover bli aktuellt om individer fangas upp
mycket tidigare och pa ett annorlunda sitt.

Matt:

- Anviands erfarenheter fran férbundsfinansierade insatser som underlag for fortsatt utveckling av
samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering? (Parternas chefsgrupp, fréga 5¢ ny fr&n 202)

- Har erfarenheter fran er samverkan lett till att forebyggande insatser utvecklats med avsikten att
samordnad rehabilitering inte ska bli aktuell?

(Parternas chefsgrupp, fraga 6)

Tidigare matt (2020 och tidigare):
- Har erfarenheter fran er samverkan lett till att forebyggande insatser utvecklats? (Parternas chefsgrupp, fré

Tabell 18.1 Indikator 15.

Negativt | Varken eller| Positivt(Klart positivt)

samtliga (n=260) 63% (35%)

samtliga (n=248) 30% (18%)

Tabell 18.2 Nyckeltal “andelen klart positiva svar” for indikator 15, jamforelse 2021-2022.
2021 2022
antal svar| nyckeltal| antal svar| nyckeltal

samtliga

samtiga

Kommentar till resultatet

I och med att frdga 6 kompletterades vid forra arets matning!®> med bisatsen ”... med avsikten att
samordnad rehabilitering inte ska bli aktuell” gors ingen jamforelse langre bak i tid i denna matning.
Detta eftersom fortydligandet av fragan innebar for stor osékerhet i hur den tidigare har besvarats och
tolkats. Typvéardet — det vanligaste vardet i matningen — &r “Delvis”, och var det d4ven vid de tidigare
matningarna.'® En forklaring kan vara att det finns olika tolkningar av begreppet “férebyggande
insatser”. Flera sddana gors genom samordningsforbunden idag i form av t.ex. utbildnings- och
informationsinsatser, samtidigt utgér de manga ganger en mindre del av budget och arbetet som
forbunden stodjer. Att typvéardet ar “delvis” pa fragan om hur erfarenheter fran samverkan leder till
att forebyggande insatser utvecklas ar intressant ur flera aspekter. Det kan betyda att det finns
exempel pa att larande och utveckling kopplat till férebyggande arbete dnda sker i vissa delar. Det
betyder ocksa att det finns méjligheter att utveckla forebyggande insatser, sett till de erfarenheter som
redan finns. Fraga 5 visar om erfarenheter fran insatserna 6ver huvud taget anvands for utveckling,
och denna fraga besvaras klart positivt i hogre utstrackning. Detta visar att erfarenheter ofta anvands,
men inte nédvéndigtvis bidrar till att samordnad rehabilitering inte langre &r aktuellt.

15 Notera att fraga 6 till parternas chefsgrupp var fraga 4 under méatningarna fran 2020 och tidigare.
16 http://www.nnsfinsam.se/media/215264/Nationell-indikatorrapport-2021 20-mars.pdf
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INDIKATOR 16

En virdegrund utifrdn manskliga rittigheter sisom jamstilldhet, mangfald och jamlikhet
genomsyrar den lokala samverkanskulturen.

Matt:

- Har ni rutiner for att arbeta med jamstalldhet, jamlikhet och mangfald i insatsen? (Personal, fraga 10)

- Avsiitts tid till larande och reflektion kopplat till jamstalldhet, jamlikhet och mangfald? (Personal, fraga 11)

- Anvénds kénsuppdelad statistik i planering, beslut och prioriteringar? (Parternas chefsgrupp, fraga 7)
- Har ni integrerat jamstélldhet, jamlikhet och méangfald i den samverkan som stdds av samordningsférbundet?

(Parternas chefsgrupp, fraga 8)

- Anvénds kénsuppdelad statistik i planering, beslut och prioriteringar? (Styrelse, fraga 4)
- Har styrelsen integrerat jamstélldhet, jamlikhet och mangfald i férbundets verksamhetsplanering? (Styrelse,
fraga 5)

Tabell 19.1 Indikator 16.
Negativt | Varken eller| Positivt(Klart positivt)

samtliga (n=372)

samtliga (n=376)

samtliga (n=246) 55%
samtliga (n=251) 11% 29% 61% (30%)
Fréga 4 Styrelse

sarrtliga (n=158) 3% | 1a% | 83% (61%)
Fréga 5 Styrelse

samtliga (n=158) 1% | 12% | 87% (61%)

Tabell 19.2 Nyckeltal “andelen klart positiva svar” for indikator 16, jamforelse 2021-2022.
2021 2022
antal svar| nyckeltal| antal svar| nyckeltal

samtliga

samtliga

samtliga

samtliga 37% 251

Fraga 4 Styrelse

samtliga 174 | 49% | 158 | 61%
Fraga 5 Styrelse

samtliga 172 | 41% | 158 | 61%
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Kommentar till resultatet

Enligt lagen om finansiell samordnings forarbete (proposition 2002/03:132) betonas att allt
rehabiliteringsarbete, all planering och all uppfdljning och utvardering ska genomsyras av ett tydligt
kons- och integrationsperspektiv. Indikatorn vill ocksa synliggdra hur férbundens verksamhet bidrar
till det 6vergripande jamstalldhetspolitiska malet att kvinnor och mén ska ha samma makt att forma
sambhéllet och sina egna liv. Kon dr dock bara en av flera diskrimineringsgrunder. Kvinnor och mén ar
inte homogena grupper. Indikatorn utgér darfor ifrdn en vardegrund baserad i de manskliga
rattigheterna, dar jamstalldhet, jamlikhet och mangfald pekas ut som viktiga delar i detta arbete.

Styrelsen ar den respondentgrupp som svarar allra mest positivt pa fragorna, vilket visar hur saval
konsuppdelad statistik som vardegrundsarbete &r en integrerad del av beslut och
verksamhetsplanering. Bdda fragorna till styrelseledamoter har 6kat med 6ver 10 procentenheter for
klart positivt sedan férra matningen. Personalens svar visar dock att det framforallt finns rutiner f6r
att arbeta med fragorna i insatserna, men att det i mindre utstrackning avsitts tid for ldarande och
reflektion gallande dem. Personalens fradga om rutiner, frdga 10, har 6kat med 13 procentenheter for
de Kklart positiva svarsalternativen.

Parternas chefsgrupp & sin sida svarar mycket mindre positivt an styrelsemedlemmar pa bada

fragorna. Denna diskrepans ar viktig att f6lja upp, sarskilt om den visar att vardegrundsarbetet
framfdrallt bestar av att skapa rutiner och ta beslut pa hogre niva.
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AVSLUTANDE DISKUSSION

RESULTAT UTIFRAN ENKATFRAGORNA

En overgripande slutsats utifran redovisade enkitsvar &r att respondentgruppen deltagare 6verlag
fortsatt svarar mycket positivt pa indikatorenkétens fragor. Skillnaderna mellan svaren i pagéende-
och avslutsenkaiten skiljer sig sdllan mycket at. Det ar framforallt tva fragor dar det finns en del
skillnader: fraga 5 och 6.

Fraga 5 handlar om stdd att hantera sin situation, och dér har kvinnorna de senaste tre matningarna
svarat klart positivt i storre utstrackning i avslutsenkaten dn pagaendeenkaten. Skillnaden mellan
pagaende- och avslutssvaren har ocksa okat, men det aterstar att se om det &r ett bestdende monster.
Kvinnor svarar dock mer positivt &n man i avslutsenkaten.

Fraga 6 handlar om deltagaren ar narmare arbete/studier. Ocksa har har kvinnor svarat mindre
positivt i pagdendeenkéten &n i avslut. Det ar ocksa den fraga ddr kvinnor svarar markant mindre
positivt &n mén gor, 7 procentenheter i drets matning mot 3 procentenheter i férra arets matning.
Aven 2020 svarade mén i avslutsenkiten 7 procentenheter mer positivt &n kvinnor. Sedan 2020 verkar
detta vara ett monster som haller i sig, dar man upplever att de ndrmat sig arbetsmarknaden i storre
utstrackning &n kvinnor.

Att bdda dessa fragor dr de som skiljer sig at mellan padgaende- och avslutsenkat forefaller mindre
konstigt, da ett langre stod bor bidra till att deltagaren far ett battre stod att hantera sin situation och
att ndrma sig arbetsmarknaden; resultaten visar darmed pa en tydlig utveckling hos deltagaren
genom stodet fran forbundsfinansierad insats. Konsskillnaderna dr dock nagot stereotypa; kvinnor lar
sig hantera sin situation medan man blir redo for arbetsmarknaden. Har &r ett tydligt
utvecklingsomrade som bor noteras i forhallande till indikator 16, jamstalldhets- och
jamlikhetsindikatorn. Inga fragor om jamstalldhet och jamlikhet stélls till deltagare i nuldget, men
personalens svar visar pa att det ofta finns rutiner for att arbeta med denna typ av fragor, men inte
lika ofta avsitts tid for det. I den man resultaten f6r kvinnor och mén i fraga 5 och 6 kan paverkas av
insatserna kan detta vara ett omrade att analysera ytterligare. I 6vrigt visar de positiva svaren fran
deltagare pa forsiktiga men klart observerbara tecken pa att den finansiella samordningen levererar
det den forvantas gora, och att den gor det inte bara i hog utstrackning utan med en 6kande kvalitet
sett utifran deltagarens egen bedémning.

For de andra respondentgrupperna kan man se att personalen och remittenter ofta svarar lite mindre
positivt dn deltagare, och att det skiftar mellan vilken grupp som svarar mest positivt.
Styrelsemedlemmar svarar ocksa generellt positivt och vi kan d@ven se att de svarar mer positivt for
varje méatning, medan personalen ligger pa ungefar samma niva. Ett undantag for personalen ar
frdgan om fortsatt planering, dar en positiv utveckling kan synas. Parternas chefsgrupp dr den
respondentgrupp som svarar minst positivt och ofta domineras fragorna av neutrala svar. En fraga
skiljer sig hér, vad géller om det finns samverkansstrukturer mellan samverkande myndigheter, dar
de senaste tva arens matning visat ett klart mer positivt resultat for chefsgruppen. Intressant ar att
detta skett sedan pandemins start, vilket bor analyseras vidare.

Det ar svart att dra ldngtgaende slutsatser utifran redovisat resultat, &ven om det ar vart att
uppmaérksamma att deltagare och personal generellt sett har mer positiva resultat an de chefer som
ingar i samverkan. Det dr mdjligt att personal upplever att samverkan och deltagarperspektivet 4r mer
narvarande och pataglig jamfort med chefernas perspektiv. Vid forra arets méatning noterades att
pandemin inte verkar ha haft ndgon negativ effekt pa enkatsvaren, och detta kan ytterligare
understrykas med arets matning. Manga av resultaten har istéllet blivit battre, bade jamfort med fore
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pandemin och med forra aret. Antalet insamlade enkéter har ocksa 6kat trots nagot farre deltagande
forbund, vilket majligtvis var ett av de omraden dar pandemin forsvarade for enkédtinsamlingen.

RESULTAT UTIFRAN INDIKATORERNA

De indikatorer som fatt en mycket hog andel klart positiva svar beror i stort deltagarnas upplevelse av
det personcentrerade stddet, hur det anpassas utifrdn dennes férutsattningar och att de har mojlighet
att paverka och vara delaktiga. Foljande indikatorer har hoga nyckeltal i sdvél pagdende som
avslutsenkat (74 % eller fler har valt ett av de tva hogsta svarsalternativen):

- Indikator 1 “Deltagarna kdnner att de insatser som erbjuds &r organiserade runt deras behov.”

- Indikator 2 “Deltagarna upplever inflytande 6ver rehabiliteringsprocessen.”

- Indikator 3 “En mdjlighet att 1ata rehabiliteringsprocessen fa ta den tid som behdvs utifran
deltagarnas férutsattningar.”

Diagram 13 Andelen deltagare vid avslut vars svar ingar i nyckeltalet for respektive indikator, 2022.

nyckeltal kvinnor === nyckeltal man

Personcentrering (indikator 1)

Deltagarinflytande (indikator 9) Inflytande (indikator 2)

Narmare arbete/studier (indikator 7) 68% Tillracklig tid (indikator 3)

Fortsatt planering (indikator 6) Stod att samordna kontakter
P & 87% (indikator 4)

Stod att hantera sin situation
(indikator 5)

Indikator 7, som avser stegforflyttning narmare arbetsmarknaden och egen f6rsorjning, har langsamt
Okat i andel positiva svar. Det géller bade méan och kvinnor, men for mannen har andelen positiva
svar Okat i hogre utstrackning. Indikator 5, som galler stod att hantera sin situation, har ocksa den
Okat i positiva svar men forblir det omrade dér deltagare svarar minst positivt. Skillnaden mellan
kvinnor och mén verkar besta over tid med undantaget for padgdendeenkiten vid denna méatning da
kvinnor for forsta gangen svarar mindre positivt.

De av indikatorerna som har fatt lagre andel klart positiva svar berdr till storre del strukturer for
samverkan och huruvida erfarenheter och resultat tas tillvara pa ett verknings- och meningsfullt satt.

Foljande indikatorer har relativt sett lagre nyckeltal (dar farre &n 50 % av respondenterna inom
samtliga respondentgrupper anger klart positiva svar pa fragor kopplade till indikatorn):

- Indikator 10 ”“Samordnade insatser inkluderar &ven andra aktorer i samhallet, foretag, ideella
krafter och foreningsliv i det I16pande arbetet pa ett strukturerat satt.”
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- Indikator 15 “Insikter fran samverkan leder till att nya typer av forebyggande insatser
utvecklas sa att behov av samordnad rehabilitering inte beh&ver bli aktuellt om individer
fangas upp mycket tidigare och pé ett annorlunda satt.”

Darutover har dessa indikatorer lagre nyckeltal for samtliga respondentgrupper utom
styrelseledamoter (farre an 50 % av respondenterna svarar klart positivt pa fragor kopplade till
indikatorn):

- Indikator 12 ” En struktur har skapats vars huvuduppgifter ar att strategiskt initiera,
upprétthalla och underhalla relationer.”

- Indikator 16 "En vdardegrund utifrdn manskliga rattigheter sdsom jamstalldhet, mangfald och
jamlikhet genomsyrar den lokala samverkanskulturen.”

Aven dessa indikatorer ror strukturer kring samverkan och arbete med uppféljning, men géllande de
samverkande medlemsparterna respektive jamstalldhets- och jamlikhetsarbetet.

Sammantaget visar resultaten frdn indikatorerna hur det personcentrerade arbetet med deltagare, att
kunna ge inflytande och utforma stodet efter vad deltagare behover, dr det omrade dar forbundens
arbete upplevs allra mest positivt. Samverkan mellan myndigheter, kommuners verksamheter,
vardgivare och externa verksamheter och insatser upplevs dock inte lika positivt, och inte heller
arbetet for att utveckla de forebyggande insatserna. I det stora hela dr dock resultaten oftast positiva,
men det finns tydlig utvecklingspotential framf&rallt gédllande samverkan ur ett mer strukturellt
perspektiv. Denna rapport kan gora underlag for fortsatta debatter pa lokala, regionala och nationella
nivaer kring den finansiella samordningens stdd, utveckling och uppvaxling.

Sammanvigd utveckling per indikator 2022 jaimfort med matning 2021

Analysen nedan bygger pa utvecklingen av nyckeltal, dvs. svar som lamnats som ar “klart positiva”
for arets resultat jamfort med 2021. Undantaget dr indikator 7 dar nyckeltalet ar svar som lamnats som
ar ”positiva”, dvs. andelen bestdende av de tre hogsta svarsalternativen. For indikatorer 1 till 7 samt
indikator 9 samlas data in som ar konsuppdelad. For dessa indikatorer dr det darfor mojligt att aven
gora en jamstalldhetsanalys.

Indikatorer bestar av tva matt eller fler, och i flera fall vander de sig till minst tva respondentgrupper,
som mest ar de tre respondentgrupper (i indikator 3, 6, 9, 12 och 16). Analysen bygger darfor pa en
sammanvagd bedomning av utvecklingen inbordes i dessa indikatorer bland de métt de bestar av.
Om matten tillsammans entydigt visar pa framsteg ar bedomningen att resultatet ar ”6kning”. Om de
visar endast obetydliga framsteg eller om framstegen dr motsdgande &r resultatet ”varken dkning eller
minskning”. Om de visar nedgang &r resultatet “minskning”. For att avgora om fordandringen i
indikatorn som helhet dr 6kande eller minskande raknas forandring som entydig efter f6ljande formel:
indikatormattets forandring pa minst 2 procentenheter (uppat eller nedat) ganger antal matt.
Exempelvis: for indikator 1, som bestar av tva matt, maste snittet i f{érandrade procentenheter
sammantaget vara fyra eller mer. For indikator 9 som bestar av fem matt maste snittet i férandrade
procentenheter sammantaget vara tio eller mer.
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Tabell 20 Sammanvagd indikatorutveckling 2022 jamfoért med 2021.

Nr | Indikator Totalt resultat | Varav resultat | Varav resultat
2022 jamfort kvinnor man
med 2021

1 Deltagarna kdnner att de insatser som erbjuds ar Varken 6kning | Varken 6kning
organiserade runt deras behov (personcentrerade). Okning eller eller

minskning minskning

2 Deltagarna upplever inflytande dver Varken 6kning Varken 6kning
rehabiliteringsprocessen. eller Okning eller

minskning minskning

3 En mojlighet att lata rehabiliteringsprocessen fata | Varken 6kning | Varken 6kning
den tid som behovs utifran varje deltagares eller eller Okning
forutsattningar. minskning minskning

4 Deltagare upplever att det finns nagon som haller
samman och stddjer den enskildes samordnade Okning Okning Okning
rehabiliteringsprocess.

5 Deltagaren upplever att den kan hantera egna Varken 6kning | Varken 6kning | Varken 6kning
symtom och funktionsnedsattning samt att de har eller eller eller
fatt stod fran myndigheterna i att leva med detta. minskning minskning minskning

6 Nar insatser avslutas i en samordnad o

N Varken 6kning
rehabiliteringstjanst upplever deltagaren att det =, a A
finns en planering/tjanster som tar vid, och att de LTy .eller. Ly

s wo o minskning
levereras utan onddiga dréjsmal.

7 Deltagarna upplever att det har skett en Varken 6kning | Varken 6kning
stegforflyttning ndrmare arbetsmarknaden/egen Okning eller eller
forsorjning. minskning minskning

8 Personalen upplever att andra
medarbetare/professionella i andra myndigheter Okning
respekterar deras kunskap, roller och arbetssatt.

9 Att det systematiskt tlIIvarat?s"erfirenhetfer, Varken 6kning | Varken okning
kunskaper och synpunkter saval fran enskilda w
deltagare/brukare som fran brukarorganisationer . eller. . e"er. Ol

minskning minskning
eller grupper av deltagare.

10 | Samordnade insatser inkluderar dven andra aktérer | Varken dkning
i samhallet, foretag, ideella krafter och féreningsliv eller
i det [6pande arbetet pa ett strukturerat satt. minskning

12 | En struktur har skapats vars huvuduppgifter ar att
strategiskt initiera, uppratthalla och underhalla Okning
relationer.

13 | Samordnade insatser har ett sektorsévergripande Varken 6kning
arbetssatt och synsatt. eller

minskning

14 | Det finns en klar och tydlig strategi for uppfoljning
och utvardering av myndighetsgemensamma Okning
insatser.

15 | Insikter frdn samverkan leder till att nya typer av
forebyggande insatser utvecklas sa att behov av
samordnad rehabilitering inte behdver bli aktuellt Okning
om individer fangas upp mycket tidigare och pa ett
annorlunda satt.

16 | En véardegrund utifran manskliga rattigheter sasom
jamstalldhet, mangfald och jamlikhet genomsyrar Okning
den lokala samverkanskulturen.

Av 15 uppfoljda indikatorer syns en 6kning i 9 av dem, jamfort med 2021. I 6 indikatorer &r skillnaden

varken 6kning eller minskning jamfort med aret innan. Ett av syftena med indikatorverktyget ar att fa
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inspel till svar pa fragan: “hur vet vi att det blir battre?”. Med denna rapport visas att i en klar
majoritet av indikatorerna sker det en matbar och tydlig forandring till det béttre.

For indikator 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 och 9 finns konsuppdelad statistik i deltagarsvaren som mojliggor en
jamstélldhetsanalys. Jamforelse mellan aren 2022 och 2021 visar att kvinnornas svar ligger kvar pa
samma niva i sex av atta indikatorer men vi ser en 6kning i tva av dem. For mannen visar jamforelsen
mellan aren att fyra indikatorer &r 6kande medan de andra fyra ligger kvar pad samma niva.

KOMMENTAR KRING UTVECKLINGEN PA NATIONELL NIVA 2018-2022

For de flesta indikatorer markerar arets métning den femte gangen som insamlad data av hog volym
kunnat levereras och presenteras utforligt. Totalt har NNS samlat in 21 595 enkéter under denna
period med ett &rssnitt pa 4 319 enkéter. Detta mdjliggor en mer omfattande presentation av
utvecklingen per indikator, vilket i resultatdelen illustrerats genom linjediagram uppdelade per
respondentgrupp och fraga.

Tabell 21 Antal insamlade enkéter och deltagande forbund 2018-2022.

2018 2019 2020 2021 2022 Totalt
Totalt insamlade enkater 4414 5278 4186 3750 3967 21595
Antal deltagande forbund 41 40 41 39 36 -
Antal samordningsférbund nationellt 82 80 78 76 75 -
Andel deltagande férbund 50% 50% 53% 51% 48% -

Linjediagrammen synliggor hur utvecklingen for de flesta indikatorer har utvecklats positivt, med en
hogre andel klart positiva svar. Inom vissa indikatorer dr 6kningen markant (indikator 14: uppfoljning
och utvardering), medan det inom andra har varierat inom samma niva vid varje méatning (indikator
9: deltagarinflytande; 10: samarbete med andra aktdrer). Skillnaden mellan respondentgrupper blir
ocksa tydlig, dar personal och chefsgrupper alltid ser ut att halla ett avstand pa 30 procentenheter fran
varandra (indikator 10) eller dar deltagare dr néjda medan personal och remittenter svarar mindre
positivt (indikator 3: tillracklig tid).

I'linjediagrammen framtrader ibland néstan parallella linjer som visar just det som diskussionen ovan
har gjort gallande: hur deltagare dr mest positiva till det stod de erbjuds (kvinnor mer dn man), att
styrelseledamoter ar nédst mest positiva, medan chefer dr minst. Hittills verkar personal och
remittenter svara pa liknande nivaer och det skiftar mellan vilken grupp som svarar mest positivt.
Remittenterna utgor dock en véldigt bred grupp, sa framtida métningar med hogre svarsfrekvens
skulle dven kunna jaimfora mellan olika remittentgrupper pa ett mer tillforlitligt satt.

Eftersom arets matning markerade andra gangen som flera av indikatorerna anviandes (remittenter
tillkom som ny respondentgrupp; indikator 16 tillkom som ny indikator; och flera indikatorer har fatt
uppdaterade och justerade fragor), kommer framtida métningar ytterligare kunna visa pa
utvecklingen dver tid och dnnu béttre illustrera hur samordningsférbunden runt om i landet arbetar
for 0kad samordning, saval pa individ- som pa strukturell niva.

FORBEHALL

Slutligen vill vi gora nagra medskick till den som ldser rapporten. Vi vill vara tydliga med att vi inte
gor ansprak pa att resultatet frdn denna undersokning ger en fullstindig bild av laget hos
samordningsforbund och/eller de insatser som finansieras. Svaren &dr kopplade till de f6rbund som har
intresse av, resurser och kunskap for att kunna genomfora enkatundersokningarna. I férhallande till
insatserna avser svaren just de insatser forbundet finansierar eller stodjer och som forbundet lokalt
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har beslutat ska inga i studien. Vissa forbund har gjort matningen kopplad till endast delar av den
finansierade verksamheten, andra har samlat in enkétsvar fran samtliga finansierade insatser och
samtliga respondentgrupper.

Jamforelser av resultat mellan aren sérredovisat pa kon kan paverkas av att en stor andel enkétsvar
2018 ej var konsuppdelad. Resultatet som NNS presenterar innefattar data pa forbundsniva. Vi har
valt att inte sammanstélla data pa insatsniva. En forsiktighet bor darfor iakttas vid jamforelse av
enskilda insatser emot totalen. I kategorin insatser ryms en bred variation vad géller korta och langre
insatser, olika malgrupper, olika arbetssétt och olika geografiska forutsdttningar. Gemensamt dr dock
att de finansieras och/eller stéds av samordningsférbund och nyttjar dairmed resurser fran den
finansiella samordningen. I vid mening foljer de lagens intentioner om att insatser moter ett
samordnat behov for att fraimja steg mot egen forsorjning hos deltagare.

Deltagarna kan ha svarat pa enkédterna pa plats med stod. Deltagarna (och &dven andra
respondentgrupper) kan ocksa ha besvarat enkaten i grupp med mdjlighet att stélla fragor om sa
onskas. Vi vet ocksa att det i flera fall forekommit digitala enkater till olika respondentgrupper, dven
deltagare. I vilket sammanhang enkéten delats ut och fyllts i kan givetvis paverka hur respondenten
svarar pa enkdten. Hur en sadan paverkan slar igenom pa resultaten har inte analyserats i denna
rapport.
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Bilaga 1: FORTECKNING DELTAGANDE SAMORDNINGSFORBUND

Totalt 36 samordningsférbund har valt att delta i insamlingen av indikatorenkater 2022. Férbund med * markerar férbund som
€j deltagit i tidigare ars métning. I tabellen redovisas antal insamlade enkéter per respondentgrupp. Streck (-) markerar att

féorbundet inte anvint sig av enkdttypen. Anledningen till att ett forbund anvént endast nagra av enkattyperna kan variera.

]I?ieltaga;e Dzltalga:e Personal Ea;temas Styrelser ~Remittenter

Samordningsférbund gaende vsiu chelsgrupp

Arvika Eda 24 28 4 3 2 13
Bengtsfors, Amél, Dals-Ed Siffle, Arjang (BAD-ESA)* 54 12 35 7 6 -
Degerfors/Karlskoga* 75 58 6 3 6 -
Fryksdalen 20 - 4 - 3 12
Gavleborg 38 24 36 27 11 -
Huddinge Botkyrka Salem 107 68 22 9 7 51
Jamtland 43 32 36 20 4 14
Klaralvdalen 8 11 2 6 4 -
Norra Vastmanland 55 33 15 11 7 -
Roslagen 46 15 8 8 5 5
Sollentuna Upplands-Véasby Sigtuna 50 48 10 8 7 9
Sundsvall* 72 32 12 9 6 9
Sodertalje 70 70 14 10 4 21
Sodra Norrbotten 21 15 6 19 3 1
Sodra Vitterbygden 62 31 4 9 5 -
Vésterbergslagen 17 5 - 10 7 -
Viésteras 34 30 - - - -
Ostra Sodertdrm 38 31 31 6 4 13
SUMMA antal insamlade enkiter 1650 1247 406 270 167 227
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Bilaga 2: INDIKATORERNA OCH MATTEN KOPPLAT TILL DEM

Har nedan ar en tabell 6ver de 16 indikatorerna och vilka matt som ar kopplade till varje indikator. De flesta indikatorer bestar
av tva eller fler matt. Matten &r oftast i form av en fraga till en sarskild respondentgrupp. Respondentgrupperna ar sex stycken
till antalet: Deltagare pagaende (7 fragor), deltagare avslut (10 fragor), insatspersonal (11 fragor), remittenter (4 fragor),
parternas chefsgrupp (8 fragor) och styrelse (5 fragor). Totalt sett finns 45 matt i form av fragor.

I bedémningen av indikatorernas enskilda resultat sammanvags mattens resultat (for de indikatorer det finns mer &n ett matt).

Utover detta samlas in bakgrundsvariabeln kon (kvinna/man/vill inte svara eller inget svarsalternativ passar) for matten som

riktar sig till deltagare pagaende och deltagare avslut). For respondentgruppen remittenter samlas in bakgrundsvariabeln om
var remittenten ar anstélld (Arbetsférmedling/Forsakringskassa/Kommun/Hélso-Sjukvard/Annan).

Nr Indikator

Matt (Respondent, svarsskala)

1 Deltagarna kénner att de insatser som erbjuds ar organiserade

runt deras behov (personcentrerade).

Far du stod pa ett sdtt som ér till stor nytta for dig?
(Deltagare pagaende, fraga 1, svarsskala I)

Har du fatt stod pa ett sétt som ér till stor nytta for dig?
(Deltagare avslut, fraga 1, svarsskala I)

2 Deltagarna upplever okat inflytande ver
rehabiliteringsprocessen.

Ar du med och bestammer vilket stéd du skall fa?
(Deltagare pagaende, fraga 2, svarsskala I)

Har du fatt vara med och bestaimma vilket stod du far/har
fatt? (Deltagare avslut, fraga 2, svarsskala I)

3 En mdjlighet att lata rehabiliteringsprocessen fé ta den tid som

behovs utifran deltagarnas forutséattningar.

Far stodet ta den ta den tid du behover? (Deltagare
pagaende, fraga 3, svarsskala I)

Har stodet fatt ta den tid du behdvt? (Deltagare avslut,
fraga 3, svarsskala I)

Far stodet som ni ger till deltagarna ta den tid som beh&vs?
(Personal, fraga 1, svarsskala I)

Far stodet till deltagarna i insatsen/insatserna ta den tid som
behovs? (Remittent, fraga 1, svarsskala I)

4 Deltagarna upplever att det finns nagon som héller samman
och stodjer den enskildes samordnade rehabiliteringsprocess.

Stodjer insatsen dig i kontakterna med myndigheterna och
varden? (Deltagare pagaende, fraga 4, svarsskala I)
Har insatsen stottat dig i kontakterna med myndigheterna
och vérden? (Deltagare avslut, fraga 4, svarsskala I)

5 Deltagaren upplever att den kan hantera egna symtom och

funktionsnedsattning samt att den far stod fran myndigheterna

i att leva med detta.

Har det stod du fatt hjalpt dig att utveckla sétt att hantera
din situation? (Deltagare pagaende, fraga 5, svarsskala II)
Har det stod du fatt hjalpt dig att utveckla sétt att hantera
din situation? (Deltagare avslut, fraga 5, svarsskala II)

6 Nar insatser avslutas i en samordnad rehabiliteringstjanst
upplever deltagarna att det finns en planering/tjanster som
tar vid, och att de levereras utan onddigt dréjsmal.

Har ni paborjat en planering for vad som ska hénda efter att
nuvarande stod har upphort? (Deltagare avslut, fraga 8,
svarsskala III) Om ja, ga vidare till fragorna 9 och 10.

Finns det en tillracklig planering for vad som ska handa
efter att detta stod upphort? (Deltagare avslut, fraga 9,
svarsskala IT)

Kommer det som ar planerat att paborjas inom rimlig tid?
(Deltagare avslut, fraga 10, svarsskala II)

Finns det en tillracklig planering for deltagarna for vad som
ska hdnda ndr de avslutat insatsen? (Personal, fraga 2,
svarsskala I)

Finns det en tillracklig planering f6r vad som ska hinda
deltagarna efter avslutad insats/insatser? (Remittent, fraga
2, svarsskala I)

7 Deltagarna upplever att det har skett en stegforflyttning
nédrmare arbetsmarknaden/egen forsérjning.

Kénner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera
jamfort med innan du fick kontakt med oss? (Deltagare
pagaende, fraga 6, svarsskala II)

Kénner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera
jamfort med innan du fick kontakt med oss? (Deltagare
avslut, fraga 6, svarsskala II)
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Nr Indikator

Matt (Respondent, svarsskala)

8 Personalen upplever att andra medarbetare/professionella i
andra myndigheter respekterar deras kunskap, roller och
arbetssatt.

Upplever du att de du samverkar med hos andra
myndigheter lyssnar pa dig? (Personal, fraga 3, svarsskala I)
Upplever du att de du samverkar med hos andra
myndigheter vet vad du kan tillféra? (Personal, fraga 4,
svarsskala I)

Upplever du att de du samverkar med i insatsen/insatserna
lyssnar pa dig? (Remittent, fraga 3, svarsskala I)

Upplever du att de du samverkar med i insatsen/insatserna
vet vad du kan tillféra? (Remittent, fraga 4, svarsskala I)

9 Att det systematiskt tillvaratas erfarenheter, kunskaper och
synpunkter savil fran enskilda deltagare/brukare och fran
brukarorganisationer eller grupper av deltagare.

Upplever du att personalen tar tillvara dina erfarenheter,
sasom kunskaper och synpunkter? (Deltagare pagaende,
fraga 7, svarsskala II)

Upplever du att personalen har tagit tillvara dina
erfarenheter, sasom kunskaper och synpunkter? (Deltagare
avslut, fraga 7, svarsskala II)

Tas erfarenheter, kunskaper och synpunkter fran deltagare
systematiskt tillvara? (Personal, fraga 5, svarsskala II)

Tas erfarenheter sdsom kunskaper och synpunkter fran
deltagare systematiskt tillvara? (Parternas chefsgrupp, fraga
1, svarsskala II)

Medverkar individer med samordnade
rehabiliteringsbehov i utvecklingen av insatser? (Parternas
chefsgrupp, fraga 2, svarsskala II)

10 Samordnade insatser inkluderar 4ven andra aktorer i samhillet,
foretag, ideella krafter och foreningsliv i det 16pande arbetet pa

ett strukturerat satt.

Har ni rutiner {0r att samarbeta med andra aktorer i arbetet
nér det géller insatser for deltagarna? (Personal, fraga 6,
svarsskala IT)

Har er samverkansgrupp ett strukturerat samarbete med
aktorer utéver de som dr medlemmar i
samordningsforbundet? (Parternas chefsgrupp, fraga 3,
svarsskala IT)

11 Effekter for deltagarna som kommer ur de samordnade
insatserna dr hallbara och sikra over tid.

Registerstudie (under utveckling)

12 En struktur har skapats vars huvuduppgifter ar att strategiskt

initiera, upprétthalla och underhalla relationer.

Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och
underhalla relationer mellan inblandade aktorer? (Personal,
fraga 7, svarsskala II)

Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och
underhalla relationer mellan de samverkande
myndigheterna? (Parternas chefsgrupp, fraga 4, svarsskala
1))

Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och
underhalla relationer mellan inblandade aktorer? (Styrelse,
fraga 1, svarsskala II)

13 Samordnade insatser har ett sektorsovergripande arbetssétt och

synsatt.

Omfattas det synsétt ni har angdende ménniskors resurser
och mdjligheter av alla i den samordnade insatsen?
(Personal, fraga 8, svarsskala II)

Fungerar de olika arbetssétt ni har i den samordnade
insatsen bra tillsammans? (Personal, fraga 9, svarsskala II)

14 Det finns en klar och tydlig strategi for uppfoljning och
utvdrdering av myndighetsgemensamma insatser.

Har ni en strategi for hur ni arbetar med uppfdljning och
utvardering av de samordnade rehabiliteringsinsatserna?
(Styrelse, fraga 2, svarsskala II)

Anvander ni uppfdljning och utvardering som underlag for
att utveckla de samordnade rehabiliteringsinsatserna?
(Styrelse, fraga 3, svarsskala II)
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15 Insikter fran samverkan leder till att nya typer av forebyggande
insatser utvecklas sé att behov av samordnad rehabilitering inte

behover bli aktuellt om individer fangas upp mycket tidigare
och pa ett annorlunda sitt.

Anvinds erfarenheter fran féorbundsfinansierade insatser
som underlag for fortsatt utveckling av samordnad
arbetslivsinriktad rehabilitering? (Parternas chefsgrupp,
fraga 5, svarsskala II)

Har erfarenheter fran er samverkan lett till att forebyggande
insatser utvecklats med avsikten att samordnad
rehabilitering inte ska bli aktuell? (Parternas chefsgrupp,
fraga 6, svarsskala II)

16 En véardegrund utifran ménskliga rattigheter sasom

jamstélldhet, mangfald och jamlikhet genomsyrar den lokala
samverkanskulturen.

Har ni rutiner {0r att arbeta med jamstélldhet, jamlikhet och
mangfald i insatsen? (Personal, fraga 10, svarsskala IT)
Avsiitts tid till larande och reflektion kopplat till
jamstalldhet, jamlikhet och méangfald? (Personal, fraga 11,
svarsskala II)

Anvinds kénsuppdelad statistik i planering, beslut och
prioriteringar? (Parternas chefsgrupp, fraga 7, svarsskala II)
Har ni integrerat jamstélldhet, jamlikhet och mangfald i den
samverkan som stdds av samordningsférbundet? (Parternas
chefsgrupp, fraga 8, svarsskala II)

Anvinds kénsuppdelad statistik i planering, beslut och
prioriteringar? (Styrelse, fraga 4, svarsskala II)

Har styrelsen integrerat jamstélldhet, jamlikhet och
mangfald i férbundets verksamhetsplanering? (Styrelse,
fraga 5, svarsskala II)

Svarsskalor

De svarsskalor som giller aterfinns i denna tabell:

Aldrig (1) Inte alls (1) Ja
Sillan (2) Till liten del (2) Nej
Ibland (3) Delvis (3)

Ofta (4) Till stor del (4)

For det mesta (5)  Till mycket stor del (5)
Alltid (6) Helt och hallet (6)
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